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 تاريخ البحث: 

 ٢٠/٥/٢٠٢١ الاستلام:
 ٦/٢٠٢١/ ٢٩القبول:
 ٢٠٢١ صيف النشر:

والاقتصاد    التجارة  تطوير  في  رئيسيا  دورا  تلعب  المنافسة  أن  لاشك 
بأهمية كبيرة في الدول التي تأخذ بمبدأ الاقتصاد  الوطني، لذا فقد حظيت  

الحر، وهذه الاهمية تتمثل في إصدار القوانين التي تنظم المنافسة وتحميها 
وفرض   الممارسات  هذه  حظر  خلال  من  بها  المخلة  الممارسات  من 
لتنظيم  هيئات خاصة  إنشاء  في  تتمثل  كما  قانونية،  واجراءات  جزاءات 

من هذه الممارسات المنصوص عليها  وحمايتها  المنافسة ومنع الاحتكار 
 في تلك القوانين على سبيل المثال. 

والممارسات   الاتصالات  قطاع  في  المنافسة  حماية  دراسة  أهمية  وتنبع 
التغييرات غير   أن  حيث  نسبيا،  الموضوع وحداثته  جدة  من  بها  المخلة 
العالمي   المستوى  على  الاتصالات  قطاع  شهدته  التي  المسبوقة 

العقدين الاخيرين من القرن العشرين، فقد تمت خصخصة العديد  الى دتعو
من المؤسسات الحكومية المعنية بشبكات الاتصالات وتقديم خدماتها الى  
تنادي   التي  السياسات  من  والاستفادة  العالم،  دول  غالبية  في  المواطنين 
ق  بتحرير اسواق الاتصالات وفتح باب المنافسة والاسترشاد بقواعد السو

 في تقديم خدمات الاتصالات. 
وعليه فقد تناولنا في هذا البحث الحماية القانونية للمنافسة من الممارسات  
المخلة بها في قطاع الاتصالات، وذلك من خلال قوانين الاتصالات محل  

الجزاءات المترتبة على    المقارنة، من خلال مبحثين، في المبحث الاول
أما المبحث الثاني فقد    ، بالمنافسة في قوانين الاتصالاتالممارسات المخلة  

الاتصالاتلأهمية  خصصناه   قطاع  تنظيم  دورها  هيئات  تنظيم    و  في 

 المفتاحية: الكلمات 
Legal protection, 
Competition, trade, 
national economy, 
sanctions and legal 
procedures, monopoly, 
Telecommunications 
practices violating . 
 
Doi: 

10.25212/lfu.qzj.6.3.28 

 

 
 دراسة قانونية مقارنة(.  –بحث مستل من رسالة الماجستير الموسومة ب)الممارسات المخلة بالمنافسة في قطاع الاتصالات   (1)
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كما توصلنا من خلال    ،المنافسة و فرض الجزاءات في القوانين المقارنة
 بحثناهذا إلى عدد من الاستنتاجات و قدمنا عددا من المقترحات. 

 المقدمة 
قطاع الإتصاااالات يعد من أهم القطاعات الحيوية في التنمية الاقتصاااادية لأي بلد من البلدان و تقا     إن

د درجاة تطور البلاد ورقياه بمادى تطور هاذا القطااع و ماايمكن أن يقادماه من خادماات إلى المجتمع، و  أحيااناا

نه يعد مقياسااا لتحقي   تكمن أهميته بوصاافه معياراد لمسااتوى الإنتعاق الاقتصااادي وكذلك الاجتماعي، لأ

الرفاهية الاجتماعية وتلبية و إشاباع الحاجات الاسااساية و الضارورية لمختلف شارائح المجتمع، و يعد من 

اكثر القطاعات ساارعة في التطور، لما يشااهده من نمو خاطف بفعل تسااارع درجة التقدم فيه، إلى جانب 

د مع تفتحه على ا تؤدي الى ازدهار المشروعات   التي لمنافسةمناسبته لتحقي  أحسن المردودات، خصوصا

و تقدمها، و التي تعد قدرة خلاقة دافعة الى الابتكار و تحفيز الابداع، و لها أهمية كبيرة في  تحقي  أعلى  

فإن دول العالم تتجه  لهذا كفاءة إنتاجية من ناحية السعر و الجودة، فتعود كل ذلك على المستهلك بالمنفعة. 

الى ساياساة فتح قطاع الاتصاالات امام المنافساة الحرة وتساعى الى توفير بيئة تشاريعية و تنظيمية فعالة و 

توفير مناخ إيجابي للاسااتثمار في خدمات الإتصااالات بواسااطة القطاع الخاص، و تفعيل قاعدة المنافسااة 

أو القيام بممارساااات اخرى تضااار بمصاااالح الحرة مع وضاااع أسااا  لعدم الإحتكار أو ابرام إتفاقيات 

الذين لهم مركز  من قبل مقدمي الخدمة  خاصاة وبصافةالمساتخدمين والمتعاملين في منظومة الإتصاالات  

 ضمان مستوى عال من الخدمة وتقديمها بسعر مناسب. مسيطر في السوق، وكذلك

الاتصاالات،   قطاع في الأساواق نمول المنشاودة الضاالة هي و إن اهم مايعي  المنافساة الحرة التي لا تزال

هو الممارساات التي تخل بها، و التي يقصاد بها كل تنساي  بين مشاروعين من شاأنها ان تمنع أو تقيد أو 

الممارساات المخلة بالمنافساة في قطاع حماية تحد من المنافساة. و اهمية الموضاوع تتمثل في أن دراساة  

 الداعمة لبقية الروافد ة هذا القطاع حيث أنه يعد احدالاتصاالات تتسام ببعض الخصاوصاية، و ذلك لأهمي

للعديد  الفقري العمود يمثل فهو الوطنية؛ لجهود التنمية رئيسااي كدافع يمثله وما الإقتصااادية، القطاعات

 الإقتصادية. المجالات من

تعد من صااور المنافسااة غير المشااروعة الموجهة الى السااوق و تؤثر فيه و و  بما أن هذه الممارسااات 

فيساااعى معظم التشاااريعات الى حماية المنافساااة الحرة و تؤدي الى تقليل عدد المنافساااين او إقصاااائهم،  

من خلال اصاادار قوانين المشااروعة و محاربة الممارسااات المخلة بها لضاامان حرية المنافسااة، و ذلك  

بغية الوصااول الى خل  هيئات تنظيمية مختصااة و فرض الجزاءات على المخالفين،   الاتصااالات وايجاد

فالحماية القانونية للمنافساة من غير المشاروعة،  نوع من التناف  الحر البعيد عن كل القيود و الممارساات 

من خلال قوانين  الاتصااااالات هذه الممارسااااات هي التي ساااانتناوله في هذا البحث و بالتحديد في قطاع

أننا نتناول هذه الحماية من خلال قوانين المنافسااة و و بما ، المنافسااة و قوانين الاتصااالات محل المقارنة

نطاق و محل بحثنا، فإننا نقتصار على جزاءات هذه القوانين هي أن  و   ،قوانين الاتصاالات محل المقارنة

ت و أهميتهاا في حمااياة منصاااااوص عليهاا في هاذه القوانين مع تنااول دور هيئاات تنظيم قطااع الاتصاااااالا

الجزاءات المترتباة على  نتنااول في الأول  المناافساااااة، فبنااء على ذلاك نقسااااام هاذا البحاث على مبحثين،  
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هيئات  لأهمية  ومن ثم نتطرق في المبحث الثاني  ،الممارساااات المخلة بالمنافساااة في قوانين الاتصاااالات

        .في تنظيم المنافسة و فرض الجزاءات في القوانين المقارنة و دورها  تنظيم قطاع الاتصالات

 المبحث الاول 
 الجزاءات المترتبة على الممارسات المخلة بالمنافسة في قوانين الاتصالات 

،  فالجزاء هو الاثر (2)اضااافة الى التعويض يمكن ان ينتع عن المنافسااة غير المشااروعة جزاءات أخرى

 مشااروعة، ومن تجارية وممارسااات حرة منافسااة ، و لضاامان(3)مخالفة القاعدة القانونيةالمترتب على  

و مساااتفيدين او  قطاع الاتصاااالات من مقدمي الخدمة في المتدخلين كل مصااالحة على المحافظة أجل

مقدم الخدمة   على النصااوص الجزائية، تطب  من مجموعة القوانين محل المقارنة المشااتركين، تضاامن

خرقاه لأوامرهاذه القوانين، و أن الجزاءات التي تترتاب على الاخلال باالمناافساااااة في  حاالاة يف المخاالف

 الغرامة) قطاع الاتصااالات هي بالدرجة الاولى الجزاءات السااالبة للحرية )الحب ( و الجزاءات المالية  

المنشااأة ووضااعها تحت ، تليها جزاءات أخرى هي في أغلبها تدابير احترازية، و التي تتمثل في اغلاق (

الحراسااة، و منع مزاولة النشاااط، و المصااادرة، و الحرمان من الحقوق و المزايا، و نشاار الحكم بالادانة 

...وغيرهاا، و نلاحظ ان هاذه التادابير غاالباا تقوم بهاا هيئاات تنظيم الاتصاااااالات. و إذا كاانات الجزاءات 

فإن الجزاءات المالية هي اهم الجزاءات بالنساابة  السااالبة للحرية هي ابرز الجزاءات في قانون العقوبات،

للممارسااات المخلة بالمنافسااة، و يرجع ذلك الى ان غالبية هذه الممارسااات ترتكب بدافع الطمع و الربح 

غير المشااروع، و بالتالي يكون من المناسااب ان تكون الغلبة لجزاء يصاايب القائم بهذه الممارسااات في 

التجاء المشاارعين في بعض الاحوال الى فرض عقوبات مالية شااديدة لردع   ذمته المالية، و هذا ما يفساار

القائمين بهذه الممارساااات و بما يكفل الاحترام اللازم لهذه القوانين، و الجزاءات المالية قد تكون الغرامة 

ة  . الا انه يجب ان يكون هناك تناسااب بين الجزاءات المالية و خطورة الممارسااات المخل (4)و المصااادرة

بالمنافسااة، و الضاارر الذي لح  بالاقتصاااد، و مركز الشااركة القائمة بالممارسااة كونها تمتلك المركز 

 .(5)المسيطر ام لا، و يحرص القضاء دائما على مراعاة هذا التناسب عند فرضه لهذه الجزاءات

التي تتمثال في الزام  ) )و فيماا اذا نظرنا الى القوانين المقاارنة، نرى ان بعضاااااهاا قد اخذ بالغرامة المحاددة 

، و البعض الاخر اخاذ باالغراماة (6(()  المحكوم علياه باأن يادفع الى خزيناة الادولاة مبلغاا معيناا مقادرا في الحكم

 
د. سعيد يوسف البستاني و د. علي شعلان عواضة، الوافي في اساسيات قانون التجارة و التجار، منشورات الحلبي الحقوقية،  (  2)

 . 487.ص 2011بيروت، الطبعة الاولى،  
د. احمد محمد محمود خلف، الحماية الجنائية للمستهلك في مجال عدم الاخلال بالاسعار و حماية المنافسة و منع الاحتكار،   (3)

 . 197، ص 2008مصر،  -دار الجامعة الجديدة، الازاريطة
 . 200د. احمد محمد محمود خلف، المصدر الساب ، ص   (4)
عبدالباقي  (  5) سامي  القاهرة،  د.  العربية،  النهضة  دار  التجارية،  العلاقات  في  المسيطر  المركز  استغلال  اساءة  ابو صالح، 

 . 152.ص  2005
 . 201د. احمد محمد محمود خلف، مصدر ساب ، ص  (6)



 قەڵاى زانست العلميةمجلة 
 العراق  ، كوردستان،اربيل –مجلة علمية دورية محكمة تصدر عن الجامعة اللبنانية الفرنسية  

 ٢٠٢١ صيف، (٣)العدد  – (٦)المجلد 
  ISSN 2518-6566 (Online) - ISSN 2518-6558 (Print)رقم التصنيف الدولي: 

 

826 
 

النسابية و هي التي لا يحددها القانون بكيفية ثابتة، وانما يتحدد بالنظر الى الضارر الذي ينجم عن ارتكاب 

ة التي حققها القائم بهذه الممارساة او اراد تحقيقها و يراعي فيها القدرة الممارساة المخلة بالمنافساة و الفائد

. كما ان هذه الجزاءات المقررة تتباين على اساا  عدة معايير، منها خطورة الممارساة  (7)المالية للقائم بها

المخلة، و المرتكبة، و الضارر الذي لح  بالاقتصااد الوطني و الفوائد التي حصال عليها القائم بالممارساة 

بقدر تعاون مقدمي خدمات الاتصااالات مع الجهة المختصااة اثناء التحقي ، و كذلك اهمية وضااعية مقدم 

الخدمة في السوق، والعودة الى الممارسة المخلة بالمنافسة، كما تختلف هذه الجزاءات من قانون الى اخر 

 من قوانين الاتصالات محل المقارنة.

الاول للجزاءات المترتبة على الممارساااات المخلة   المطلب، نخصاااص نمطلبيالى   مبحثو نقسااام هذا ال

الثااني فنتنااول فياه هاذه الجزاءات في القوانين المقاارناة   مطلابباالمناافساااااة في القاانون العراقي، اماا ال

 نتناول الجزاءات السالبة للحرية و المالية اولا ثم الجزاءات الأخرى. المطلبينالاخرى، و في كلا 

 الاول  المطلب
 الجزاءات المترتبة على الممارسات المخلة بالمنافسة في القانون العراقي 

 الفرع الاول 
 الجزاءات السالبة للحرية و الجزاءات المالية 

( الصاااااادر عن سااااالطاة الائتلاف المؤقتاة و الخااص بهيئاة الاعلام و 65على الرغم من ان الامر رقم )

الهيئة وضاااع و اصااادار القواعد و اللوائح التنظيمية اللازمة لتوفير الاتصاااالات، نص على ان من مهام 

المنافساة في مجالات تقديم خدمات الاتصاالات السالكية و اللاسالكية، اضاافة الى الشاروع في العمل على  

، غير انه و لحد الان لا يوجد قانون شاااامل ينظم (8)وضاااع مشاااروع قانون شاااامل لتنظيم الاتصاااالات

افساااة فيها، و لا يوجد كذلك اللوائح و التعليمات التنظيمية لازمة لتوفير المنافساااة في الاتصاااالات و المن

العراق في هذه المجالات، و هذا نقص على المشاارع العراقي سااده، و ذلك لاهمية هذا القطاع و تنظيمه 

 من جانب، و اهمية المنافسة و تنظيمها في هذا القطاع من جانب اخر.

( و 65شاامل ينظم قطاع الاتصاالات و المنافساة فيه فإن مرجعنا هوالامر رقم ) فنظرا لعدم وجود قانون

، و نجد أنه لم يصااادر بخصاااوص هذا 2010لسااانة    14قانون المنافساااة و منع الاحتكار العراقي رقم 

( هيئة الاعلام و الاتصالات العراقي صلاحية 65. و قد منح الامر رقم )  (9)القانون تعليمات بشأن تطبيقه

 
 . 203د. احمد محمد محمود خلف، مصدر ساب ، ص  (7)
الاعلام و الاتصالات العراقية، الصادر عن سلطة الائتلاف  ،بشأن هيئة 2004( لسنة 65( من الامر رقم )5ينظر: القسم )( 8)

 المؤقتة. 
مساع لإصدار تعليمات قانون المنافسة و منع الاحتكار، خبر منشور في جريدة الصباح العراقية، استنادا على اقوال اعضاء    (9)

 . 2013/ 13/7، في 2868لجنة الاقتصاد في مجل  النواب العراقي، العدد 
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غراماات ماالياة، و فرض الحجز على الحسااااااباات المصااااارفياة ذات العلاقاة، في حاالاة عادم دفع   فرض

 .(10)الغرامات في موعدها

، تساااري على انشاااطة 2010( لسااانة  14و بما ان أحكام قانون المنافساااة ومنع الاحتكار العراقي رقم )

ية داخل العراق، كما تسااااري  الانتاج و التجارة و الخدمات التي يقوم بها الاشااااخاص الطبيعية و المعنو

احكامه على اية انشاااطة تتم خارج العراق و تترتب عليها اثار داخله، بإساااتثناء القررات التي تصااادرها 

وزارة الصناعة و المعادن ووزارة التجارة بناء على تخويل من مجل  الوزراء في تحديد اسعار السلع و 

، فإن (11)للمدة التي يتطلبها الظرف المذكور الخدمات الاسااااساااية بناء على ظرف اساااتثنائي طاريء و

الجزاءات التي نص عليها قانون المنافسااااة و منع الاحتكار هي التي تطب  على الاخلال بالمنافسااااة في 

د.   قطاع الاتصالات ايضا

نصات  ة في قانون المنافساة جزاءاتو ان الجزاءات المترتبة على الممارساات المخلة بالمنافساة و الوارد

جزاءات ساااالبة للحرية اولا، و هي الحب  لمدة لا تقل عن  ( من هذا القانون، تتمثل في  13عليها المادة )

ساانة و لاتزيد عن ثلاث ساانوات، او جزاءات مالية ثانيا، تتمثل بغرامة لا تقل عن مليون دينار ولا تزيد  

 .(12)عن ثلاثة ملايين، كما ان للمتضرر المطالبة بالتعويض لدى المحكمة المختصة ان كان له مقتضى

للوضااع القانوني لاقليم كوردسااتان، ففي ظل غياب قانون ينظم قطاع الاتصااالات و  كذلك الحال بالنساابة

المنافسااة فيه، و بما ان قانون المنافسااة و منع الاحتكار في اقليم كوردسااتان تسااري احكامه على انشااطة 

، فيصااار الى تطبي  الجزاءات المنصااوصااة في قانون المنافسااة ومنع (13)الانتاج و التجارة و الخدمات

في المسائل المتعلقة بالمنافسة في ذلك القطاع. فبموجب قانون المنافسة و   2013( لسنة  4الاحتكار رقم )

منع الاحتكار في اقليم كوردسااااتان فإن جزاء المخالف هو الحب  لمدة لا تقل عن ساااانة و لا تزيد على  

ت السالع او ايرادات %( من اجمال سانوي مبيعا20%( و لاتزيد على )10سانتين او بغرامة لا تقل عن )

، و يراعي في تحديد الغرامات المفروضة بموجب احكام هذا القانون حجم (14)الخدمات موضوع المخالفة

المنفعة التي حصالت عليها الجهة المخالفة و مقدار الضارر الواقع على الغير، و تضااعف الغرامات بحده 

 
 ( الصادر عن سلطة الائتلاف المؤقتة. 65( من الامر رقم )9( من القسم )1من المادة ) الفقرة )د( (10)
 .  2010لسنة   14( من قانون المنافسة و منع الاحتكار العراقي، رقم  3المادة )( 11)
سنة    1أولا : يعاقب بالحب  مدة لا تقل على ))  من قانون المنافسة و منع الاحتكار العراقي على انه    13حيث نصت المادة  (  12)

( ثلاثة ملايين دينار كل  3000000( مليون دينار ولا تزيد على )1000000سنة أو بغرامة لا تقل عن )  3ولا تزيد على  
د : للم د: يمنح  من خالف احكام هذا القانون، ثانيا ثالثا  ، تضرر المطالبة بالتعويض لدى المحكمة المختصة إن كان له مقتضى 

المخالفة لأحكام هذا القانون مكافأة مالية يحددها الوزير بقرار   المخبرون من الأشخاص الذين يقومون بالكشف عن الأفعال 
د للقانون  .(( وحسب جسامة الفعل المرتكب وتصرف من الوزارة عن كل حالة وفقا

اولا:  ))  على انه    2013لسنة    4رقم    العراق  -( من قانون المنافسة و منع الاحتكار في اقليم كوردستان3تنص المادة )  (13)
تسري احكام هذا القانون على انشطة الانتاج و التجارة و الخدمات التي يقوم بها الاشخاص الطبيعية و المعنوية داخل الاقليم،  

طة اقتصادية تتم خارج الاقليم و تترتب عليها اثار داخلية. ثانيا: تستثنى من حكم الفقرة ) اولا(  كما تسري احكامه على اية انش
من هذه المادة القرارات التي تصدرها الوزارة بموافقة مجل  الوزراء في تحديد اسعار السلع و الخدمات الاساسية، بناء على  

 . ((المذكور قيام ظرف استثنائي طاريء و للمدة التي يتطلبها الظرف 
 العراق.  -من قانون المنافسة و منع الاحتكار كوردستان (11)المادة  (14)
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طة المحظورة في هذا القانون المطالبة الادنى و الاقصاااى في حالة العود، كما للمتضااارر بسااابب الانشااا 

. و يعاقب المساؤول عن الادارة الفعلية للشاخص المعنوي المخالف (15)بالتعويض لدى المحكمة المختصاة

باذات العقوباات  المقررة للافعاال المقررة لاحكاام هاذا القاانون اذا ثبات علماه بهاا و كاان اخلالاه باالواجباات  

م في وقوع الجريمة. كما يكون الشااخص المعنوي مسااؤولا بالتضااامن التي تفرضااها عليه الادارة قد اسااه

عن الوفاء بما يحكم به من عقوبات مالية او تعويضاات اذا كانت المخالفة قد ارتكبت من احد العاملين فيه 

 .(16)او باسمه او لصالحه

 و في ضوء ماعرضناه، يمكن ان نورد الملاحظات التالية:

ي و الكوردساااااتااني لم يجمع بين الجزاءات الساااااالباة للحرياة )الحب ( و ان كال من القاانون العراق  -أ

الجزاءات المالية ) الغرامة(، فللمحكمة المختصة ان تحكم بأحدهما و لي  لها ان تجمع بينهما،  و ان كل 

من القانونين لم يفرقوا بين جزاء المخالف لاحكام المنافسااة اذا كان شااركة او اذا كان شااخصااا طبيعيا، و 

ن نفضل الجمع بين الجزاءين من جهة، و رفع الحد الاعلى لجزاء الحب  الى ثلاثة سنوات في القانون نح

الكوردساتاني اساوة بالقانون العراقي، من جهة اخرى، و ذلك لخطورة الممارساات المخلة بالمنافساة على  

دمات، فقد لا تكون الاقتصااد الوطني ، و الاضارار المترتبة عليها على مساتهلكي السالع و مشاتركي الخ

الغرامة ردعا للشاركات الضاخمة او القابضاة، كما نساتحسان ان يفرق القانونين بين الشاخص الطبيعي و 

 ، و لي  الاكتفاء بوضع حد اقصى و حد اعلى له.                                                                                 (17)الشخص المعنوي في الجزاء

ان المشارع الكوردساتاني حدد الغرامة بنسابة مئوية من اجمال سانوي للمبيعات، في حين ان المشارع   -ب

ناار و الحاد الاعلى بثلاثاة ملايين، و هاذا يعني ان المشااااارع  العراقي حادد الحاد الادنى للغراماة بمليون دي

الكوردساتاني لم يحذ حذو المشارع العراقي في تحديد الغرامة، وقد احسان المشارع الكوردساتاني، و ذلك 

لانه اخذ الحجم الاقتصاادي للمشاروع و تأثيره في الساوق بعين الاعتبار، هذا من جهة، و ان هذا الاتجاه 

بالنسابة المئوية من اجمال السانوي للمبيعات لا يؤثر عليه هبوط قيمة الدينار العراقي و   اي تحديد الغرامة

 ارتفاعها. 

احسان المشارع الكوردستاني عندما نص صراحة على مضاعفة الغرامة المنصوص عليها في القانون  -ج

ها الجهة المخالفة  بحديها الادنى و الاقصاى في حالة العود، و على مراعاة حجم المنفعة التي حصالت علي

 و مقدار الضرر الواقع على الغير، و هذا ما لم نجده في قانون المنافسة و منع الاحتكار العراقي. 

هنااك عادة عوامال تاأخاذهاا المحكماة بعين الاعتباارعناد تقاديرهاا لتلاك الجزاءات، تتمثال في مادى جسااااااماة 

م الضارر الذي و قع على الاقتصااد الوطني، الافعال المنساوبة للقائم بالممارساات المخلة بالمنافساة، و حج

و كذلك مبدأ شااااخصااااية الجزاء حيث يتم تقدير الجزاء لكل مشااااروع على حدة في حالة اشااااتراك عدة 

 
 العراق. -من قانون المنافسة و منع الاحتكار في اقليم كوردستان (13)المادة  (15)
 العراق.  -من قانون المنافسة ومنع الاحتكار في اقليم كوردستان (18)المادة  (16)
كما فرق القانون الامريكي بين جزاء المخالف لاحكام المنافسة، حيث حددها بعشرة ملايين دولار اذا كان المخالف شركة،    (17)

د. معين فندي  مان. نقلا عن:  الف دولار اذا كان شخصا طبيعيا كما نصت على ذلك المادة الثانية من قانون شير  350و با  
 . 260ص .2010الشناق، الاحتكار و الممارسات المقيدة للمنافسة، الطبعة الاولى، دار الثقافة، عمان، 
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مشااروعات في هذه الممارسااات، و خصااوصااا حينما تقوم احدى المشااروعات بتطبي  الاتفاقات المخلة  

ند تقدير الجزاء مدى جساامة الافعال التي قام بها بالمنافساة دون الاخر، حيث يجب الاخذ بعين الاعتبار ع

كل مشاااروع ثبت تواطؤه في هذه الاتفاقات في اساااتعمال مركزه المسااايطر في الساااوق، و كذلك مدى 

مسااهمته في تلك الممارساات، و مدى الفائدة التي تعود عليه من تقييد المنافساة في الساوق، وكذلك يجب  

يحوزها المشاااروع في الساااوق و قدرته على التأثير في المشاااروعات الاخذ بعين الاعتبار الاهمية التي  

 .(18)الاخرى التي تعمل في السوق نفسه

 الجزاءات الاخرى -2
على   الجزاءات المناساااابة وفرض تطبي ( هيئة الاعلام و الاتصااااالات صاااالاحية  65منح الامر رقم )

 مدونة ونصااااوص وأحكامه (19)الترخيص لشااااروط في حالة مخالفته و عدم إنصااااياعه،  المرخص له

تعلي  التراخيص و الأخرى، و من هذه الجزاءات،  واللوائح  القواعد ونصااااوص المهنية الممارسااااات

مصاادرة التجهيزات، و طلب نشار الإعتذار، و تعلي  العمليات و توقيفها و كذلك انهاء العمل بالترخيص  

 .(20)او سحبه

 الفرع الثاني 
 المترتبة على الممارسات المخلة بالمنافسة في القوانين المقارنة الجزاءات 

 نتناول هذه الجزاءات أولا في القانون الاردني، ثانيا في القانون القطري، و ثالثا في القانون الإماراتي.

 أولا: في القانون الاردني
 الجزاءات السالبة للحرية و الجزاءت المالية -1

الاتصاالات الاردني اي نص يفرض هذه الجزاءات على المارساات المخلة بالمنافساة في لم نجد في قانون  

قطاع الاتصااالات، و انما جاء نصااه على هذه الجزاءات متعلقة بأمور اخرى، كالاقدام قصاادا او اهمالا 

على تخريب منشاتت الاتصاالات او أجهزتها او الحاق الضارر بهذه المنشاتت، او توجيه رساائل تهديد او 

الاهانة او رساااائل منافية للاداب او نقل خبر بقصاااد اثارة الفزع، او انشااااء او تشاااغيل او ادارة شااابكة 

، و يبدو لنا انه ترك أمر جزاءت (21)الاتصااالات العامة او الخاصااة خلافا لاحكام هذا القانون.. و غيرها

منه الذي نص على معاقبة كل من ( 79الممارساات المخلة بالمنافساة لقانون المنافساة، بإساتثناء ان المادة )

 
 . 259 -257ساب ، ص المصدر الينظر: د. معين فندي الشناق،   (18)
ريح أم ضمني، بأية ممارسات  و من شروط الترخيص عدم قيام المرخص له سواء بمفرده أو مع آخرين، و سواء بشكل ص  (19)

إتفاقية ترخيص خدمات اتصالات الهاتف الخلوي، بين هيئة الاعلام و الاتصالات العراقية  (  من  17غير تنافسية. ينظر: المادة )
 . 2007العراق، آب/   -وشركة آسيا سيل، بغداد

 (.65( من الامر رقم )9( من القسم )1الفقرات )ه، و، ز، ح، ط( من المادة ) (20)
 . 1995لسنة   13قانون الاتصالات الاردني، رقم  ينظر: الفصل الحادي عشر ) الجرائم و العقوبات( من  (21)
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اساتخدم شابكة اتصاالات عامة او خاصاة بطريقة غير قانونية او ربط شابكته مع شابكة اتصاالات اخرى 

دون وجه ح  او اعاق الخدمات المقدمة من شاااابكات اتصااااالات اخرى او عرض المصاااالحة الوطنية 

( دينار و 2000مة لا تقل عن )للخطر، بالحب  مدة لا تقل عن شااهر و لاتزيد على سااتة اشااهر او بغرا

 ( دينار او بكلا هذين العقوبتين. 5000لاتزيد على )

نرى ان نص قانون الاتصاااالات الاردني على جزاء المخالف لاحكام الربط البيني وحده دون غيرها من 

ور الممارساات المخلة بالمنافساة، ان دل على شايء فإنه يدل على ان الربط البيني غير المشاروع من الام

الفنية التي يساتقل بها قطاع الاتصاالات دون غيرها لخصاوصايتها، و ان قانون الاتصاالات الاردني ترك 

أمر جزاء الممارساااات الاخرى المخلة بالمنافساااة في هذا القطاع الى الجزاءت المنصاااوصاااة في قانون 

 .(22)خدماتالمنافسة الاردني، إذ انها تسري احكامه على جميع انشطة الانتاج و التجارة و ال

( المتعلقتين بالممارساات  6( و )5و بموجب قانون المنافساة الاردني فان جزاء المخالف لاحكام المادتين )

%( من الاجمالي السانوي لمبيعات السلع 5%( و لا تزيد عن )1المخلة بالمنافساة هو غرامة لا تقل عن )

( خمسااااة الاف دينار و لاتزيد عن  5000و ايرادات الخدمات لمرتكب المخالفة، او بغرامة لا تقل عن )

. كما يعاقب بغرامة لا (23)( خمسااين الف دينار اذا كان قيمة المبيعات او الايرادات غير محددة50000)

( دينار عشرين الف دينار، كل من يفرض بصورة مباشرة 20000تقل عن مائتي دينار و لا تزيد على )

لعة او خدمة، او يفرض على طرف اخر او يحصاال منه او غير مباشاارة حدا ادنى لاسااعار اعادة بيع ساا 

على اسااعار او شااروط بيع او شااراء خاصااة غير مبررة بشااكل يؤدي الى اعطائه ميزة في المنافسااة، او 

اعادة منتع على حالته بساعر اقل من ساعر شارائه الحقيقي مضاافا اليه الضارائب و الرساوم المفروضاة  

 .(24)لهدف من ذلك الاخلال بالمنافسةعلى المنتع و مصاريف النقل، اذا كان ا

و يراعى في تحادياد الغراماات المفروضاااااة بموجاب احكاام قاانون المناافساااااة الاردني حجم المنفعاة التي 

حصااااالات عليهاا الجهاة المخاالفاة و مقادار الضااااارر الواقع على الغير، كماا ان للمحكماة أن تخفف عقوباة 

( من هذا القانون، اذا قدم الى مديرية المنافسااة 10)( و 9( و )5الغرامة على اي مخالف باحكام المواد )

. و تلك المواد متعلقة بالاتفاقات المخلة بالمنافساااة و (25)معلومات تؤدي الى الكشاااف عن تلك المخالفات

 التركيز الاقتصادي.

و يجدر بالذكر انه على الرغم ان قانون المنافسااة الاردني لم ينص صااراحة على الحكم بالحب ، الا انه 

لا يحول اصااااادار الحكم باالغراماة وف  احكاام هاذا القاانون ))  ( من هاذا القاانون تنص على أناه 26الماادة )

 
تسري احكام هذا القانون على جميع انشطة    )) على  .2004لسنة    33قانون المنافسة الاردني رقم  ( من  3تنص المادة )  (22)

الانتاج و التجارة و الخدمات في المملكة كما تنصرف احكامه الى اي انشطة اقتصادية تتم خارج المملكة و تترتب عليها اثار  
 .  ((داخلها 

 ( من قانون المنافسة الاردني.  20ينظر: المادة ) (23)
 لاردني.  ( من قانون المنافسة ا22ينظر: المادة ) (24)
 ( من قانون المنافسة الاردني.  25ينظر: المادة ) (25)
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. و هاذا يعني أناه يجوز الجمع بين  ((دون الحكم باالحب  وفقاا لاحكاام قاانون العقوباات او اي قاانون اخر

 الحب  و الغرامة في القانون الاردني بشأن الممارسات المخلة بالمنافسة.

 الجزاءات الاخرى -2
منح قانون الاتصاالات الاردني مجل  هيئة قطاع الاتصاالات، صالاحية اساتبعاد اي من المرخص له اذا  

 .(26)رأي ان اشتراكهم في المنافسة على الرخص الجديدة قد يؤدي الى وضع غير تنافسي في السوق

 ثانيا: في القانون القطري
 الجزاءت الماليةالجزاءات السالبة للحرية و  -1

وفقا لقانون الاتصااالات القطري يعاقب بالحب  مدة لا تجاوز ساانتين و بالغرامة التي لا تجاوز مائة الف 

(، الخااصاااااة  45( و )44( و )43( و)41ريال، او باأحادهماا، كال من خاالف حكم اي من  احكاام المواد )

. و يعاقب المسااؤول عن الادارة الفعلية (27)بالممارسااات غير التنافسااية المخلة بالمنافسااة من هذا القانون

باذات العقوباات المقررة عن الافعاال التي ترتكاب باالمخاالفاة لاحكاام هاذا القاانون إذا ثبات علماه بهاا، او كاان 

. و تتضااعف العقوبة في (28)اخلاله بالواجبات التي تفرضاها عليه تلك الادارة قد اساهم في وقوع الجريمة

يعتبر عاائادا كال من ارتكاب اياا من الجرائم المحاددة بهاذا القاانون خلال ثلاث    حاالاة عود المخاالف اليهاا، و

، هذا مع عدم الاخلال بأية عقوبة اشاااد ينص عليها اي (29)سااانوات من تارين تنفيذ العقوبة الساااابقة لها

الشااخص  . و بموجب  قانون حماية المنافسااة و منع الممارسااات الاحتكارية القطري يكون (30)قانون اخر

المعنوي مسااؤولا بالتضااامن عن الوفاء بما يحكم به من عقوبات مالية و تعويضااات، إذا كانت المخالفات 

 .(31)قد ارتكبت من احد العاملين به او بإسمه أو لصالحه

و يلاحظ ان الحد الاعلى للحب  في  قانون الاتصااااالات القطري هو ساااانتين، كما انه حدد الحد الاعلى  

ة الف ريال(، دون تحاديد الحاد الادنى للغرامة، غير انه يجوز للمحكماة الجمع بين الحب  للغرامة ب ) مائا 

و الغرامة او الحكم بأحدهما، في حين ان قانون حماية المنافسااة و منع الممارسااات الاحتكارية القطري، 

لغرامة حيث حصار الجزاء بالغرامة فقط دون الحب ، و حدد الحد الادني و الاعلى للغرامة، و شادد في ا

يساااوي الحد الادنى للغرامة فيه بالحد الاعلى للغرامة في قانون الاتصااالات و هو مائة الف ريال، و حدد 

الحد الاعلى لها باااااااا ) خمساااة ملايين ريال(، و في جميع الاحوال تقضاااي المحكمة بمصاااادرة الارباح 

لف من المناافساااااة غير المتحصااااالاة من النشااااااط المخاالف و غيرهاا مماا يكون قاد حصااااال عليهاا المخاا

 
 ( من قانون الاتصالات الاردني.28المادة ) (26)
 . 2006لسنة  34رقم  ( من قانون الاتصالات القطري70المادة ) (27)
 ( من قانون الاتصالات القطري. 71المادة ) (28)
 ( من قانون الاتصالات القطري. 72المادة ) (29)
 ( من قانون الاتصالات القطري. 64المادة ) (30)
 . 2006لسنة لسنة  19رقم  ( من قانون حماية المنافسة و منع الممارسات الاحتكارية القطري18ينظر: المادة ) (31)
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. و في هذه الحالة تطب  قواعد قانون الاتصاالات القطري  و ليسات قواعد قانون المنافساة (32)المشاروعة

 و ذلك استنادا لقاعدة الخاص يقييد العام.

و قد احسان قانون الاتصاالات القطري عندما وضاع معنى العائد، و وضاع معيارا متمثلا بساقف زمني و 
تارين تنفيذ الجزاء الساااب ، فمن قام بأي من المخالفات المحددة بهذا القانون خلال  هو ثلاث ساانوات من

هذه الفترة يعتبر عائدا. و هذا مالم نجده في القانون العراقي، و نساتحسان ان يحذو المشارع العراقي حذو 
 المشرع القطري في هذا الشأن.

 الجزاءات الاخرى -2
الامانة العامة للمجل  الاعلى للاتصاااالات، صااالاحية اصااادار قرارات منح قانون الاتصاااالات القطري 

تعالع به الممارساااات المخلة بالمنافساااة و منها قرار الزام مقدم الخدمة او مقدم الخدمة المسااايطر بإيقاف 

العمل او النشااط المسابب لهذه الممارساات او اجراء تغييرات محددة في هذا العمل او النشااطات لالغاء او 

صالاحية و ضاع و تطبي  التدابير الملائمة لمنع مقدمي   ا، كما منحه(33)ف اثره السالبي على المنافساةتخفي

 .                                      (34)الخدمة من القيام او الاستمرار بالقيام بممارسات مخلة بالمنافسة

 ثالثا: في القانون الاماراتي
 زاءت الماليةالجزاءات السالبة للحرية و الج -1

كما هو الحال بالنسابة لقانون الاتصاالات الاردني، يخلو قانون الاتصاالات الاماراتي من اي نص خاص 

يتمثل هذه الجزاءات على الممارسات المخلة بالمنافسة في قطاع الاتصالات، و انما فرض هذه الجزاءات 

تلاف او اخفاء اية و ثيقة او معلومة  على امور اخرى، كمباشرة تقديم الخدمة دون ان يكون مرخصا، او ا

، او اسااتغلال اجهزة الاتصااالات في الاساااءة و الازعاج، او نساان و افشاااء (35)يطلبها المجل  او الهيئة

فحوى اي اتصااااال  او رسااااالة هاتفية دون وجه الح ، او تعطيل خدمات الاتصااااالات، او التزوير او 

لات او الاشاتراك بها او توفيرها للغير، او صانع او الاحتيال بهدف الحصاول على اي من خدمات الاتصاا

(، 1( مكررا)79، بإساااتثناء مادتين، المادة )(36)باع او عرض للبيع اجهزة غير مرخصاااة،... و غيرها

( خمساااااون الف درهم و لا تتجااوز  50000يعااقاب باالغراماة التي لا تقال عن ) ))التي نصااااات على اناه 

 
يعاقب كل من يخالف اي    ))( من قانون حماية المنافسة و منع الممارسات الاحتكارية القطري، على انه  17تنص المادة )  (32)

( من هذا القانون بالغرامة التي لا تقل عن مائة الف ريال و لا تجاوز خمسة ملايين ريال. و في  10(، )4(، )3من المواد )
رباح المتحصلة من النشاط المخالف و غيرها مما يكون قد حصل عليها المخالف  جميع الاحوال تقضي المحكمة بمصادرة الا

المشروعة   المنافسة غير  المواد )((من  و يذكر ان  بالمنافسة، و  10( و )4( و )3.  بالاتفاقات المخلة  المتعلقة  المواد  ( هي 
 لجنة المنافسة عن عمليات الاندماج. الممارسات غير المشروعة التي يحظر على المشروع المسيطر القيام بها، و اخطار

 ( من اللائحة التنفيذية لقانون الاتصالات القطري. 75( من قانون الاتصالات القطري، و المادة )46ينظر: المادة ) (33)
 ( من قانون الاتصالات القطري. 4( من المادة )4الفقرة ) (34)
( من قانون 1يقصد بالهيئة، الهيئة العامة لتنظيم قطاع الاتصالات، كما يقصد بالمجل  مجل  ادارة الهيئة. ينظر: المادة ) (35)

 تنظيم قطاع الاتصالات الاماراتي. 
 . 2003لسنة   3رقم  ( من قانون تنظيم قطاع الاتصالات الاماراتي79-71ينظر: الباب التاسع المواد ) (36)
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اي حكم اخر من احكاام القاانون او لائحتاه التنفياذياة او   ( ماائتي الف درهم كال من خاالف200000)

،فإنها (37)(2( مكررا)79. اما المادة )((الانظمة او القرارات او التعليمات او القواعد الصاادرة بموجبهما 

اضااافة الى انها منحت مجل  ادارة هيئة تنظيم قطاع الاتصااالات صاالاحية فرض غرامات ادارية بح  

مخالفتهم احكام القانون او لائحته التنفيذية او القرارات او الانظمة او السياسات او المرخص لهم في حال  

التعليمات الصاااادرة عن مجل  الادارة او الهيئة، كذلك منحت مجل  الوزراء صااالاحية اصااادار قرار  

( عشاارة 10000000بجدول المخالفات و الغرامات التي توقع على المرخص لهم و بما لا يزيد على ) 

 يين درهم عن كل مخالفة.ملا

، قد يكون المرخص له معرضاا (38)( من رخصاة الاتصاالات العامة الاماراتية16.3.2و بموجب المادة )

( ماائتي الف 200000( خمساااااون الف درهم كحاد ادنى و بين )50000لغراماة تتراوح قيمتهاا بين )

درهم كحاد اقصاااااى يتم دفعهاا وف  اجراءات مقررة من هيئاة تنظيم الاتصاااااالات، في حاالاة اخلالاه ) اي 

لائحتاه التنفياذية، و اية التزامات المرخص له( باية التزامات مقررة بموجب احكاام قانون الاتصاااااالات و 

مقررة بموجب هذا الرخصاة و من بينها الالتزام بعدم القيام باي ممارساة من ممارساات المخلة بالمنافساة 

 ( من هذه الرخصة، و اية التزامات بموجب احكام الاطار التنفيذي النافذ.   7كما نص عليها المادة )

ماراتي و رخصااة الاتصااالات العامة  لم ينصااا على الجزاء  و على الرغم من ان قانون الاتصااالات الا

على عك  الجرائم المنصااااوص عليها في هذا القانون  -السااااالب للحرية كالحب ، و انما اكتفيا بالغرامة

( من قانون الاتصاالات تنص على  78و مع ذلك فان المادة )  -التي جمع في اكثرها بين الحب  و الغرامة

لعقوبات المنصاااوص عليها في هذا المرساااوم بقانون بأية عقوبة اشاااد ينص عليها لا يخل تطبي  ا)) انه  

. و بموجاب الاجراءات التنظيمياة، الحمااياة اللاحقاة، يجاب على الهيئاة عناد اتخااذ الحكم ان ((قاانون اخر

تأخذ في الاعتبار عدة عوامل اهمها درجة الضرر الذي لح  بالمشتكي و اي طرف اخر نتيجة الممارسة 

لة بالمنافساة، و كذلك مدة الممارساة المخلة بالمنافساة، و مدى تعاون المشاتكي عليه مع الهيئة خلال المخ

 .(39)التحقي ، و المكاسب المالية او غيرها التي حصل عليها المشتكي نتيجة السلوك المخل بالمنافسة

هنا، لا بد من الاشااااارة الى امرين، الاول، انه تم مؤخراد نشاااار قانون المنافسااااة الجديد لدولة الإمارات  

( باالجريادة الرسااااامياة والاذي دخال حيز النفااذ 2012لساااااناة   4العربياة المتحادة ) القاانون الاتحاادي رقم: 

ارات العربية المتحدة الذي  ، و أنه يعد القانون الشامل الأول من نوعه بدولة الإم2013شباط   23بتارين 

يتناول الممارساااات المخلة بالمنافساااة، غير انه اساااتثنى عدة قطاعات من نطاق تطبيقه، من بينها قطاع  

 
بتعديل بعض احكام المرسوم بقانون اتحادي    2008( لسنة  5المادتين، بموجب المرسوم بقانون اتحادي رقم )  اضيفت هاتين  (37)

 في شأن تنظيم قطاع الاتصالات.  2003( لسنة 3رقم )
 رخصة الاتصالات العامة بين الهيئة العامة لتنظيم قطاع الاتصالات و بين مؤسسة الامارات للاتصالات.  (38)
لتنظيمية، الحماية اللاحقة للمنافسة، الصادرة عن الهيئة العامة لتنظيم قطاع الاتصالات الاماراتية، نسخة رقم  الاجراءات ا (39)

 . http://www.tra.gov.ae، متاح على الموقع الالكتروني للهيئة على العنوان التالي:  9، ص 2009، 1،0

http://www.tra.gov.ae/
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، اما الثاني: فإنه على الرغم من ان قانون المعاملات التجارية الاماراتي خصاااص فرعا (40)الاتصاااالات

 .(41)م ينص على اي جزاءيتضمن سبعة مواد للمنافسة غير المشروعة، الا ان ل

 الجزاءات الاخرى -2
في حال  إن للهيئة و بموجب اللائحة التنفيذية لقانون الاتصاالات، الغاء التصاريح الصاادر للمصارح لهم،  

 .(42)عدم التزامهم بأي من الشروط او القيود الصادر بموجبها

 المبحث الثاني 
 في تنظيم المنافسة و فرض الجزاءات و دورها   هيئات تنظيم قطاع الاتصالاتأهمية 

أيا كان نوع الجزاءات المفروضااة على الممارسااات المخلة بالمنافسااة، فإن الردع لن يكتمل الا لا شااك 

بوجود المحااكم و الجهاات التنظيمياة القاادرة على تطبي  هاذه القواعاد تطبيقاا جيادا، ومنح هاذه الجهاات 

 ان الإقرار. كما (43)و فرض الجزاءات عند تطبيقها لقواعد المنافسة  سلطة اصدار التعليمات و القرارات

 الح ، بل هذا لحماية بحد ذاته يكفي لا موضاوعية قانونية نصاوص بموجب ح  أي بوجود الاعتراف و

 تمت الح  هذا بأن القول يمكننا الإجرائية حتى و القضاائية الأجهزة طري  عن الح  هذا إنفاذ من بد لا

في تنظيم   و دورهاا  هيئاات تنظيم قطااع الاتصاااااالاتنتنااول في هاذا المبحاث اهمياة  ف،  (44)فعلياا حماايتاه

الاول نتنااول اهمياة هاذه الهيئاات و  المطلاب، في وذ لاك من خلال مطلبين ،رض الجزاءاتالمناافساااااة و ف

في تنظيم المنافساة و فرض ها الثاني لدور المطلبعلاقتها بهيئات المنافساة و منع الاحتكار، و نخصاص 

 الجزاءات في قوانين الاتصالات محل الدراسة المقارنة.

 الاول  المطلب

 المنافسة و منع الاحتكاراهمية هيئات تنظيم قطاع الاتصالات و علاقتها بهيئات حماية 

، وعلاقاة هاذه الهيئاات  في الفرع الاول    همياة هيئاات تنظيم قطااع الاتصاااااالاتانتنااول  المطلاب  في هاذا  

 .في الفرع الثانيبهيئات المنافسة و منع الاحتكار 

 
last visit>5-بقانون المنافسة بدولة الامارات العربية المتحدة، منشور على الموقع الالكتروني الاتي:    بيان اعلامي خاص  (40)

2013-1.http://www.wragge.com/ae/analysis_9412.asp#.UgAcI9I_s6s  . 
رقم   ( من الفصل الاول من الباب الثاني من قانون المعاملات التجارية الاماراتي70-64لثالث، المواد )  ينظر: الفرع ا  (41)

 . 1993لسنة  18
 ( من اللائحة التنفيذية لقانون الاتصالات القطري. 42الفقرة )ب( من المادة ) (42)
 . 155د. سامي عبدالباقي ابو صالح، مصدر ساب ، ص   (43)
بن عكنون، جامعة الجزائر،    -بوقميجة نجيبة، الملكية الفكرية و المنافسة غير المشروعة، رسالة ماجستير، كلية الحقوق  (44)

 . 76ص ،  2005- 2004

http://www.wragge.com/ae/analysis_9412.asp#.UgAcI9I_s6s


 قەڵاى زانست العلميةمجلة 
 العراق  ، كوردستان،اربيل –مجلة علمية دورية محكمة تصدر عن الجامعة اللبنانية الفرنسية  

 ٢٠٢١ صيف، (٣)العدد  – (٦)المجلد 
  ISSN 2518-6566 (Online) - ISSN 2518-6558 (Print)رقم التصنيف الدولي: 

 

835 
 

 الفرع الاول 

 اهمية هيئات تنظيم قطاع الاتصالات 

 والساياساات الرؤى وضاع بها مهمة يناط وكيانات قوية تنظيمية بيئة توفر الاتصاالات قطاع نمو يتطلب

 في يتمثل للقطاع داعم تنظيمي رئيساي كيان وجود الأمر هذا القطاع، ويساتلزم نمو فرص بتعزيز الكفيلة

 بالتعاون به الخاصاة ووضاع الساياساات الاساتراتيجيات برسام تختص القطاع بأمور معنية وزارة وجود

 جهاز وجود القطاع تقديم خدمات في المنافسااة وضاامان تعزيز بيتطل كذلك الأخرى، المؤسااسااات مع

 سااياسااات وجود بما يضاامن القطاع في العاملة للشااركات منظمة تنافسااية بيئة خل  على قادر تنظيمي

 لضامان اللازمة البيئة التنظيمية من الأدنى الحد يمثل ما وهو المساتهلك، حماية وضامان العادلة للمنافساة

اسااتطلاع الرأي قامت به اللجنة   نتائع في جليا هذا ظهر المسااتهدف، وقد بالشااكل القطاع نمو مواصاالة

 مجالات في الخاص القطاع في العاملون أبدى الاقتصااادية و الاجتماعية لغربي آساايا في الامم المتحدة،

 تمكينية بيئة لتوفير الضاارورية العوامل تطوير إلى حاجتهم الملحة والاتصااالات المعلومات تكنولوجيا

 .(45)العالمية وحتى والاقليمية المحلية الاسواق المجالات في لهم وتفتح بأعمالهم الازدهار لهم تتيح

و لا يخفي على أحاد أهمياة وجود وزارات خااصاااااة لشهتماام بشاااااؤن قطااع تكنولوجياا المعلوماات و 

التكنولوجي في الدولة، من خلال الساعي الاتصاالات، و الدور الذي من الممكن أن تلعبه في دعم التطور 

للوصااول إلى أداء حكومي متطور، و وضااع سااياسااات هادفة إلى زيادة المنافسااة و زيادة نساابة مساااهمة 

الإنتااج المحلي من تكنولوجياا المعلوماات و الإتصاااااالات في الادخال القومي، و ذلاك عن طري  تحرير 

في الساوق، و إعداد القوانين اللازمة، غير أن هذا   الساوق و تشاجيع الإساتثمارات، و زيادة عمل الشاركات

الدور لا يمكن ان يكتمل دون وجود هيئات تنظيمية تعني بتنفيذ الساياساات التي تضاعها وزارة الإتصاالات  

 .(46)و تكنولوجيا المعلومات، و تقوم بإدارة عمل القطاع الخاص في هذا المجال

امها بمنح التراخيص للعاملين الجدد أو إزالة الحواجز  و كذلك تظهر ضااارورة وجود هذه الهيئات، في قي

و العقبات التي تحول دون دخول شاركات إتصاالات جديدة في الاساواق، كما أن عليها مراقبة العلاقة بين 

الداخلين الجدد في الاساواق وبين قدامى العاملين فيها، و تساوية المنازعات بين المشاغلين بحيادية، اضاافة  

يئات ضارورية لضامان عدم فشال الاساواق التنافساية في توفير أجود الخدمات و ارخصاها الى ان هذه اله

، هذا بالاضاااافة إلى التوصااايل البيني (47)للمشاااتركين، و فتح باب الأساااتثمار و  المنافساااة وتنظيمهما

للشاابكات، حيث توجد في العادة قواعد شاافافة موضااوعة من أجل التوصاايل البيني لجميع أنماط شاابكات 

 
المعلومات و الإتصالات لمواجهة تحديات  تعزيز قطاع تكنولوجيا  اللجنة الإقتصادية و الإجتماعية لغربي آسيا ) الإسكوا(،    (45)

 .  74ص ، 2011إقتصاد المعرفة، الامم المتحدة، نيويورك، 
 . 74اللجنة الإقتصادية و الإجتماعية لغربي آسيا )الاسكوا(، مصدر ساب ، ص  ( 46)
ير القطاع، ص  ينظر: المهند  محمد الخصاونة، إستقلالية هيئات تنظيم قطاع الإتصالات خطوة هامة على طري  تحر(  47)
 ، بحث منشور على العنوان الالكتروني الآتي:  4و2
(http://www.rosefinchconsulting.com2012  -10->last visit>18 .) 

http://www.rosefinchconsulting.com/
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صاااالات التقليدية و الجديدة و ما يرتبط بها من أجور محساااوبة على أساااا  التكاليف، و كذلك إدارة  الات

الطيف الراديوي بطريقة فعالة تيسر دخول مستثمرين جدد و التكنولوجيات الجديدة، و تقليل إلى أدنى حد 

 .(48)من عبء و تكاليف التنظيم

غييرات غير مسبوقة في قطاع الاتصالات على المستوى  شهد العقدين الاخيرين من القرن العشرين تو قد  

العالمي، حيث تمت خصاخصاة العديد من المؤساساات الحكومية المعنية بإنشااء شابكات الاتصاالات و تقديم  

خدماتها الى المواطنين الى غالبية دول العالم، و إجتاحت العالم موجة من السااياسااات التي تنادي لتحرير 

باب المنافسة و الاسترشاد بقواعد السوق في تقديم خدمات الاتصالات، و يرجع اسواق الاتصالات و فتح  

ذلك الى عدة اساااباب،من اهمها، تزايد الادلة على ان اساااواق الاتصاااالات الاكثر تحررا تنمو و تتطور 

اسااارع و تقدم خدمات افضااال للمساااتفيدين، الحاجة لرؤو  اموال قطاع الخاص للتوساااع في شااابكات 

ديثها و تقديم خدمات جديدة، نمو شاااابكة الانترنت و تزايد اعداد مقدميها مما ادى الى  الاتصااااالات و تح

تفوق حركاة تادف  المعلوماات على حركاة تادف  الاتصاااااالات الهااتفياة، نمو خادماات الهااتف المحمول التي  

را وفرت بديلا للهاتف الثابت و مهدت الطري  لدخول مقدمي خدمات جدد الى اساواق الاتصاالات، و اخي

تطور التجارة الدولية في خدمات الاتصالات، و مع تبني اساليب التنظيم التي تستجيب لمتطلبات الاسواق 

المفتوحة، فقد قامت غالبية الدول بإصااادار قوانين خاصاااة لأنشااااء هيئات وطنية اوكلت لها مهام تنظيم  

 .(49)قطاع الاتصالات

 الناظمة الهيئات :التنظيمي للإصااالاح ثلاثية وةمن القرن الماضاااي وجود ق الاخيران كما أكد العقدان

 الثلاثية هذه اتباع عناصار خلال من البلدان من كثير اساتطاعت المنافساة، والخصاخصاة، وقد  المساتقلة،

 باتجاه التحول قوية دفعة وإعطاء بها، الخاصة والمعلومات الاتصالات تكنولوجيا أسواق في بث الحيوية

 البيئة التمكينية تهيئة في رئيسااي بدور الهيئات هذه اضااطلعت وقد ،(50)المعرفة اقتصاااد نحو الحتمي

 نمو تشاجيع في هذه الهيئات تلعبه الذي الدور حول التوقعات وتزداد الأساواق، هذه في الاساتثمار لتشاجيع

 .(51)الأسواق

 أسااااواق وفتح السااااوق لمتطلبات الاسااااتجابة ومع أنهومن الناحية النظرية،     الأولى للوهلة يبدو قد

 الساوق لحركة تخضاع أنها طالما الاتصاالات أساواق في التنظيمي للتدخل حاجة هناك  تعد لم الاتصاالات،

 
 . 7المصدر الساب ، ص  المهند  محمد الخصاونة، ( 48)
 . 2ص  مصدر ساب ، محمد الخصاونة، المهند :  (49)
 مباشر،  أو غير مباشر بشكل ءاسو المعرفة على  القائم الاقتصاد  Knowledge economyالمعرفة   باقتصاد يقصد(  50)

 حيث الإنتاج،  على المبني الاقتصاد  من العك  الاقتصادي، وعلى للنمو الرئيسي المحرك المعرفة تعتبر الاقتصاد هذا وفي
ا المعرفة تلعب  المهارات وذات المؤهلة  البشرية الموارد فإن التقليدية،   الإنتاج بعوامل مدفوعا النمو يكون وحيث أقل،  دورد

 المساهمة ترتفع المعرفة على المبني الاقتصاد وفي المعرفة،  اقتصاد في قيمة  الأصول أكثر هي البشري،  المال رأ  أو العالية، 
  قطاع  أهمها ومن المختلفة بأنشطتها الخدمات  قطاعات في  الغالب  في وتتمثل تمكينها،  أو المعرفة على  المبنية للصناعات النسبية 

اللجنة الإقتصادية و الإجتماعية    .وغيرها العلمي،  والبحث التعليم وقطاع الإعلام،  وقطاع المعلومات،  وتكنولوجيا الاتصالات
 . 8لغربي آسيا ) الإسكوا(، مصدر ساب ، ص 

  ،2010رانيا بوسعد، تحليل سوق الاتصالات في سورية، رسالة ماجستير، المعهد العالي لادارة الاعمال، دمش ، سورية،    (51)
 . 37ص 
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 المدى على أن هذا صاااحيح ولكن العالمية التجارب أظهرت ولكن والطلب، العرض وقوة والمنافساااة

د  الاتصااالات توفير البعيد، حيث مع   على أما أقل، التنظيمية التدخلات سااتصاابح السااوق لمتطلبات وفقا

 تدخلاد  تتطلب تنافساااية أساااواق إلى الاحتكارية الاتصاااالات أساااواق تحويل عملية فإن ،القريب المدى

د،  مراحل أكثر تعتبر من التي الخصاخصاة مراحل في خاصاةد  مساتقرة، انتقال عملية لضامان وذلك تنظيما

المرحلاة التي تكون فيهاا الحااجاة الى التنظيم اكثر الحااحاا و بحااجاة الى ارادة  حرجاة، وهي  الهيئاات عمال

 التنظيمي التدخل عدم بضارورة يقول الذي المبدأ حول عالمي إجماع ساياساية لدى الدول، غير انه يوجد

 خدمات توفير إلى يؤدي تنظيمي مناخ على الحفاظ على الدور هذا يقتصااار للقطاع، وأن التفصااايلي

 .(52)فعال بشكل للجمهور تالاتصالا

 :البداية في التنظيمية الهيئات عات  على تقع التي المهام أهم ومن

 .القائمين للمشغلين بالنسبة التنافسية السوق طبيعة مع المتلائمة الصيغ إيجاد -1

 السوق. في الجدد الداخلين أمام والعقبات الحواجز إزالة -2

 القادم. والمشغل القائم المشغل بين العلاقة تنظيم -3

 الاتصالات. خدمات لتقديم واللازمة النادرة الموارد إدارة -4

 .(53)المستهلكين كافة وتخدم ومتطلباته، السوق احتياجات مع تتلاءم بطريقة الخدمة تقديم ضمان -5

م و هناك اتفاق واساااع على ان هيئات الاشاااراف  الادارية المساااتقلة على قطاع معين تعتبر من صااامي

  هيئة الاشااراف في الاقتصاااديات المحررة، وأن اكثر انواع الهيئات الادارية كفاءة لإنفاذ القوانين، هو

 التحقيقات لإجراء واسااعة وإدارية صاالاحيات قضااائية الحكومة، ولديها عن مسااتقلة أو مسااتقلة شاابه

اما بالنسااابة لهيئات تنظيم  . (54)درجة أعلى قضاااائية أمام هيئة الطعن إمكانية وتتيح الجزاءات، وفرض

الاتصاااالات، فعلى الرغم من ان هذه الهيئات في سااابيل القيام بمهمتها في ضااابط المنافساااة في ساااوق 

الاتصاااالات و تنظيمها، منحها قوانين الاتصاااالات محل المقارنة صااالاحية فرض الجزاءات و التدابير 

نافساة او اوامر لوقف تلك الممارساات، كما الوقائية، و اصادار قرارات ماتعالع به الممارساات المخلة بالم

لها صالاحية الفصال في الشاكاوى، غير انها لا تكتساب صافة قضاائية، بل يجب ان تنظر اليها بوصافها 

هيئة ادارية تتميز بسااالطة قرار و اساااتقلال عن السااالطة التنفيذية، فهي هيئات ادارية تتمتع بالاساااتقلال 

ابع قضااائي لا تخرجها عن كونها هيئات ادارية، و ان قراراتها المالي و الاداري، و تلك الانشااطة ذو ط

 .(55)يمكن الطعن فيها امام القضاء

 
 

 . 2، و ينظر: محمد الخصاونة، مصدر ساب ، ص 31ص  ، مصدر ساب  رانيا بوسعد،  (52)
 . 32ص  ، مصدر ساب  رانيا بوسعد،  (53)
دور سياسات المنافسة في تعزيز التنمية الاقتصادية، تصميم قوانين و سياسات  التنمية،  للتجارة و    مؤتمر الامم المتحدة  (54)

 . 6ص  ، 2010المنافسة على نحو مناسب و فعاليتهما، مذكرة مقدمة من امانة الاونكتاد، نيويورك، 
حماية المستهلك من الممارسات المنافية للمنافسة، بحث منشور في مجلة الادارة الجزائرية، المؤسسة    د. محمد الشريف كتو،  (55)

 . 69ص ،  2002،  23، العدد 1الوطنية للادارة، المجلد 
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 الفرع الثاني 
 علاقة هيئات تنظيم الاتصالات بهيئات المنافسة ومنع الاحتكار 

ا  الاتصااالات،محددة مثل هيئات تنظيم قطاع  بقطاعات متخصااصااة تنظيمية هيئات هناك تكون ما كثيرد

 الدولية الممارساااات أغلب وجدت، و تتف  إن تنظيم المنافساااة هيئة مثل أوساااع، بصااالاحيات وأخرى

 النفاذ ذلك في المنافساااة بما الاتصاااالات تشااامل تنظيم قطاع تنظيم هيئة واجبات أهم أن على الناجحة

الاهداف التي يسااعى الى تحقيقها ، و اذا نظرنا الى  (56)والمنصاافة العادلة التنافسااية السااوق إلى الفعلي

قوانين المنافسااة و قوانين تنظيم الاتصااالات، نرى انهما من بين الاهداف التي يشااتركان فيها هو ضاامان 

 المنافسااة بضاامان يعنى كان الأول المنافسااة العادلة و حماية العملاء، فهناك تقارب بين القانونين، وإن

 على الاتصااالات تنظيم قانون يركز فيه الذي الوقت في ق،الأسااوا كافة في المسااتهلك وحماية العادلة

 بين التداخل وحماية المسااتخدمين، و بالتالي يحدث العادلة المنافسااة توفير حيث من الاتصااالات سااوق

 توفير وهي أسااساية نقطة الاتصاالات في تنظيم قطاع وهيئة ومنع الاحتكار، المنافساة هيئة الهيئتين مهام

المخلة   الممارساات ومنع الساوق، هذه ضامن الاتصاالات خدمات من المساتفيدين العادلة وحماية المنافساة

مسااؤوليات كل من الهيئتين   و مهام تحديد من لابد الهيئتين مهام بين التشااابك هذا بالمنافسااة فيها ولفك

 .(57)بشكل واضح

الخاصاة بتنظيم المنافساة، وفي المقابل على  و يمكن لهيئات تنظيم الاتصاالات ان تساتشاير الهيئة او الجهة  

هيئات تنظيم المنافساة ان تساتشاير متخصاصاا من هيئة تنظيم الاتصاالات عندما ينظر في الدعاوي التي 

. واذا نظرنا الى قوانين المنافسااااة المقارنة نرى ان الجهات (58)تدخل في حيز اختصاااااصااااها القطاعي

ضاوا من وزارة الاتصاالات، أو عليها التنساي  مع الجهات المختصاة بتنظيم المنافساة في الساوق، تضام ع

 .(59)ذات العلاقة، عندما تتولي مهامها و صلاحياتها

ا مسااتوى القطاعات بالكامل على بالمنافسااة المختصااة الهيئات تلعب من جانب اخر، قد  في مفيددا دورد

 بقطاع خاص تنظيمي والاحتفاظ بكيان لإنشااء هناك عدة عوامل مهمة ، ولكنتنظيم المنافساة و ضابطها

 هذه العوامل، الحاجة كافية، وتشامل بدرجة تنافساية المعنية الأساواق حتى تصابح الأقل على الاتصاالات

 إلى الاحتكار الانتقال من مرحلة في الأسااساية المواضايع بعض مع للتعامل بالقطاع خاصاة تقنية لخبرة

الدعم  البيني المخل بالمنافساااة، و اعادة هيكلة مؤساااساااة  و، البينيالمثال الربط  سااابيل على المنافساااة،

 
 . 7المهند  محمد الخصاونة، مصدر ساب ، ص  (56)
 . 37رانيا بوسعد، مصدر ساب ، ص   (57)
) تقرير توليفي(،  تون  -ية )الاونكتاد(، استعراض النظراء الطوعي لسياسة المنافسةمؤتمر الامم المتحدة للتجارة و التنم (58)

 . 14، ص  2006الامم المتحدة، نيورك و جنيف، 
كمجل  شؤون المنافسة و منع الاحتكار العراقي، و لجنة حماية المنافسة و منع الممارسات الاحتكارية القطري، و لجنة    (59)

ث يضمون عضوا من وزارة الاتصالات، و مديرية المنافسة في وزارة الصناعة و التجارة الاردنية  شؤون المنافسة الاردني، حي
( من قانون  7( من قانون المنافسة و منع الاحتكار العراقي، و المادة )4التي عليها التنسي  مع الجهات المختصة. ينظر: المادة )
 ( من قانون المنافسة الاردني. 12( و )14المادتين )  حماية المنافسة ومنع الممارسات الاحتكارية القطري، و
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 وليسات مجرد قواعد مطبقةالعادلة،     للمنافساة لايجاد بيئة مناسابة متطورة لقواعد الاتصاالات و الحاجة

 لتطبي  بعد وقوعها، و الحاجة الممارساات المخلة بالمنافساة لعلاج او جزاء معينة او أحداث حدوث بعد

 المثال ساابيل على هامة الحكومات الوطنية تعتبرها والتي بالمنافسااة المتعلقة السااياسااات يرغ سااياسااات

 مستمرة وقرارات إشراف إلى وسياسات التحكم، و كذلك الحاجة القومي الشاملة والأمن ساياسات الخدمة

  خاصاة وبصافة التراخيص شاروط وتطبي  وتحديد الخدمة وجودة الربط مثل بمواضايع خاصاة فيما يتعل 

 ان هيئة تدل على وغيرها العوامل فهذه الذين لهم مركز مساايطر في السااوق،  لمقدمي الخدمة بالنساابة

 على بالمنافساة معنية سالطة تواجد حالة في حتى  هاما،  دورا تلعب أن يمكن بالاتصاالات مختصاة تنظيم

 قطاع في الأساواق لنمو المنشاودة الضاالة هي تزال ولا المنافساة . فكانت(60)بالكامل الاقتصااد مساتوى

 .(61)هيئات تنظيم قطاع الاتصالات  لإنشاء الرئيسية الأسباب أحد شك كانت بلا وقد الاتصالات،

 المختصاة والسالطات الاتصاالات بقطاع التنظيم الخاصاة هيئة أدوار بين التباين وإظهار مقارنة كما يمكن

 من الأنشااطة لكل نموذجية بصااورة معين لقطاع التنظيم ،تضاامن طرق منها بعدة بالمنافسااة بشااكل عام

تصادر  ما كثيرا الاتصاالات تنظيم هيئة فان المثال وعلي سابيل الماضاية، الأنشاطة واساتعراض المساتقبلية

 الأساعار على الموافقة مثل الاتصاالات خدمات أساواق في المشااركة للشاركات شاروط بتحديد قرارات

مسااتقبلية، و كذلك  تطبيقات لهذه الشااروط يكون ، والاتصااالات مؤسااسااات بين الربط وأحكام وشااروط

ا الاتصاالات هيئات تنظيم تكون نموذجية بصافة  لعلاج أو معينة على شاكاوي بناء للتصارف مخولة أيضاد

 الساالطات فان وفي المقابل،  الاتصااالات قوانين أو سااياسااات مع ماضااية تتعارض أو قائمة ممارسااات

 المشاكل اجل تصاحيح من الماضاية الأحداث اساتعادة أسا  على لممارساة سالطاتها تميل بالمنافساة المعنية

ا يمكن نموذجية بالمنافساة بصافة تضار معينة والتي شاركات تصارفات من تنتع التي  أنواع تتباين أن أيضاد

 كثيراو   بالمنافساة، المعنية بالسالطات  الخاصاة تلك مع معين قطاع تنظيم هيئات يتبناها الساياساات التي

 الرئيسااية التنافسااية السااياسااات أهداف مع تتساا  لا او حتى تتعل  لا معين التنظيمات لقطاع تكون ما

 .(62)الاقتصادية الفاعلية وتحسين بتسهيل المنافسة والخاصة

 الثاني  المطلب
الجزاءات في القوانين  دور هيئات تنظيم قطاع الاتصالات في تنظيم المنافسة و فرض 

 محل المقارنة 

بماا أن دور هاذه الهيئاات مختلفاا نوعاا ماا عن بعضاااااه البعض في القوانين محال المقاارناة، فاإنناا نتنااول كال 

هيئاة الاعلام و الاتصاااااالات  كال من: دور في اربع فروع متتاالياة هيئاة منهاا على نحو مساااااتقال. فنتنااول 

 
ثي تيترو، دليل تنظيم الاتصالات، دليل تنظيم الاتصالات، برنامع افودف التابع للبنك الدولي، واشنطن،  هانك انتفين، مكار  (60)

 . 4، ص .2010
 . 38رانيا بوسعد، مصدر ساب ، ص   (61)
 . 3ص  مصدر ساب ،  هانك انتفين، مكارثي تيترو، دليل تنظيم الاتصالات،  (62)
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المجل  الاعلى للاتصاااااالات و تكنولوجياا   الاتصاااااالات الاردنياة ، وهيئاة تنظيم قطااع    العراقياة ، و

 المعلومات القطري، و الهيئة العامة لتنظيم قطاع الاتصالات الاماراتي.

 

 الفرع الاول 
 في تنظيم المنافسة و فرض الجزاءات (63) دور هيئة الاعلام و الاتصالات العراقية

، وهي (64)ادارية مسااتقلة اداريا و ماليا، مسااؤولة امام مجل  النوابتعد هيئة الاعلام والاتصااالات هيئة 

هيئة غير ربحية، تتحمل وحدها دون غيرها مسااؤولية ترخيص و تنظيم خدمات الاتصااالات الساالكية و 

اللاساااالكية و البث و الارسااااال و خدمات المعلومات و غيرها من خدمات اجهزة الاعلام في العراق، و 

باتها بمباديء الموضاااوعية و الشااافافية، و عدم التمييز، و مراعاة التناساااب و قواعد  تلتزم في تأدية واج

 .(65)الاجراءات القانونية المتبعة

و من بين الصاااالاحيات المناطة بالهيئة، وضااااع و اصاااادار القواعد و اللوائح التنظيمية اللازمة لتوفير 

ية و اللاسالكية و خدمات البث و الارساال المنافساة في العراق في مجالات تقديم خدمات الاتصاالات السالك

و المعلوماتية، و توفير الخدمات على اسااااا  تنافسااااي، بما ذلك فرض الغرامات على الخدمات التي لا 

تخضاع للمنافساة الفعالة، و تحديد شاروط الترخيص المطلوبة لضامان الاذعان للقواعد و اللوائح التنظيمة 

، و من (66)قبة تقيد المرخص لهم بشااروط الترخيص المشااار اليهاو الاوامر التي وضااعتها الهيئة، و مرا

هذه الشااروط عدم قيام المرخص له، سااواء بمفرده ام بالاشااتراك مع اخرين، و سااواء بشااكل صااريح او 

قات، اضامني، او انخراطه، او قبوله عن العلم بأية ممارساات غير تنافساية، بما في ذلك الدخول في اية اتف

ة، تهدف الى تحديد الاساعار او تقييد المنافساة، و كذلك اسااءة اساتعمال اي وضاع رسامية او غير رسامي

. كما للهيئة (67)مسايطر في الساوق، و المشااركة في الدعم المتبادل غير التنافساي من خلال خدمات اخرى

 وأحكامه الترخيص لشاروط الانصاياع  تأمين بغية مناسابة جزاءات صالاحية تطبي  وفرض اجراءات و

الأخرى، وتتمثل هذه الجزاءات في  واللوائح  القواعد ونصااوص المهنية الممارسااات مدونة ونصااوص

اصدار التحذيرات، طلب نشر اعتذار، طلب تخفيف الضرر الذي تعرض له المستهلك او اصلاح الضرر  

ة  الذي لح  به، و فرض غرامات مالية، و فرض الحجز على الحساابات المصارفية ذات العلاقة، في حال 

 
 الصادر عن سلطة الائتلاف المؤقتة.  65( من الامر رقم 4ينظر: القسم ) (63)
اولا: يعد كل من البنك    ))والتي نصت على    2005( من الدستور العراقي الحالي لسنة  103وهذا ما نصت عليه المادة )  (64)

اقي، وديوان الرقابة المالية، و هيئة الاعلام و الاتصالات، و دواوين الاوقاف، هيئات مستقلة اداريا و ماليا، و  المركزي العر
ينظم القانون عمل كل هيئة منها، ثانيا: يكون البنك المركزي العراقي مسؤولا امام مجل  النواب، ويرتبط ديوان الرقابة المالية  

(  الصادر عن سلطة الائتلاف المؤقتة  65( من الامر رقم )10و ينظر: القسم )  .(( النوابوهيئة الاعلام والاتصالات بمجل   
 بشأن مساءلة الهيئة امام مجل  النواب. 

 الصادرة سلطة الائتلاف المؤقتة. ( 65( من الامر رقم )3( من القسم )1المادة ) (65)
 (.65رقم ) الامر الساب ( من 5( من القسم )2المادة )الفقرات )ب، ه، ز( من  (66)
( من اتفاقية ترخيص خدمات اتصالات الهاتف الخلوي بين هيئة الاعلام و الاتصالات  17الفقرات ) أ، ب، ج ( من المادة )  (67)

 و شركة اسياسيل. 
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عادم دفع الغراماات في موعادهاا، وكاذلاك تعلي  التراخيص و مصاااااادرة التجهيزات التي يتااح بموجبهاا  

الوصاااااول الى مقر عملياات صااااااحاب الترخيص، و كاذلاك تعلي  العملياات و توقيفهاا، و انهااء العمال 

 .(68)بالترخيص او سحبه

فية في مهنة القانون او في الحقول كما ان للهيئة لجنة الاساتماع ، و التي تتألف من خمساة اعضااء لهم خل

الوثيقة الصلة بهذه المهنة، لها صلاحية الاستماع لحالات الانتهاك الخطير لمدونات الممارسات المهنية و 

الساااالوك الاخلاقي و للتراخيص، كما في حالة اسااااتمرار المخالفات او تكرار و قوعها، و تتخذ قرارات 

 .(69)ر العام للهيئة الذي يعتبر رئي  جهازها التنفيذيبشأنها، وذلك بناء على شكوى من المدي

 المدير عن صااادرة كانت سااواء الهيئة، قرارات في( 70)الطعن مجل  لدى يطعن  لأي شااخص انيجوز

 القرار صادور من يوما 30 خلال المفوضاية قرار في الطعن طلب ويقدم الاساتماع، لجنة عن أو العام

 معارضاة في يرغب  القرار موضاوع في طرف أي على ويجب الاساتماع، لجنة عن أو العام المدير عن

 الطعن، وبعد طلب تقديم تارين من ايوم 15 غضااااون في بذلك القيام عليه، التعلي  أو الطعن طلب

 المساتندات تقديم الأطراف من يطلب أن أو اساتماع  جلساة يعقد أن الطعن لمجل  يجوز انتهاءهذه المدة،

 30 فترة خلال الطعن موضااوع في قراره إصاادار ذلك بعد  الطعن مجل  على ويجب كتابيدا، والأقوال

 المكتوبة  والأقوال المساتندات تقديم تارين من أو الطعن طلب في الأولى  الاساتماع جلساة تارين من يوما

(71). 

و يتم النظر و الفصااااال في النزاعاات بين المرخص لهم او بينهم وبين المشاااااتركين، و فقاا للاجراءات  

 التالية:

 تحل النزاعات بطريقة مباشرة من قبل اطراف النزاع. -1

في حال عدم تمكن اطراف النزاع بطريقة مرضاااية لهم من خلال المفاوضاااات الخاصاااة فيما بينهم،  -2

نزاع الى الهيئاة لتقييماه و التحقي  فياه و معاالجتاه، و يعتبر قرار الهيئاة و اياة يجوز لكال طرف احاالاة ال

 .(72)اوامر تصدر عنه ملزمة لاطراف النزاع

 

 
 

 
 (. 65( من الامر رقم )9( من القسم )1المادة ) (68)
، و يراجع  بشأن قرارات  65( من الامر رقم  8( من القسم )3)  (، و المادة 4( من القسم )3ينظر: الفقرة )أ( من المادة )  (69)

 . http://www.cmc.iqلجنة الاستماع في هيئة الاعلام و الاتصالات، الموقع الالكتروني للهيئة على العنوان الاتي:  
 في تجارية أو مهنية خبرة له عضو ومن الاتصالات،   تنظيم مجال في خبرة له ومحام قاض من الطعن مجل  يتألف  ( ))70)

.الفقرة )ب( من المادة  ((رئيسدا   أعضائه أحد الطعن مجل  ينتخب .المهنة بهذه الصلة وثيقة  المجالات  أحد في أو القانون مهنة
 (.65( من الامر رقم )4( من القسم )4)
(. و يراجع  بشأن قرارات مجل  الطعن في هيئة الاعلام و الاتصالات،  65( من الامر رقم )8( من القسم )5ينظر: المادة )  (71)

 . http://www.cmc.iqالموقع الالكتروني للهيئة على العنوان الاتي: 
خدمات اتصالات الهاتف الخلوي، بين هيئة الاعلام و الاتصالات العراقية  ( من اتفاقية ترخيص 29الفقرة )أ( من المادة ) (72)

 وشركة اسيا سيل. 

http://www.cmc.iq/
http://www.cmc.iq/
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 الفرع الثاني 
 في تنظيم المنافسة و فرض الجزاءات دور هيئة تنظيم قطاع الاتصالات الاردنية 

لهيئاة تنظيم قطااع الاتصاااااالات   أن نجاد وتعاديلاتاه، الاتصاااااالات الاردني قاانون أحكاام إلى باالرجوع

 للتأكد لها المرخص والجهات الأشاخاص فلها مراقبة الشاركات المرخصاة على رقابي دور (73)الاردنية

 الاتصااالات قطاعي في المنافسااة تحفيز الهيئة عات  على يقع الرخصااة، وكذلك بشااروط الالتزام من

 غير المنافساات لمنع وفاعلة كافية بصاورة يتم تنظيم الساوق فيهما من أن المعلومات والتأكد وتكنولوجيا

 واتخاذ الساااوق في المهيمن لوضاااعه شاااخص أي اساااتعمال إسااااءة أو منع منها الحد أو المشاااروعة

 .(74)لهذه الغاية اللازمة الإجراءات

 وفقا بمهامها الهيئة لقيام اللازمة الصااالاحيات جميع يمار  مجل  مفوضاااي الهيئة ان على كما ان

 : ذلك في بما القانون هذا لأحكام

 وتخصايص وتوزيع ومنع الاحتكار المنافساة بتشاجيع منها يتعل  ما وبخاصاة الهيئة ساياساات إقرار -1

 .الخدمات وتوفير الراديوية الترددات طيف

 يتف  بما لهم المرخص من للمساتفيدين المقدمة الاتصاالات خدمات وأجور أساعار تحديد أسا  ضاعو -2

 .ذلك اقتض الضرورة إذا بتطبيقها تقيدهم ومراقبة ومستواها الخدمة تقديم في المنافسة واقع مع

 ضااعفها أو المنافسااة انعدام  حال في للمسااتفيدين المقدمة الاتصااالات خدمات وأجور أسااعار تحديد -3

 .الهيمنة بسبب

المسااتفيدين بح  المرخص لهم، و كذلك النظر في النظر في الشااكاوى المقدمة الى مجل  الهيئة من  -4

الشكاوى المقدمة من المرخص لهم و اتخاذ الاجراءات اللازمة بشأنها و ذلك بإستثناء المنازعات المتعلقة 

 .(75)بالاستحقاقات المالية الناجمة عن تطبي  اتفاقيات سارية المفعول

(( لمالية الناجمة عن تطبي  إتفاقيات سااارية المفعولالمنازعات المتعلقة بالإسااتحقاقات ا)) و يقصااد بعبارة  

 .(76)هو جميع الحقوق المدنية والمالية المتنازع عليها

 
، كمؤسسة حكومية ترتبط برئي   1995( لسنة  13انشئت هيئة تنظيم الاتصالات الاردنية بموجب قانون الاتصالات رقم )  (73)

بها   تتمتع  التي  التسهيلات  و  الاعفاءات  بجميع  و  الاداري،  و  المالي  بالاستقلال  و  الاعتبارية  بالشخصية  تتمتع  و  الوزراء، 

الرسمية العامة، و تتألف من مجل  المفوضين و الجهاز التنفيذي، و تقع على  الوزارات و الدوائر الحكومية و المؤسسات  

تقديم   العامة المقررة لضمان  للسياسة  فقا  المملكة و  المعلومات في  تنظيم خدمات الاتصالات و تكنولوجيا   عاتقها مسؤولية 

الاتصالات و تكنولوجيا المعلومات.. للمزيد  خدمات الاتصالات و تكنولوجيا المعلومات للمستفدين و تحفيز المنافسة في قطاعي  

التالي:   العنوان  على  الهيئة  موقع  و  الاردني،  الاتصالات  قانون  من  الثالث  الفصل  يراجع  تكوينها  و  مهامها  و  الهيئة  حول 

http://www.trc.gov.jo/ . 
 ون الاتصالات الاردني. ( من قان6الفقرتان ) د، ه( من المادة ) (74)
 ( من قانون الاتصالات الاردني. 12( من الفقرة )أ( من المادة )11، 8، 7، 6البنود ) ( 75)
( 60( والمادة )12( من الفقرة )أ( من المادة )11، بشان تفسير البند )2006( لسنة  7قرار ديوان التشريع الاردني رقم )  (76)

 last visit> 10-7-2013 ، المتاح على الموقع الالكتروني الاتي:1995سنة  ( ل13من قانون الإتصالات الاردني رقم )
http://homatalhaq.com  . 

http://www.trc.gov.jo/
http://homatalhaq.com/
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و للهيئة صاالاحية التحق  في اسااباب الشااكوى اذا تلقت اي شااكوى بوجود تقصااير من المرخص له او 

شروط الرخصة، و ان تقرر وجود خلاف بين المرخص له و المستفيدين بشأن مستوى الخدمة او مخالفة 

الاجهزة المختصاة  . كما من صالاحيات  (77)ماتراه مناسابا و يعتبر هذا القرار نهائيا و ملزما للمرخص له

في الهيئة ايضاا الفصال في الشاكاوى المقدمة من المساتفيدين على المرخص لهم و الشاكاوى المقدمة من 

بالتسااوية او وضااع ارشااادات بين الاطراف او المرخص لهم الآخرين، و يتولى المفوض المختص القيام  

الفصاال في الخلاف بنفسااه او بواسااطة شااخص او اشااخاص يعينهم لهذه الغاية و يجب تنفيذ قراره فور 

صاااادوره و يجوز الاعتراض على هذا القرار لدى المجل  خلال ثلاثين يوما من تارين صاااادوره و الا 

 .(78)اعتبر القرار قطعيا

التي تقدم الى الهيئة و التي لها صااالاحية الفصااال فيها هي الشاااكاوى المتعلقة ان المقصاااود بالشاااكاوى  

باالأمور الفنيا ة والتشاااااغيلياة والإدارياة التي قاد تثور بشاااااأنهاا نزاعاات وخلافاات بين المرخص لهم بتقاديم 

خدمات الاتصااالات، وبينهم وبين هيئة تنظيم قطاع الاتصااالات، أو بين المرخص لهم والمسااتفيدين من 

ات الاتصااالات، وذلك لأنه من صاالاحيات الهيئة ممثلة بمجل  المفوضااين أن تتأكد من قيام كل من خدم

أجهزتهاا والمرخص لهم الايفااء بالتزاماتهم تجااه الآخرين، وأن يعمال مجل  مفوضاااااي الهيئاة بواساااااطاة  

على الأوجه أجهزتها، على إزالة العوائ  والخلافات التي تحول دون تقديم واسااتيفاء خدمات الاتصااالات  

الصااحيحة، وبما يتف  مع السااياسااية العامة المقررة لتقديم تلك الخدمات، وهو مسااؤول أيضاااد عن حماية 

مصاااالح المساااتفيدين، وذلك بمراقبة المرخص لهم للتحق  من التزامهم بشاااروط الرخص الممنوحة لهم، 

شاااروعة، والعمل على  ومواصااافات الخدمات وجودتها وأساااعارها، ومنع الاحتكار والمنافساااات غير الم

تحقي  الغااياات والأهاداف المتوخااة من خادماات الاتصاااااالات واتخااذ الإجراءات اللازماة بح  من يخاالف 

الشاروط والمواصافات المقررة لتلك الخدمات، و لي  لهيئة تنظيم قطاع الإتصاالات صالاحيات قضاائية 

والمرخص لهم، ولا بين المرخص لهم للفصال في الخلافات والنزاعات المدنية التي تثور بين المساتفديين  

فيما بينهم ولا بين الهيئة والمرخص لهم والمساااتفيدين، بل أن صااالاحياتها مقصاااورة على الفصااال في 

د، دون التعرض للحكم في أي تعويض أو مبلغ نقدي يدعيه طرف  د أو إداريا الشكاوى المقدمة وتسويتها فنيا

لمساااااتح  لفري  تجااه فري  آخر، لأن ذلاك وبحكم في ذماة طرف آخر أو حتى مجرد تقادير التعويض ا

من إختصاااص المحاكم النظامية، إلا إذا فوض المشاارع صاالاحية القضاااء فيها إلى محاكم  (79)الدسااتور

 .(80) خاصة

 
 ( من قانون الاتصالات الاردني.54المادة ) (77)
 ( من قانون الاتصالات الاردني.60المادة ) (78)
تمار  المحاكم النظامية في المملكة الأردنية الهاشمية    ))  على ما يلي   1952لسنة    ( من الدستور الاردني102تنص المادة )  (79)

أ تقيمها الحكومة  التي  بما فيها الدعاوى  المدنية والجزائية،  المواد  القضاء على جميع الأشخاص في جميع  تقام عليها  ح   و 
باستثناء المواد التي قد يفوض فيها ح  القضاء إلى محاكم دينية أو خاصة بموجب أحكام هذا الدستور أو أي تشريع آخر نافذ  

 . (( المفعول
 . 2006( لسنة 7قرار ديوان التشريع الاردني رقم )( 80)



 قەڵاى زانست العلميةمجلة 
 العراق  ، كوردستان،اربيل –مجلة علمية دورية محكمة تصدر عن الجامعة اللبنانية الفرنسية  

 ٢٠٢١ صيف، (٣)العدد  – (٦)المجلد 
  ISSN 2518-6566 (Online) - ISSN 2518-6558 (Print)رقم التصنيف الدولي: 

 

844 
 

الخلافات  أو  النزاعات  الفصل في  أو  القضاء  أن هيئة تنظيم قطاع الإتصالات لا تملك صلاحية  و مع 

المدنية و المالية والحكم بالتعويض لمستحقيه عندما تنظر وتفصل في الشكاوى التي تقدم إليها من المستفيدين  

من ضمن المنازعات التي تنشأ  ، غير أن مع مراعاة ذلك، ف(81) أو المرخص لهم بتقديم خدمات الإتصالات  

 المشار بالمنافسة المخلة  الممارسات عن الناجمة بين المرخص لهم و التي تنظر الهيئة فيها، المنازعات

 عن الهيئة، و المنازعات الصادرة الرخص في أو المنافسة حماية تعليمات في القانون والموصوفة في إليها

 الربط تعليمات في ورد ما  مراعاة البيني، مع للربط والقانونية والتجارية والتشغيلية الفنية بالأمور المتعلقة

 بالمنافسة  المخلة الممارسات ، و في رد لها على شركة فاست لينك التي ذهبت الى ان متابعة(82) البيني

الاتصالات اختصاص  من ليست تنظيم   الصناعة وزارة  في  المنافسة مديرية اختصاص  من  بل هيئة 

ومن بين  العلاقة، ذات الجهات  مع بالتنسي  المنافسة لمديرية  أن قانون المنافسة حيث بموجب والتجارة

 التحقيقات  وإجراء المنافسة بقواعد المخلة الممارسات عن للكشف المعلومات  تقصي الهيئة، هذه الجهات

 مديرية المنافسة إلى اللجوء الاتصالات الى ان خيارفقد ذهبت هيئة تنظيم  ،  (83) العك  ولي  بها الخاصة

 ما ضمن من تقوم المنافسة لقانون ووفقدا  المنافسة مديرية لأن القضاء، إلى باللجوء اخيار حقيقته في يمثل

 وادعاءات وكذلك شكاوى من تتلقاه ما على بناء أو تكتشفها التي الممارسات  في التحقيقات بإجراء به تقوم

 يتم كما الحال، مقتضى حسب للمحكمة  أو للوزير التقارير أو التنسيبات ورفع نتائجها عن تقارير إعداد

 شكوى على  بناء المنافسة  قانون ( من10،  9،  8،  6،  5المواد ) أحكام  بمخالفة  المتعلقة القضايا تحريك

 قانون المنافسة. ويعنيمن  (17المادة ) في (84) عليها المنصوص الجهات أحد من العام المدعي إلى تقدم

 المواد لأحكام مخالفة هنالك  بأن إذا وجدت وإنما النزاع في بنفسها بالفصل تقوم لا المديرية  بأن  ذلك

 للإجراءات وفقا  ذلك بعد لتسير العام المدعي  إلى  شكوى لتحريك الوزير  إلى تنسب فإنها المذكورة

 
 . 2006( لسنة 7قرار ديوان التشريع الاردني رقم )( 81)
الاتصالات، الصادرة عن مجل  مفوضي   قطاع تنظيم هيئة لدى لهم المرخص  بين المنازعات فض ( من تعليمات 3المادة )  (82)

 بمقتضى  ، والصادرة2007-2-15( بتارين  13/3قرار مجل  مفوضي الهيئة رقم )هيئة تنظيم الاتصالات الاردني، بموجب  
 ( من قانون الاتصالات الاردني. 60) ( والماد12الفقرة )أ(من المادة ) من (11 (( و٢) والبندين ( ٦المادة ) أحكام

(83)  ( المادة  لينك على  المادة )14( و )12استندت شركة فاست  المنافسة، حيث منحت  مديرية   ( منه تولى12( من قانون 
 وذلك  المنافسة  بقواعد خلةالم الممارسات  عن للكشف المعلومات تقصي  العلاقة، صلاحية ذات الجهات  مع وبالتنسي   المنافسة،
  ما على بناء  أو تكتشفها التي الممارسات  في التحقيقات إجراء والنافذة،    القوانين أحكام وف   العلاقة  ذات الجهات مع بالتعاون
  التقارير أو التنسيبات ورفع نتائجها عن تقارير وإعداد المختصة  المحاكم بها تكلفها التي تلك أو وادعاءات شكاوى من تتلقاه

 قضية  أي في  طرفدا الوزارة تكون أن وجوب القانون ذات من (17)المادة   تبين كما،  الحال مقتضى حسب للمحكمة،  أو للوزير
 يدل إنما شيء على دل إن وهذا حسب ماذهبت اليه تلك الشركة القطاعية،  الهيئات ذلك في بما جهة أي من المحاكم أمام  ترفع
 من الواردة المنافسة. ) ينظر: هيئة تنظيم الاتصالات الاردنية، الملاحظات مواضيع يخص فيما  الدور الأول للمديرية  أن على

 قطاع تنظيم  هيئة لدى لهم المرخص بين المنازعات فض بتعليمات  المتعلقة العامة الاستشارة وثيقة على لهم المرخص
  م الاتصالات الاردنية، على العنوان الالكتروني التالي:، متاح على موقع هيئة تنظي45، ص 2006الاتصالات، الاردن، 

 http://www.trc.gov.jo>last visit<5-7-2013  . 
 القطاع من مؤسسة وزير الصناعة و التجارة، أي( من قانون المنافسة الاردني هي )  17وفقا للمادة )و هذه الجهات    (84)

،  والتجارة  الصناعة غرف،  الاقل  على متضررين مستهلكين لخمسة تجمع أي،  المرخصة المستهلكين حماية جمعيات،  الخاص 
 (. القطاعية  التنظيمية الهيئات،  والنقابية المهنية الجمعيات
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 لقانون وفقا المختصة للمحكمة معقود  النزاع في الفصل مسألة فإذن المنافسة، قانون في عليها المنصوص

  ذلك في الواردة للحيثيات ووفقا والتحقيقات الدراسات  بإجراء يتصل   المديرية به تقوم ما  وان المنافسة

 المتعلقة تلك فيها بما الشكاوى في   الفصل صلاحية الهيئة الاتصالات قانون منح فقد الوقت وبنف  القانون،

  للقضاء  أو الاتصالات لقانون وفقدا الهيئة إلى  اللجوء بين الخيار النزاع  لأطراف يكون وبالتالي بالمنافسة،

 صاحبة المبدأ  حيث من  الجهتين من وكل المنافسة،  قانون  إلى وبالاستناد المنافسة بمديرية مروراد 

 من كل اختصاص بين تعارض نشوء يتصور لا هنا ومن الشكوى، في والفصل  للنظر أصيل اختصاص

 موضوع في   رأيها على  للحصول للمديرية تلجأ فإنها الهيئة لدى الشكوى قدمت  إذا  أنه   على  الجهتين،

 الرأي  على للحصول الهيئة إلى تلجأ أن لها والتي للمديرية بالنسبة الأمر وكذلك بالمنافسة المتعل  النزاع

 فان المديرية لدى  وكذلك الهيئة أمام الشكوى بتقديم النزاع طرفي  أحد قام  إذا و انه،  قبلها من المطلوب

 لغايات بينهما التنسي  يتم أن على فيها للنظر الصلاحية صاحبة هي أولا الشكوى إليها قدمت التي الجهة

 .(85)بأعلاه بيانه تم لما وفقا الرأي إبداء طلب

المفوضاين بضابط المخالفات من رجال الضاابطة  ان قانون الاتصاالات الاردني اعتبر موظفي الهيئة كما  

العدلية ويعمل بالضبوط المنظمة من قبلهم إلى أن يثبت عكسها، شريطة التقي د بشروط الضبط المنصوص 

رية وقوى الأمن عليها في قانون أصاول المحاكمات الجزائية المعمول به، وعلى السالطات المدنية والعساك

موظفي الهيئة ، و خول العام أن تقدم لموظفي الهيئة كل مسااعدة ممكنة للقيام بعملهم في ضابط المخالفات

صاالاحية تنظيم الضاابوط بالمخالفات وضاابط الأجهزة والمعدات غير المرخصااة، أو التي تسااتعمل خلافاد 

 .(86)لأحكام القانون

يئة تنظيمية قطاعية تنظم قطاع الاتصاالات لها الح  في تحريك  و اخيرا، ان هيئة الاتصاالات الاردنية كه

القضااايا المتعلقة بالمنافسااة غير المشااروعة و الممارسااات المخلة بالمنافسااة  بناء على شااكوى تقدم الى  

 . (87)المدعي العام

 الفرع الثالث
و   دور المجلس الاعلى للاتصالات و تكنولوجيا المعلومات القطري في تنظيم المنافسة 

 فرض الجزاءات

القطري وفقا لقانون الاتصااااالات، صاااالاحية تطوير اداء قطاع   (88)يمتلك المجل  الاعلى للاتصااااالات

الاتصاالات في الدولة، من خلال تشاجيع المنافساة و تعزيز الاعتماد على خدمات الاتصاالات، كما يمتلك  

ايضاا صالاحية تحديد الممارساات غير التنافساية المخلة بالمنافساة في هذا القطاع و معالجتها، كما يخول 

 
 لهم المرخص بين المنازعات فض بتعليمات  المتعلقة العامة الاستشارة وثيقة على لهم المرخص من الواردة الملاحظات  (85)

 . 45الاتصالات، مصدر ساب ، ص  قطاع  تنظيم هيئة لدى
 ( من قانون الاتصالات الاردني. 64، 62،  63المواد ) (86)
 ( من قانون المنافسة الاردني. 17المادة ) (87)
، و له شخصية اعتبارية، وموازنة  2004لسنة    36انشأ المجل  بموجب قانون انشاء المجل  الاعلى للاتصالات رقم    (88)

 ( من هذا القانون. 2، ومقره مدينة الدوحة. المادة )تلح  بالموازنة العامة للدولة
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لاعلى للاتصاالات رصاد و منع اي اسااءة اساتعمال للوضاع المسايطر او القوة الساوقية في القانون المجل  ا

السااوق و الممارسااات المخلة للمنافسااة، و اتخاذ الاجراءات الملائمة لمواجهة اساااءة اسااتعمال المركز 

ء و المسايطر في الساوق و الممارساات المخلة بالمنافساة من اجل تعزيز المنافساة و حماية مصاالح العملا

 .(89)الجمهور في دولة قطر

، و و يمنح القاانون المجل  صااااالاحياة فرض الامتثاال بااحكاام و شاااااروط الترخيص على المرخص لهم

 .(90)تطبي  المعالجات التي تمنع مقدمي الخدمة من القيام بالممارسات المخلة بالمنافسة او الاستمرار فيها

القرارات لمعالجة اي تصارفات مخلة بالمنافساة او تشاكل وللمجل  صالاحية إتخاذ الاجراءات و اصادار   
 اساءة استعمال للمركز المسيطر و يشمل ذلك مايلي:

 اصدار اوامر بالتوقف او الامتناع عن فعل او غير من الاوامر اخرى لتغيير او تصحيح التصرفات.   -1
 طلب تقارير الامتثال من مقدمي الخدمة. -2
 .(91)للبدء في اجراءات لمقاضاة مرتكب التصرفاتاحالة الموضوع الى النيابة العامة  -3

كما أن المجل  هو الجهة التي تقرر ما اذا كان التصارف يشاكل ممارساة مخلة للمنافساة او سااءة اساتعمال 

. و إذا تبين للمجل  قيام اي مقدم خدمة اتصااالات او اي شااخص اخر (92)المركز المساايطر في السااوق

تفاهم مع مقدم اتصاالات او مورد او موزع او مشاتري اخر يكون من شاااااااأنه بابرام اتفاق او ترتيب او 

تقليل المنافسااة الى حد كبير، دون مبررات موضااوعية، او يشااكل اساااءة اسااتعمال للمركز المساايطر او 

مخل بالمنافسااااة، فساااايقوم المجل  الاعلى للاتصااااالات بإتخاذ الاجراءات القانونية اللازمة لوقف هذا 

معالجة تمنع ارتكاب المزيد من التصااارفات التي تنتهك احكام قانون الاتصاااالات و التصااارف و فرض  

 .(93)لائحته التنفيذية و احكام التراخيص

للمجل  الاعلى للاتصاااالات، سااالطة الرقابة و التنفيذ و يجب على مقدمي الخدمة   (94)كما للامانة العامة

ها منهم لممارسااااة صاااالاحياتها، و يجب ان تقدم تقديم المعلومات الضاااارورية للامانة العامة عندما تطلب

المعلوماات باالشاااااكال و باالطريقاة و في الوقات الاذي تحادده الامااناة العااماة، كماا منح موظفي المجل  الاذين 

، و (95)يصادر بتخويلهم صافة الضابط القضاائي قرار من النائب العام، سالطة التفتيق و التحقي  و الضابط

 
( 40( من المادة )5( و )4( من قانون الاتصالات القطري، و ينظر: احكام الفقرات )2( من المادة )7( و )2الفقرتين )(  89)

 ( من قانون انشاء المجل  الاعلى للاتصالات و تكنولوجيا المعلومات. 5منه، و المادة )
 ن قانون الاتصالات القطري.( م4المادة ) (90)
حماية المنافسة ومنع الممارسات  ( التي تحتوي على المعالجات بشأن الممارسات المخلة بالمنافسة، من قانون  46المادة )  (91)

 . الاحتكارية القطري
 ( من قانون الاتصالات القطري. 41المادة ) (92)
 المشغلين لشبكة الإتصالات القطري بشأن التصرفات المضادة للمنافسة.إخطار و توجيهات لمقدمي خدمة الإتصالات ( 93)
تكون الامانة العامة   ))( من قانون انشاء المجل  الاعلى للاتصالات و تكنولوجيا المعلومات، على ان  17تنص المادة )  (94)

للمجل  الاعلى، و تتولى جميع  للجهاز التنفيذي للمجل  الاعلى، و تعمل تحت اشراف المجل ، وفي اطار السياسة العامة  
الاعمال الفنية و الادارية و المالية الخاصة بالمجل  الاعلى وفقا للوائح و النظم الداخلية، و في حدود الموازنة السنوية المقررة  

)). 
 ( من قانون الاتصالات القطري. 63( و )62ينظر: المادتان )  (95)
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ر الملائماة لمنع مقادمي الخادماة من القياام او الاساااااتمرار باالقياام لهاا صااااالاحياة وضاااااع و تطبي  التادابي

. كما لها صلاحية الفصل في النزاعات التي تنشأ فيما بين مقدمي الخدمة و (96)بممارسات مخلة بالمنافسة

  فيما بينهم و بين غيرهم، و يكون القرار الصاادر من الامانة العامة في النزاع نهائيا و واجب التنفيذ، و لا 

تقبل الدعوى بشاااأن النزاع الا بعد صااادور قرار فيه من الامانة العامة او مرور ساااتين يوما من تارين 

 .(97)عرضه عليها دون فصل ايهما اقرب

من جانب آخر، ان اللائحة التنفيذية لقانون الاتصاالات منح المجل  صالاحية منع و معالجة الممارساات 

، و بموجبها على الامانة العامة اتخاذ الاجراءات و التدابير و (98)المخلة بالمنافسااة في قطاع الاتصااالات

القرارات، التي تراها مناسبة، لضمان التزام المرخص لهم و مقدمي الخدمة بأحكام القانون و هذه اللائحة 

، كماا يجوز لهاا ايقااف الترخيص او الغاائه او رفض تجاديده، (99)و احكاام التراخيص او لمعاالجاة مخاالفااتهم

حاالات، منهاا، تنفياذا للقاانون و هاذه اللائحاة و احكاام و شاااااروط الترخيص المطبقاة، و و عنادماا يقوم  في  

المرخص له  بتكرار مخالفة لاحكام القانون او هذه اللائحة او اللوائح او الاوامر او القرارات الصااااادرة  

ا رأى ايقااف الترخيص او ، الا ان على المجل  اذ(100)عن المجل  او الامااناة العااماة او احكاام الترخيص

الغائه او رفض تجديده، منح المرخص له المدة التي يراها معقولة لازالة الساااابب او المخالفة التي دعت 

للايقاف او الالغاء او رفض التجديد، مالم يثبت ان هذا الساااابب او المخالفة مازالت قائمة على الرغم من 

 .(101)لمكتوبة الصادرة عن الامانة العامة بطلب ازالتهاتسلم المرخص له لواحد او اكثر من الانذارات ا

في ضاوء ما ساب ، نساتنتع، ان المجل  الاعلى للاتصاالات و تكنولوجيا المعلومات القطري، له صالاحية 

تشااجيع المنافسااة و تحديد و رصااد الممارسااات المخلة بالمنافسااة و منعها و التحقي  و التفتيق، و اتخاذ 

اللازمة لمنع او وقف هذه الممارسااات من ضاامنها اصاادار الاوامر بوقف هذه الممارسااات و الاجراءات 

احالة القائمين بها الى النيابة العامة لمقاضااتهم، و انها الجهة المختصاة التي اوجب القانون عرض النزاع 

بعد عرض النزاع امامها اولا، و لا يجوز للمحكمة النظر في الدعوى بشاأن النزاع الا في اقرب حالتين: 

اولا على الامانة العامة و صادور قرار بشاأنه، او مرور ساتين يوما من تارين عرض النزاع على الامانة 

العامة دون الفصااال فيه، الا انها ليسااات لها صااالاحية اصااادار الحكم بالحب  او الغرامات و غيرها من 

للاخطار الصاااادر عن المجل  الجزاءات، حيث هذه الجزاءات من صااالاحية المحكمة المختصاااة و فقا 

 .(102)بشأن التصرفات المخلة بالمنافسة

 
 الات القطري. ( من قانون الاتص4( من المادة )4الفقرة ) (96)
 ( من قانون الاتصالات القطري. 61ينظر: المادتان )  (97)
 ( من اللائحة التنفيذية لقانون الاتصالات القطري. 76( و )75المادتين ) (98)
 ( من اللائحة التنفيذية لقانون الاتصالات القطري. 6المادة ) (99)
 ( من اللائحة التنفيذية لقانون الاتصالات القطري. 15ينظر: المادة ) (100)
 ( من اللائحة التنفيذية لقانون الاتصالات القطري. 18المادة ) (101)
للمنافسة،  ينظر:    (102) المضادة  التصرفات  الإتصالات بشأن  لشبكة  المشغلين  خدمة الإتصالات  لمقدمي  توجيهات  إخطار و 

بموجب أحكام قانون الاتصالات    2011الاعلى للاتصالات و تكنولوجيا المعلومات القطري في ابريل  الصادر عن المجل   
 . 2006لسنة   34رقم 
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 الفرع الرابع 
 دور الهيئة العامة لتنظيم قطاع الاتصالات الاماراتي في تنظيم المنافسة و فرض الجزاء

وفقا لقانون الاتصاالات الاماراتي فان الهيئة العامة لتنظيم قطاع الاتصاالات هي الجهة المختصاة بالرقابة 

قطااع الاتصاااااالات و المرخص لهم، و لهاا تقاديم المقترحات اللازمة لمجل  ادارة الهيئاة فيماا يتعل    على

، كما لها صالاحية تنظيم المنافساة و تأمينها في قطاع الاتصاالات بما لا  برسام الساياساة العامة لهذا القطاع

 .(103)يخل بالقوانين و الانظمة النافذة

 من لأي يجوز،  المواقع أو في المراف  الاشاتراك بشاأناو بالربط البيني،  يتعل  نزاع نشاوء حال و في

عليها، و  المعروض النزاع في تفصاال أن الهيئة فيه، وعلى الفصاال الهيئة من يطلب أن النزاع أطراف

 المعروضااة النزاعات في للفصاال ضاارورية تراها التي المعلومات وطلب المناسااب التحقي  إجراء لها

 .(104)تكون القرارات الصادرة من الهيئة قرارات نهائية و ملزمة لجميع الاطراف، و عليها

كما ان لمجل  ادارة الهيئة صااالاحية فرض غرامات ادارية بح  المرخص لهم في حال مخالفتهم احكام 

دارة القانون و لائحته التنفيذية او القرارات او الانظمة او السياسات او التعليمات  الصادرة عن مجل  الا

 .(105)او الهيئة

و بموجب اللائحة التنظيمية لقانون تنظيم قطاع الاتصااااالات، ان للهيئة صاااالاحية حل النزاعات التي قد 

، كما يجب على الهيئة أن تراعي عند النظر في طلبات التصاااريح الخاصااة  (106)تنشااأ بين المرخص لهم

 .(108)لأغراض المنافسة غير المشروعة (107)بأجهزة الاتصالات، احتمال استخدام اجهزة الاتصالات

و بموجب الاجراءات التنظيمية، الحماية اللاحقة للمنافسااة، يقدم المشااتكي الشااكوى الى الهيئة خطيا فيما 

يتعل  بوجود ممارساااة مخلة بالمنافساااة، كما يجوز للهيئة من تلقاء نفساااها و دون تقديم شاااكوى، البدء 

ة تم الاشاتباه بها، و اذا قررت الهيئة الشاروع في اجراء التحقي  بالتحقي  في اي ممارساة مخلة بالمنافسا 

فعليها ان تبادر فورا بإشاعار المشاتكي عليه حول شاكوكها او شاكوى المشاتكي للممارساة المخلة بالمنافساة، 

مالم تعتقد الهيئة حساب تقديرها ان هذا من شاأنه الاخلال بالتحقي ، كما عليها طلب معلومات او وثائ  او 

دات شافوية من المشاتكي و المشاتكي عليه او اي طرف ثالث او اتخاذ اي اجراء اخر تراه ضاروريا شاها

من اجل تقييم صاحة وجود الشاكوى او اشاتباه في سالوك مخل بالمنافساة. و اذا ثبت للهيئة صاحة الشاكوى 

 
 ( من قانون تنظيم قطاع الاتصالات الاماراتي. 14( من المادة )4( و الفقرة )12المادة ) (103)
 ( من قانون تنظيم قطاع الاتصالات الاماراتي. 40( و )39المادة ) (104)
( من قانون الاتصالات الامارتي، و أضيفت هذه المادة بموجب المرسوم بقانون اتحادي بتعديل  2( مكررا )79المادة )  (105)

 في شأن تنظيم الاتصالات.  2003لسنة   3بعض أحكام المرسوم بقانون اتحادي رقم 
ت الاماراتي، الصادرة بموجب قرار للجنة  ( من اللائحة التنفيذية لقانون تنظيم قطاع الاتصالا11( من المادة )6الفقرة )  (106)

 .  2004( لسنة 3العليا لللاشراف على قطاع الاتصالات رقم )
الاجهزة المصنعة او المهيأة    ))( من قانون تنظيم قطاع الاتصالات الاماراتي اجهزة الاتصالات بأنها  1عرفت المادة )   (107)

 . ((شبكة الاتصالات المخصصة لذلك  لبث و استقبال و نقل اي من خدمات الاتصالات من خلال  
 ( من اللائحة التنفيذية لقانون تنظيم قطاع الاتصالات الاماراتي. 36الفقرة )ز( من المادة )  (108)
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وحقه بالدفاع و وجود ممارساة مخلة بالمنافساة فتقوم الهيئة بإخطار المشاتكي عليه بالممارساة المزعومة  

عن نفسااه، و التارين الذي يجب ان يقدم فيه المشااتكي عليه بيانات مكتوبة او شاافهية بشااأن المسااألة. و 

( تساعين يوم عمل من تارين اساتلام جميع 90تساعى الهيئة الى اصادار حكمها في الشاكوى في غضاون )

 م هو مايلي:المعلومات و الوثائ  اللازمة لاكمال التحقي ، ومن بين ما يشمله الحك

امر المشاتكي عليه بوقف مثل هذا السالوك او اتخاذ اية اجراءات لازمة لتجنب او تصاحيح اي  -1
 ضرر تسبب او من المحتمل ان يتسبب بهذه الممارسة المخلة بالمنافسة.

 فرض غرامة مالية نتيجة للسلوك المخل بالمنافسة. -2
 .(109)اي اجراء تصحيحي اخر تعتبره الهيئة مناسبا -3

يمكن ان يقوم المشاااتكي عليه و المشاااتكي بتقديم طلب الى الهيئة لاعادة النظر في الحكم من غضاااون و 

( اربعة عشاار يوما من تارين صاادوره، و يجوز للهيئة، حسااب تقديرها، قبول طلب اعادة النظر او 14)

تكي عليه تقوم رفضاه او الامتناع عن مواصالة النظر فيه. و في حالة الاساتمرار بالمخالفات من قبل المشا 

 .(110)الهيئة بفرض عقوبات اضافية

 الخاتمة
في نهاية بحثنا هذا، تبين لنا عدد من الاسااااتنتاجات و المقترحات، و ساااانساااالط الضااااوء على أهم تلك 

 الاستنتاجات و المقترحات فيما يلي:

 

 اولا: الاستنتاجات
الاتصااالات و المنصااوصااة عليها في أن الجزاءات التي تترتب على الاخلال بالمنافسااة في قطاع  -1

قوانين الاتصاااااالات هي باالادرجاة الاولى الجزاءات الساااااالباة للحرياة )الحب ( و الجزاءات الماالياة  

الغرامة، تليها جزاءات أخرى التي هي في أغلبها تدابير احترازية، و التي تتمثل في اغلاق المنشااأة 

درة، و الحرمان من الحقوق و المزايا، و ووضاعها تحت الحراساة، و منع مزاولة النشااط، و المصاا

 نشر الحكم بالادانة ...وغيرها، و نلاحظ ان هذه التدابير غالبا تقوم به هيئات تنظيم الاتصالات.

إن القوانين المقارنة، بعضااها قد اخذ بالغرامة المحددة، و البعض الاخر اخذ بالغرامة النساابية كما   -2

ن تتباين على عدة اساا ، منها خطورة الممارسااة المرتكبة، و ان الجزاءات المقررة في هذه القواني

الضاارر الذي لح  بالاقتصاااد الوطني و الفوائد التي حصاال عليها القائم بالممارسااة المخلة، و قدر  

تعاون مقدمي خدمات الاتصااالات مع الجهة المختصااة اثناء التحقي ، و اهمية وضااعية مقدم الخدمة  

سااة المخلة بالمنافسااة، كما تختلف هذه الجزاءات من قانون الى اخر في السااوق، والعودة الى الممار

 من قوانين الاتصالات محل المقارنة.

 
 .  10-5ينظر للتفصيل: الاجراءات التنظيمية، الحماية اللاحقة للمنافسة، مصدر ساب ، ص   (109)
 .  13، مصدر ساب ، ص الاجراءات التنظيمية، الحماية اللاحقة للمنافسة  (110)
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( الصاادر عن سالطة الائتلاف المؤقتة و الخاص بهيئة الاعلام و 65على الرغم من ان الامر رقم ) -3

اللوائح التنظيمية اللازمة  الاتصااالات، قد نص على ان من مهام الهيئة وضااع و اصاادار القواعد و 

لتوفير المنافساة في مجالات تقديم خدمات الاتصاالات السالكية و اللاسالكية، اضاافة الى الشاروع في 

العمل على وضع مشروع قانون شامل لتنظيم الاتصالات، غير انه و لحد الان لا يوجد قانون شامل 

و التعليمات التنظيمية اللازمة لتوفير   ينظم الاتصااااالات و المنافسااااة فيها، و لا يوجد كذلك اللوائح

المنافسااة في العراق في هذه المجالات، و هذا نقص على المشاارع العراقي سااده، و ذلك لاهمية هذا  

القطاع و تنظيمه من جانب، و اهمية المنافسااااة و تنظيمها في هذا القطاع من جانب اخر، كما نحث  

لتطبي  قانون المنافسة و منع الاحتكار العراقي    المشرع على الاسراع في اصدار التعليمات الخاصة

حيث نرى أن ذلك سااااينعك  ايجابا على الاقتصاااااد ويوفر فرص العمل وساااايحرك عجلة القطاع 

 الخاص و ينشطه و له فوائد ايجابية تعود بالنفع على المواطن.

ية )الحب ( و لم يجمع كل من قانون المنافسااة العراقي و الكوردسااتاني بين الجزاءات سااالبة للحر  -4

الجزاءات الماالياة ) الغرامة(، فللمحكماة المختصاااااة ان تحكم بأحدهماا و لي  لها ان تجمع بينهما، و 

ان كلا القانونين لم يفرقا بين جزاء المخالف لاحكام المنافساااة اذا كان شاااركة او اذا كان شاااخصاااا  

ئوية من اجمال ساااانوي طبيعيا. و ان قانون المنافسااااة في اقليم كوردسااااتان حدد الغرامة بنساااابة م

للمبيعات، في حين ان المشاارع العراقي حدد الحد الادنى للغرامة بمليون دينار و الحد الاعلى بثلاثة 

ملايين، و هذا يعني ان المشارع الكوردساتاني لم يحذ حذو المشارع العراقي في تحديد الغرامة، وقد 

للمشاروع و تأثيره في الساوق بعين   احسان المشارع الكوردساتاني، و ذلك لانه اخذ الحجم الاقتصاادي

الاعتباار، هاذا من جهاة، و ان هاذا الاتجااه اي تحادياد الغراماة باالنساااااباة المئوياة من اجماال السااااانوي 

 للمبيعات لا يؤثر عليه هبوط قيمة الدينار العراقي و ارتفاعها.

احساان المشاارع الكوردسااتاني عندما نص صااراحة على مضاااعفة الغرامة المنصااوص عليها في  -5

لقانون بحديها الادنى و الاقصاااى في حالة العود، و على مراعاة حجم المنفعة التي حصااالت عليها ا

الجهاة المخاالفاة و مقادار الضااااارر الواقع على الغير، و هاذا ماا لم نجاده في قاانون المناافساااااة و منع  

 الاحتكار العراقي.

متمثلا بساقف زمني و احسان قانون الاتصاالات القطري عندما وضاع معنى العائد، و وضاع معيارا  -6

هو ثلاث سااانوات من تارين تنفيذ العقوبة الساااابقة، فمن قام بأي من المخالفات المحددة بهذا القانون 

 خلال هذه الفترة يعتبر عائدا،  و هذا مالم نجده في قوانين الاتصالات محل المقارنة الاخرى.

 الرؤى وضاااع بها مهمة ناطي وكيانات قوية تنظيمية بيئة توفر الاتصاااالات قطاع نمو يتطلب  -7

 تنظيمي رئيسااااااااي كيااااان وجود الأمر هذا القطاع، ويستلزم نمو فرص بتعزيز الكفيلة والسياسات

ووضاااع  الاساااتراتيجيات برسااام تختص القطاع بأمور معنية وزارة وجود في يتمثل للقطاع داعم

 في المنافساة وضامان تعزيز يتطلب كذلك الأخرى، المؤساساات مع بالتعاون به الخاصاة الساياساات

 في العاملة للشاركات منظمة تنافساية بيئة خل  على قادر تنظيمي جهاز وجود القطاع تقديم خدمات
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 الحد يمثاااااال ما وهو المساتهلك، حماية وضامان العادلة للمنافساة ساياساات وجود بما يضامن القطاع

 المستهدف. بالشكل القطاع نمو مواصلة لضمان اللازمة البيئة التنظيمية من الأدنى

 ثانيا: المقترحات 
نقترح على المشارع العراقي في قانون الاتصاالات الجديد أن يجمع بين الجزاءات الساالبة للحرية و  -1

الجزاءات المالية ) الغرامة (، اساوة بقوانين الاتصاالات محل المقارنة، فقد لا تكون الغرامة وحدها 

القابضاة،  و أن يأخذ بالغرامة النسابية، و يأخذ بعين الاعتبارعند تقديره ردعا للشاركات الضاخمة أو 

للجزاءات على الممارساات المخلة بالمنافساة، عدة عوامل،  تتمثل في مدى جساامة الافعال المنساوبة 

للقائم بهذه الممارسااات، و حجم الضاارر الذي و قع على الاقتصاااد الوطني، و كذلك مبدأ شااخصااية 

تقدير الجزاء لكل مشاااروع على حدة في حالة اشاااتراك عدة مشاااروعات في هذه  الجزاء حيث يتم

الممارساااات، و خصاااوصاااا حينما يقوم احد المشاااروعات بتطبي  الاتفاقات المخلة بالمنافساااة دون 

الاخر، حياث يجاب الاخاذ بعين الاعتباار عناد تقادير الجزاء مادى جسااااااماة الافعاال التي قاام بهاا كال 

ه الاتفاقات في اساااتعمال مركزه المسااايطر في الساااوق، و كذلك مدى مشاااروع ثبت تواطؤه في هذ

مساااهمته في تلك الممارسااات، و مدى الفائدة التي تعود عليه من تقييد المنافسااة في السااوق، وكذلك 

يجاب الاخاذ بعين الاعتباار الاهمياة التي يحوزهاا المشاااااروع في الساااااوق و قادرتاه على التاأثير في 

 ل في السوق نفسه.المشروعات الاخرى التي تعم

نقترح على المشارع في قانون المنافساة و منع الاحتكار أن يفرق بين الشاخص الطبيعي و الشاخص   -2

 المعنوي في الجزاء.

إن هيئات الاتصاااالات في القوانين محل المقارنة، لها دور لا يساااتهان به في ضااابط المنافساااة في   -3

ار التعليمات و الساااياساااات و كذلك قطاع الاتصاااالات، حيث منحتها هذه القوانين صااالاحية إصاااد

صالاحية قبول الشاكوى و التحق  فيها و صالاحية الفصال في النزاعات و فرض الجزاءات إضاافة  

اى دورهاا الرقاابي، فنادعو المشااااارع العراقي الى تعزيز دور هيئاة الاتصاااااالات بماا يكفال قياامهاا 

حكام المنافساااة في ساااوق بجورها على احسااان الوجه في الرقابة و فرض الجزاءات على مخالفي ا

 الاتصالات.

 المصادر
 أولا: الكتب

د. احمد محمد محمود خلف، الحماية الجنائية للمساتهلك في مجال عدم الاخلال بالاساعار و حماية المنافساة و  -1
 .2008مصر،  -منع الاحتكار، دار الجامعة الجديدة، الازاريطة

المسايطر في العلاقات التجارية، دار النهضاة العربية، د. ساامي عبدالباقي ابو صاالح، اسااءة اساتغلال المركز  -2
 .2005القاهرة، 

د. ساعيد يوساف البساتاني و د. علي شاعلان عواضاة، الوافي في اسااسايات قانون التجارة و التجار، منشاورات     -3
 .2011الحلبي الحقوقية، الطبعة الاولى، بيروت،

 .2010المقيدة للمنافسة، الطبعة الاولى، دار الثقافة، عمان،د. معين فندي الشناق، الاحتكار و الممارسات  -4
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 .2010هانك انتفين، مكارثي تيترو، دليل تنظيم الاتصالات، برنامع افودف التابع للبنك الدولي، واشنطن،  -5
 ثانيا: الرسائل

عكنون،  بن  -بوقميجة نجيبة، الملكية الفكرية و المنافسااة غير المشااروعة، رسااالة ماجسااتير، كلية الحقوق   -1
 .2005-2004جامعة الجزائر، 

رانيا بوساعد، تحليل ساوق الاتصاالات في ساورية، رساالة ماجساتير، المعهد العالي لادارة الاعمال، دمشا ،     -2
 .2010سورية، 

 ثالثا: البحوث و الدراسات و التقارير
لومات و الإتصااالات  اللجنة الإقتصااادية و الإجتماعية لغربي آساايا) الإسااكوا(، تعزيز قطاع تكنولوجيا المع -1

 .2011لمواجهة تحديات إقتصاد المعرفة، الامم المتحدة، نيويورك، 
مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة و التنمية )الاونكتاد(، اساتعراض النظراء الطوعي لقوانين و ساياساات المنافساة:   -2

 .2012منغوليا، استعراض عام، الامم المتحدة، نيورك وجنيف، 
المتحدة للتجارة و التنمية، دور ساياساات المنافساة في تعزيز التنمية الاقتصادية، تصميم قوانين و مؤتمر الامم   -3

 .2010سياسات المنافسة على نحو مناسب و فعاليتهما، مذكرة مقدمة من امانة الاونكتاد، نيويورك، 
تون  )   -سااياسااة المنافسااةمؤتمر الامم المتحدة للتجارة و التنمية )الاونكتاد(، اسااتعراض النظراء الطوعي ل -4

 .2006تقرير توليفي(، الامم المتحدة، نيورك و جنيف، 
د.محمد الشااريف كتو، حماية المسااتهلك من الممارسااات المنافية للمنافسااة، بحث منشااور في مجلة الادارة   -5

 .2002، لسنة 23، العدد 1الجزائرية، المؤسسة الوطنية للادارة، المجلد 
 رابعا: القوانين 

 انين العراقيةالقو -أ
 . 2010لسنة  14قانون المنافسة و منع الاحتكار العراقي، رقم  -1
 .2013لسنة  4قانون المنافسة و منع الاحتكار في اقليم كوردستان رقم   -2
،بشاااأن هيئة الاعلام و الاتصاااالات العراقية، الصاااادر عن سااالطة الائتلاف 2004( لسااانة  65الامر رقم ) -3

 المؤقتة.
 الاجنبيةالقوانين  -ب
 .1952الدستور الاردني لسنة  - -1
 .1993لسنة  18قانون المعاملات التجارية لدولة الامارات العربية المتحدة رقم  -2
 .1995لسنة  13قانون الاتصالات الاردني، رقم  -3
 2003لسنة  3قانون تنطيم قطاع الاتصالات الاماراتي رقم  -4
 .2004لسنة  33نافسة الاردني رقم قانون الم -5
 .2006لسنة  19ماية المنافسة ومنع الممارسات الاحتكارية القطري رقم قانون ح -6
 .2006لسنة  34قانون الاتصالات القطري رقم  -7
اللائحة التنفيذية لقانون تنظيم قطاع الاتصاالات الامارتي، الصاادرة بموجب قرار للجنة العليا لللاشاراف على   -8

 .2004( لسنة 3قطاع الاتصالات رقم )
التنفيذية لقانون الاتصاالات القطري الصاادرة بموجب قرار مجل  ادارة المجل  الاعلى للاتصاالات اللائحة   -9

 .2009( لسنة 1و تكنولوجيا المعلومات رقم )
إخطار و توجيهات لمقدمي خدمة الإتصااالات المشااغلين لشاابكة الإتصااالات بشااأن التصاارفات المضااادة    -10

بموجب    2011ت و تكنولوجيا المعلومات القطري في ابريل  للمنافسة، الصادر عن المجل  الاعلى للاتصالا
 .2006لسنة  34أحكام قانون الاتصالات رقم 
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الساااياساااة التنظيمية لحماية المنافساااة في قطاع الاتصاااالات الاماراتية الصاااادرة عن الهيئة العامة لتنظيم    -11
 .2010الاتصالات في سبتمبر 

( و 12( من الفقرة )أ( من المادة )11، بشاان تفساير البند )2006لسانة    7قرار ديوان التشاريع الاردني رقم     -12
  1995لسنة  13( من قانون الإتصالات الاردني رقم 60المادة )

الاتصااااالات، الصااااادرة عن مجل    قطاع تنظيم هيئة لدى لهم المرخص بين المنازعات فض تعليمات   -13
- 2-15( بتارين  13/3مفوضاي الهيئة رقم )مفوضاي هيئة تنظيم الاتصاالات الاردني، بموجب قرار مجل   

(  12الفقرة )أ(من الماادة ) من (11 (( و٢) والبنادين ( ٦الماادة ) أحكاام بمقتضااااى ، والصاااااادرة2007
 ( من قانون الاتصالات الاردني.60والماد)

 خامسا: المصادر الالكترونية
المهند  محمد الخصاونة، إستقلالية هيئات تنظيم قطاع الإتصالات خطوة هامة على طري  تحرير القطاع،   -1

 بحث منشور على العنوان الالكتروني الآتي:  
(>last visit>18-10-2012  http://www.rosefinchconsulting.com .) 
 بيان اعلامي خاص بقانون المنافسة بدولة الامارات العربية المتحدة، منشور على الموقع الالكتروني الاتي: -2

http://www.wragge.com/ae/analysis_9412.asp#.UgAcI9I_s6s Last visit>5-1-
2013) . 

الاجراءات التنظيمية، الحماية اللاحقة للمنافسة، الصادرة عن الهيئة العامة لتنظيم قطاع الاتصالات الاماراتية، -3

لى العنوان التالي:   ، متاح على الموقع الالكتروني للهيئة ع9، ص 2009، 1،0نسخة رقم 

http://www.tra.gov.ae . 

لملاحظات الواردة من المرخص لهم على وثيقة الاستشارة العامة المتعلقة بتعليمات فض المنازعات بين ا-4

تنظيم الاتصالات  ، متاح على موقع هيئة 2006المرخص لهم لدى هيئة تنظيم قطاع الاتصالات، الاردن، 

  :الاردنية، على العنوان الالكتروني التالي

 http://www.trc.gov.jo>last visit<5-7-2013   . 

 سادسا: الوثائق
إتفاقية ترخيص خدمات اتصاالات الهاتف الخلوي، بين هيئة الاعلام و الاتصاالات العراقية وشاركة آسايا  -1

 .2007العراق، آب/  -سيل، بغداد
لعامة بين الهيئة العامة لتنظيم قطاع الاتصااااالات و بين مؤسااااسااااة الامارات  رخصااااة الاتصااااالات ا -2

 .2006/ 1للاتصالات، رقم 

 

 اندندا یگە  یرتكە   ن لە كە ده  ی لێشێپ یو كارانە لە  ێك ڕبێك یپاراستن
 (  ە یراوردكاربە یكەیوه نە یلۆكێل )

 پوختە 
 یگرنك  ه ۆیب  ،یمانیشتین  یئابور  یبردن  شێو پرهبه  له  ێنیبده  یكرهسه  یكێلڕۆ  ێكڕبێگومان ك  ێب
ووئه   نهیلا  له  دراوهێپ  یورهگه  یكهی ئهرگرتووهوه   انیئازاد  ی ئابور  یپیپرنس  به   یتانه ڵاو  م ، 

http://www.rosefinchconsulting.com/
http://www.wragge.com/ae/analysis_9412.asp#.UgAcI9I_s6s
http://www.tra.gov.ae/
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  زن ێپارین و دهخهده  كیر   ێكڕبێك  یانهی اسایو  ئه  یركردنده  له  وهتهێنیبده  ۆیخ  شدانهێپ  یگرنك
كارانهله لهكهده  یل یشێپ  یو  كارانهئه  یكردن  اساغی  یانهیم  ن  سهو  سزاو    ك ڵێمهۆك  ی باندنو 

 ی ستهده  یزراندندامه  له  له  وهتهێنیبده  ی خو  وهتره   یكهیلا  له  ،ییاسای  ینیوشوێر  یربهكرتنه
ر  یرخكارۆق  یكردنغهدهقه  به  تبهیتا پاراستن  ێك ڕبێك  یكخستنیو  كارانهله  یو    ی ل یشێپ  یو 

 .كراوه ێپ یئاماژه كو نمونه وه داانهیاسا یم له  ن كهكهده
 وه  دا، له  اندنی گه  یرتكهن لهكهده  یلێشێپ  یو كارانهو ئه  ێكڕبێك  یوهنهیژێتو  یگرنك  هاروههه
 ینانهێو  ێب هی یانكارۆڕو گئه یهی ێو پ به هی  ێنو كهیاددهڕتا  تهو بابهئه كه ت ێگرده رچاوهسه
ئاستسه  له  اندنیگه  یرتكه  كه ده  ۆب  وهتهڕێگهده  یتهیوینیب  وههۆیخ  به   هانیج  یر    ی هیدوو 

ش  كه  شێ و پ  اندنیگه  یكانۆڕت  به  تبهیتا  یكانهی  یزگا حكومده  كێ كات م،ستهیب  یدهسه  ییتاۆك
و    تبهی تا  یرتكه  درانه   هانیج  یتانڵاوو   یربهۆز  له  انیتڵاهاو  به  یكانهی  یت گوزارخزمه  یكردن

 ڵ گهكات، لهده  اندنیگه  یكانبازاره  یئازاد كردن  ۆب  شهبانگه  هك  یتانهاسهیو سله  رایرگسوود وه
له  ڕیبازا  یساڕێ  یكردنوهیڕدا و پهرتهم كهئه   یووڕ  به  ێكڕ بێك  یرگاده  یوهكردنه  شێپ  ئازاد 

 .اندنی گه یكانهی  یتگوزارخزمه یش كردنكه
له توجا  كارانهله  ێكڕبێك  یپاراستن  داهیوهنهیژێم  لهكهده  یل ێشێپ  كه  یو   اندنیگه  یرتكه  ن 

لبه  نهیخهده و  باس  ب وه  كه  اندنیگه  یانهیاسایو  ئه   یانهیمله  وهنهۆڵیكێر  گرتوون    ۆ رمان 
باسبه  كردووه  شمانكهوهنهێیتو  ،یراوردكاربه باس،  و به  كردووه  تبهی تا  ممانكههی  یدوو 

یشمان تایبەت کردووە بە گرنگی دووەم  ، باسي  وههكای  دێنه  نهاو كارنجامی ئه ئهلهی كهیهسزایانه
سزاكان،   یپاندنسه  رۆلیان لهو    رێكخستنی كێبركێ  ندن لهیارتی گهكانی ڕێكخستنی كهستهده
  شمان یكێ اریشنێند پك چهروهو هه  كێ نجامرهند دهچه  نهیشتیگه  ش هیوهنهیژێم توئه  ییتاۆكله
 .ش كردووهكه شێپ
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Abstract 

There is no doubt that competition plays a major role in the development of 

trade and the national economy. Therefore, it has been of great importance in 

the countries that adopt the principle of free economy. This is the importance of 

issuing laws that regulate competition and protect them from harmful practices 

by banning these practices and imposing sanctions, Legal procedures, as well as 

the establishment of special bodies to regulate competition and prevent 

monopoly and protect them from such practices stipulated in those laws, for 

example. 

The importance of studying the protection of competition in the 

telecommunications sector and the practices violating it stems from the novelty 

and relatively modernity of the topic, as the unprecedented changes that the 

telecommunications sector witnessed at the global level date back to the last 

two decades of the twentieth century, It has been privatized many government 
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institutions concerned with telecommunications networks and provide services 

to citizens in the majority of countries in the world, and to benefit from policies 

that call for liberalization of telecommunications markets and open competition 

and guided by the rules of the market in the provision of telecommunications 

services. 

Accordingly, in this research we have dealt with the legal protection of 

competition from the practices that violate it in the telecommunications sector, 

through comparable telecommunications laws, through two papers, in the first 

topic the penalties for anti-competitive practices in telecommunications laws. 

As for the second topic, we have devoted it to the importance of regulatory 

bodies for the telecommunications sector and their role in regulating 

competition and imposing penalties in comparative laws. Through our research, 

we have reached a number of conclusions and made a number of proposals. 

 


