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 معلومات البحث
 

 صخلملا

 تاريخ البحث: 
 2020/ 3/9 :الاستلام
 2020/ 11/10 :القبول
 2020شتاء  :النشر

للمحاسبة أهمية كبيرة لاسيما    التنكنلوجي ، أصبحت  التقدم  في ضوء 
بتوفير   المحاسبية  المعلومات  نظام  يقوم  إذ   ، المحاسبية  للمعلومات 

المحا للمعلومات  الخارجية و إن  الداخلية و  سبية  المعلومات للأطرف 
أهمية كبيرة في توجيه و ترشيد القرارات التي يعتمد متخذ القرار عليها  

يعد الأداء المالي   الحكم على النشاط الذي يتعلق بالحصول على  ، و  
الداعمة   الرئيسية  التي هي الأداة  فعال و  الأموال و إستخدامها بشكل 

لإنتاجية و  لجميع أنشطة الوحدة الإقتصادية المختلفة و تحسين الكفاءة ا
تخفيض التكاليف ، لذا يهدف هذا البحث إلى معرفة أهمية المعلومات  

في  الم المالي  الأداء  لتحسين  عليها  الإعتماد  يتم  كيف  و  حاسبية 
إستمارة   تكونت  فقد  البحث  أهداف  لتحقيق  و   ، التجارية  المصارف 
الإستبيان و توزيعها على عدد من الموظفين العاملين في نورث بنك و  

لتحليل البيانات ، و توصلت الدراسة إلى     spssإستخدام برنامج  تم  
 اجات كالأتي : مجموعة من الإستنت 

المصدر المعلومات أهم هي و  المالية القوائم-1  الأساسي  باعتبارها 
 على تساعد نوعية بخصائص تتمتع أن يجب لذا المالي الأداء لتقييم
 .المالي الأداء المهمة لتحسين القرارات اتخاذ
 وظائف  بين التكاملوظيفة  ب  المحاسبية المعلومات نظم تقوم  -2

 أدائها المالي.  لتحسين المصرف  عمل سير حسن  يساعد  مما المؤسسة
المحاسبية و محور    -3 المعلومات  بين محور   وجود علاقة طردية 

 تحسين الأداء المالي . 
قوية    -4 المصارف  يوجد علاقة  في  المتبعة  المحاسبية  للمعلومات   (

 التجارية( . 

 : المفتاحية الكلمات

Accounting information 
systems, financial 
performance,  
commercial banking, 
financial analysis, and 
financial Statements. 

 

 

Doi: 
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 المقدمة : 

ات متتابعة، مما أدى إلى تواجد تفاعل  ان المحاسبة في مجال نظم المعلومات شهدت اختلافات عدة و تغير

النظم الذي يسعى الى خلق استمرارية للبقاء في التواصل لتوضيح طرق وأساليب حديثة  جديد في  هذه  

لتحسين الأداء المالي للوحدات الإقتصادية بشكل مختلف  لتحقيق القرارات المناسبة للوصول إلى الهدف  

بعد   الرأي  إبداء  و  للمعلومات  ايجابيةالرئيسي  الأكثر  النظام    فقد  و   .التنبؤ من خلال مؤشرات  بذلك 

أصبحت المعلومات المحاسبية أكثر استعمالا وبالأخص في الوحدات الإقتصادية حيث أصبحت لها ارتكازا 

كبيرا في مهامها ، ولعل استخدام هذه المعلومات ذات الكفاءة و الفعالية من شأنه أن يحقق أهدافنا حيث  

ف المستويات الإدارية  وذلك لدعمها من المعلومات المناسبة في الأوقات الأكثر ملائمة لمختل توفر كافة  

خلال المهام والوظائف الإدارية بالإضافة إلى تحسين وتطوير حركة الاتصالات وتدفق المعلومات بين 

الذي له دور في تلك المستويات وكل ذلك من شأنه أن ينعكس ايجابيا على أدائها  المالي الإجمالي .  و

الإقتصا للوحدات  المالي  الاداء  في مراحل  تحسن  المحاسبين  بمشاركة  الاهتمام  زيادة  الى  بالإضافة  دية 

تطوير نظم المعلومات المحاسبية ، و لتلك المشاركة أثر ايجابي و الفوائد متعددة التي ستعود في النهاية 

ي هذه الدراسة محاولة لاختبار مدى دور استخدام على الأداء الصحيح للوحدات الإقتصادية ، ومن هنا تأت

 لومات المحاسبية في  تحسين الأداء المالي . المع

 الأول : منهجية البحث و دراسات سابقة  المحور

 أولاً : منهجية البحث :

 التالية :  التساؤلات في البحث مشكلة : تكمن مشكلة البحث -1

 ن الأداء المالي في المصارف التجارية ؟ هل إن المعلومات المحاسبية لها دور في تحسي -أ

 المصارف التجارية التي تعطي للمصرف قيمة أكبر؟ في المحاسبية المعلومات هي ما -ب

في المصارف وكما  نظم المعلومات المحاسبية تطبيق خلال  من البحث أهمية : تبرز  أهمية البحث -2

 النقاط الآتية : في ضوءموضح 

خاصة للمصارف، بالإضافة  ية  و الأداء  تعلقة بنظم المعلومات المحاسبمن خلال الخلفية النظرية والم -أ

أداء  المعلومات على  استخدام نظم  أثر  تفيد في تحسين  قد  لنتائجها والتي  المتوقعة  المساهمات  إلى 

 المصارف التجارية. 

ومات بيان مدى مساهمة نظم المعلومات في اندماج المصارف التجارية، وكذلك تعمل على توفير المعل - ب

 ا المستقبلية لتحقيق أهدافها المرجوة .التي تساعد الإدارة على تخطيط سياساته

 الى :  : يهدف هذا البحثأهداف البحث -3
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 فية  المحاسبي المعلومات وخصوصية سرية على للمحافظة  استخدامها يمكن التي الإجراءات تحديد -أ

 .  المصارف التجارية

الأداء المالي   لتحسين عليها الاعتماد وكيفية للمستخدمين ةبالنسب المحاسبية المعلومات أهمية معرفة - ب

  .في المصارف التجارية  

 في المصارف التجارية .  المالي التحليل في المحاسبية المعلومات نظم دور معرفة - ت

 من خلال طرح مشكلة البحث يمكن صياغة فرضيات على النحو الآتي:  فرضيات البحث: -4

المالي والرقابة   الأداء الى تحسينالمحاسبية التي تؤدي   للمعلوماتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية  ت -أ

 في المصارف التجارية.  قيمة أكبر المعلومات التي تعطي على

بينت - ب إحصائية  دلالة  ذات  تعطي المعلومات نظم  وجد علاقة  التي  أكبر المحاسبية  للمصارف  قيمة 

 التجارية. 

 رث بنك في محافظة السليمانية تم تطبيق البحث في المصرف نوعينة البحث:   -5

 ( . 2019\ 9\1 –  2019\2\2في )تم تطبيق البحث  -: حدود الزمانية : حدود البحث -6

   مصرف نورث بنك . -حدود المكانية :                    

 إنموذج البحث :   -7

 الشكل التالي يوضح أنموذج البحث :

 المتغير التابع                                           المتغير المستقل             
              

 
 
 

 ثانياً : دراسات سابقة  

  - دراسات عربية : -1

 ( ، خصائص المعلومات المحاسبية و أثرها في أتخاذ القرارات   2009دراسة المجهلي )

ملائمة لإتخاذ تتمحور إشكالية الدراسة حول ماهي الخصائص الواجب توفرها في المعلومات المحاسبية ال

الفصل الأول بعنوان إلى ثلاثة فصول :  الدراسة  المحاسبي    القرارات ، حيث  قسمت   ة و المعلومات 

خصائصها النوعية ، و جاء الفصل الثاني بعنوان  التقارير المالية و فعاليتها في عملية إتخاذ القرارات ،  

 و إختبارات فرضيات الدراسة .  و أخيراً الفصل الثالث بعنوان  الدراسة الميدانية لتحلي

 
 المعلومات المحاسبية 

 الأداء المالي 

 الأداء التشغيلي 
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لومات المحاسبية في  ( نحو اطار متكامل لتقييم كفاءة نظم المع  2009دراسة الشحادة والعاصي )  ب.  

 الوحدات المصرفية  

هدفت هذه الدراسةة الى وضةع اطار متكامل لتقييم كفاءة نظم المعلومات المحاسةبية في المؤسةسةات في ظل 

تحقيق ذلةك فقةد اعتمةد البةاحثةان منهجةاً تحليليةاً وصةةةةةفيةاً . اذ تم تنةاول كفةاءة نظم  الازمةة المةاليةة العةالميةة ول

المحاسةبية في قطا  المصةارف ومقومات هذه الكفاءة  في محاولة لوضةع معايير تقييمية تمكنا  المعلومات  

يع من خلالها معرفة مدى كفاءة هذه النظم في هذا النو  من المؤسةةةةسةةةةات المالية . وذلك من خلال توز

ن نظم ( اسةةتمارة اسةةتبانة على فرو  المصةةارف العاملة في مدينة حلب . و توصةةل الباحثان الى ا  45)

المعلومات المحاسةةةبية تتمتع بالمقدرة الجزئية على تلبية واشةةةبا  حاجات متتبعي نشةةةاط المؤسةةةسةةةات 

انشةطة وفعاليات المصةرفية من المعلومات. وكذلك وجود دور بارز لنظم المعلومات المحاسةبية في تفعيل 

المحاسةةبية في تحقيق المؤسةةسةةات المصةةرفية . هذا بالاضةةافة الى الدورالمهم الذي تلعبه نظم معلومات 

 المصرف لمزايا تنافسية .

 ( ، دور المعلومات المالية في تقييم الأداء المالي و إتخاذ القرارات 2009 -2008ت. دراسة  جليلة )

ي و إتخاذ القرارات و أعتمدت على  مات المالية في تقييم الأداء المالهدفت الدراسة إلى مدى تساهم المعلو

 للمؤسسة الوطنية لأنجاز القنوات ، و قد توصلت إلى النتائج التالية : دراسة تطبيقية 

*نظم الخبرة أهم مجالات تطبيق الذكاء الاصطناعي حيث تقوم بإستغلال الخبرة و المهارات البشرية في  

 علومات و اقتراح الحلول الممكنة ها في الحاسوب لمعالجة المحل المشاكل و برمجت

عن طريق إدراج العمليات التي تقوم النتائج و الملاحق و ذلك إعتماداً على المخطط *تنتج القوائم المالية  

 المحاسبي .

شرة  *إن الاختلاف في عرض و إعداد القوائم المالية و طرق الإفصاح عن المعلومات و تقديمها يؤثر مبا

 على مستخدميها .

ت على الخةدمةات المصةةةةةرفيةة  ( اثر اسةةةةةتخةدام نظم وتكنولوجيةا المعلومةا 2000ث. دراسةةةةةة الحلو )  

 المتكاملة في البنوك التجارية الاردنية 

تناولت هذه الدراسة التعرف على التطورات الحديثة في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات المطبقة 

لا ثبات ان المصةارف التجارية الاردنية لاتسةتطيع الاسةتمرار بالعمل اوالتنافس في الخدمات المصةرفية و

فةة . وكةذلةك قيةاس رغبةة يةة في اتمةام أعمةالهةا المختلمةالم تسةةةةةتخةدم الحةاسةةةةةوب الآلي والاتصةةةةةالات بفةاعل

الادارات المصةرفية الاردنية في اسةتخدام  نظم تكنولوجيا المعلومات والاتصةالات في اعمالها المصةرفية  

. وقام الباحث  بتصميم ثلاثة انوا  من الاستبانات موزعة على ثلاث فئات مختلفة شملت مدراء التحطيط  

يا المعلومات والاتصةالات واخذ ررائهم ومن خلال تسةويق ومدراء انظمة تكنولوجالاسةتراتيجي ومدراء ال

الحصول على المنفعة التي ذلك توصل الباحث الى عدة استنتاجات اهمها يؤدي الاستثمار في التكنولوجيا  

تريدها المصةارف ، كما اسةتنتجت الدراسةة ان المصةارف لاتسةتطيع ان تسةتمر في عملها وتقديم الخدمات 
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جيا المعلومات والاتصةةالات وفي حال عدم اسةةتخدامها فانها لاتسةةتطيع ان زبائنها دون اسةةتخدام تكنولول

 كنولوجيا والتكنولوجيا هي الخدمة . تنافس من يستخدمها ، فالخدمة بالنسبة للمصارف هي الت

 ( 1998 –  1978تقيم الأداء المالي للمصارف التجارية الأردنية ) (:2000) غانمع. دراسة 

تةقةيةية  إلةى  الةةةدراسةةةةةةةة  هةةةذه  الةفةتةرة هةةةدفةةةت  خةلال  الأردنةيةةةة  الةتةجةةةاريةةةة  الةمصةةةةةةةارف  أداء   م 

حث أدوات التحليل المالي (، وتحديد أهم العوامل التي أثرت على أدائها. حيث اعتمد البا1998  -1978)

ة. وتوصةلت الدراسةة إلى أن هناك انخفاضةاً ملحوظاً في أداء للتعرف على أداء المصةارف محل الدراسة 

( وتحسةناً طفيفاً لهذا الأداء خلال السةنوات 1992  -1982الأردنية خلال السةنوات )المصةارف التجارية  

 ( .1982 -1978( مقارنة مع مستوى الأداء في السنوات)1998 -1993)

 
  دراسات أجنبية : -2

 ( Abu Khadra & Hayale 2008. دراسة )  أ

  Security threats of Computerized                Investigating perceived ) 

Accounting Information System)                                                             

التي الامنية المتعلقة بنظم المعلومات المحاسبية المحوسبة والتعرف على المخاطر    هدفت هذه الدراسة الى

هذه الدراسة في المصارف الاردنية   تم إجراءتواجه قطا  المصارف المحلية الاردنية ولتحقيق هذا الهدف  

هذه المصارف  المحلية  باستخدام استمارات الاستبانة . وتوصل الباحثان الى ان هناك اربعة مخاطر تواجه  

للبيانات  العرضي  اوالتخريب الخاطئةابرزها قيام الكوادر المصرفية بكل من الإدخال العرضي للبيانات  

الخاطئة اومشاركة كلمة المروربين الكوادرالمصرفية وكذلك تم التوصل الى   المتعمد للبيانات اوالإدخال

مصارف المحلية الاردنية هي من داخل المصرف  الاستنتاج القائل بأن اكثر المخاطر الامنية التي تواجه ال

  .أساسي بشكل بها بشكل غير مقصود التسبب تم مخاطر  كونها الى  نفسه بالاضافة

   -الدراسات السابقة : منموقع الدراسة الحالية  

علاقة بين نظام معلومات المحاسبية و تحسين الأداء في المصارف هي  الالتي تبحث عن  الدراساتأقرب  

تم    2000غانم  دراسة   التي  البحث  الحالية في  إليها من خلاالمع دراستنا  النظري و توصل  الجانب  ل 

 الجانب التطبيقي في عينة البحث .  

 الإطار المفاهيمي للمعلومات المحاسبية .  -الثاني : المحور
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 أولاً: نظام المعلومات المحاسبية    

 مفهوم و تعريف نظام المعلومات المحاسبية :    -1

 للنظام المعلومات المحاسبي و نذكر منها ما يلي:   مفاهيم التي أعطيتددت اللقد تع

ال و  الأساسي  الجزء  ذلك  هو  المحاسبي  المعلومات  الوحدة  مهنظام  في  الاداري  المعلومات  نظام  من  م 

الاقتصادية في مجال الأعمال الذي يقوم بحصر و تجميع البيانات المالية من مصادر خارج و داخل الوحدة  

ذه المعلومات ل هذه البيانات و تحويلها إلى معلومات مالية مفيدة لمستخدمي هلاقتصادية ثم يقوم بتشغيا

الوحدة   يبين حقوق والتزامات   ،  ةيالمحاسبخارج وداخل  المحاسبية بمثابة نظام معلومات  يمكن اعتبار 

وإجراءات م تشغيلها وفقاً لقواعد  الوحدة الاقتصادية وإنها تعتمد على العديد من العمليات النظامية التي يت

معينة لإنتاج معلومات ملائمة وتشمل هذه العمليات تسجيل بيانات الأحداث الاقتصادية ثم تحليل وتبويب  

المسجلة والتقرير عنها في صورة مالية. و تعتبر المحاسبة هي لغة المال و الأعمال فهي توفر   البيانات

ية و النتيجة المحققة و كل المعلومات  المالي للوحدة الاقتصاد  معلومات لها معنى تلخص وضعية المركز

:    2005المالية المطلوبة سوا من للمستخدمين في داخل الوحدة أو المستخدمين الخارجيين )الدهراوي ،  

15 . ) 

 أهمية نظم المعلومات المحاسبية: -2

 لنظم الفرعية منها :تعتبر الوحدة الاقتصادية نظاماَ كلياَ للمعلومات يتكون من عدد من ا

لنظام المحاسبي , النظام المالي , النظام الإنتاجي , النظام التسويقي , نظام المشتريات و التخزين  , ) ا

وتعمل هذه النظم مع بعضها البعض بصورة مترابطة وبتنسيق متبادل في سبيل    (،العاملين    نظام الآفراد

 ياسية التي ترمي إليها الوحدة الاقتصادية ككل. تحقيق الآهداف الاقتصادية و الاجتماعية و الس

للمعلومات عرفته المشروعات التجارية و الصناعية و غيرها و   ظامنظام المعلومات المحاسبية أقدم ن يعد

الركيزة الآساسية و المهمة بالنسبة لنظم المعلومات الآخرى في الوحدة الاقتصادية انطلاقاَ من الآتي   بشكل

: 

وحده الذي يمكن الإدارة و الجهات الآخرى المعنية من الحصول على المحاسبية هو    نظام المعلومات - أ

 صورة وصفية متكاملة و صحيحة عن الوحدة الاقتصادية . 

 التي   قنواتالالمحاسبية بغيره من نظم المعلومات عن طريق مجموعة من    يتصل نظام المعلومات -ب

ومستخدمي هذه المعلومات , وتشكل في  تعتبر حلقات وصل بين مصادر الحصول على المعلومات  

 النظام الشامل للمعلومات  مجموعها مسارات
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النه -ت صورتها  في  توضح  الآخرى  الفرعية  النظم  بواسطة  تنتج  التي  المعلومات  بدلالات  أن  ائية 

)يحيى و الحبيطي، مصطلحات مالية في التخطيط الاستراتيجي للوصول إلى هدف الوحدة الاقتصادية.

2003 :47) 

 نياَ : مفهوم وتعريف المعلومات المحاسبية:اث

المعلومات بمفهومها البسةةيط هي عبارة عن المنتج النهائي للمادة الخام أي البيانات التي يتم تشةةغيلها وفق 

سةةير مراحل النظام المحاسةةبي. وقد اشةةار )كينث( الى ان المعلومات هي تكييف مقصةةود للبيانات، وهذا 

ان هنةةاك علاقةةة بين مف ذا معنيين مختلفين وليسةةةةةةا مترادفين وهمةة يعني  المعلومةةات  هومين  ا مفهومةةا 

Information    والبيةانةاتData،( والمعلومةات تتميز بمقةدرتهةا على احةداث  303،ص2004.) النقيةب

 (40،ص1997)حجر،-تغيير في سلوك مستقبلها. وأيضا تتميز بخاصيتين اساسيتين هما:

تغيير على  فةة متخةذ القرار. وهةذا يتجلى في مقةدرتهةا  يجةب ان يكون لهةا المقةدرة على تغيير معر  .أ

 مخرجات القرار.

 يجب ان تساعد متخذ القرار على اختيار افضل البدائل المتاحة.  .ب 

 

وتتصةةةةف المعلومات عموماً بانها إضةةةةافة الى المعارف عن طريق توفير البيانات التي تفيد في مواقف 

ا ناتج العمليات التشةةةغيلية التي تجرى على البيانات  معينة، ويمكن تعريف المعلومات بصةةةورة عامة بانه

ائق عليها من قبل من تبويب وتحليل وتفسةةير، بهدف اسةةتخدامها في توضةةيح الامور المختلفة وبناء الحق

( . وهي أيضةةةةةا بيةانةات تمةت معةالجتهةا، أي  27،ص1990مسةةةةةتخةدميهةا وبمةا يحقق الفةائةدة لهم)يحيى،

واصبحت معدة للاستخدام بواسطة شخص معين في غرض معين    مجموعة بيانات تم ترتيبها بشكل معين

 (.         56،ص1996وفي وقت محدد )مطر،

والكتاب اجمعوا على ان المعلومة هي ناتج تشةةةغيل البيانات في  ومما سةةةبق نسةةةتنتج  ان معظم الباحثين 

، وتفيد المسةتخدم في  النظام، أي ان البيانات تم معالجتها داخل النظام لتصةبح معلومات جاهزة للاسةتخدام

 اتخاذ قراراته وتقلل من حالة عدم التأكد لديه.

مفو   الوقوف على  يتوجب  المحاسبية  المعلومات  ماهية  دراسة  والمعلومات  بهدف  البيانات  من  كل  هوم 

والمعرفة والتمييز بينها ،  حيث يعد التمييز الواضح بين كل من البيانات والمعلومات والمعرفة من الأهمية  

ان في تحديد مدخلات و مخرجات نظام المعلومات المحاسبية وما يتبع ذلك من إثارة دوافع سلوكية بمك

ينظر للبيانات على أنها المادة الأولية ارج الوحدة الاقتصادية ، و  معينة لدى متخذي القرارات من داخل وخ

بهدف الحصول على المعلومات    الخام للمعلومات إذ تتم معالجتها وتبويبها وتصنيفها داخل نظام المعلومات

حددة العدد ،  منها ، فالبيانات هي حقائق تم تسجيلها بشأن أحداث مستقلة وغير مرتبطة ببعضها وغير م

  9:  2000تمثل المدخلات في نظام المعلومات وليس لها أثر واضح في اتخاذ القرارات ) عطية ،   وهي

 . ) 
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  " المحاسبية  المعلومات  وظيفةة  فإن  عليةه  إلو  المجهول  تحويل  أو  المعرفةة،  زيةادة  أو  هةي  معلوم،  ى 

نظرنا إلى المحاسبة على  ووفقاً لذلك، وإذا ما   تخفيض حالات الجهل وعدم التأكد لدى متخذي القرارات" 

فت بأنها "منتوج لديه   أنها نظام للمعلومات، فإن مخرجات هذا النظام تتمثل بالمعلومات المحاسبية التي عُر ِّ

ى تقليل عدم التأكد في تفكير متخذ القرار حةول الإجةراء المناسةب الةذي يتوجب اتخاذه أو القيمة القدرة عل

 ( 16:   2010)مطر ،   التي  يتوجب قبولهةا" 

و توفر المعلومات المحاسبية معلومات حيوية عن الوضع المالي الحالي للشركة ، وهي مؤشر قيم لكيفية 

  ، المستقبل  في  الشركة  تحدأداء  جودو  المعلومات د  بها  تتسم  التي  الخصائص  المحاسبية  المعلومات  ة 

المحاسبية المفيدة والقواعد الأساسية الواجب استخدامها لتقييم نوعية المعلومات المحاسبية ، ويؤدي تحديد 

تقييم   وفي  رخرى  من جهة  المالية  والقوائم  التقارير  إعداد  عند  المسؤولين  مساعدة  إلى  الخصائص  هذه 

لمحاسبية التي تنتج من تطبيقات محاسبية بديلة وفي التمييز بين ما يعد ضرورياً وما لا يعد مات المعلوا

   (. www.Socpa.org.Sa كذلك) 

 خصائص النوعية للمعلومات المحاسبية  -ثالثاً : 

ها لابد ان تكون ذات جودة معينة وتتوفر فيها  تخدميا ومسةة لكي تكون التقارير والقوائم المالية مفيدة لقرائه

خصائص نوعية للمعلومات المحاسبية، ويقصد بها تلك الخصائص الرئيسة والثانوية والفرعية التي يجب 

ان تتسةم بها المعلومات المحاسةبية المفيدة، وان هذه الخصةائص تشةكل معايير اسةاسةية للاسةترشةاد بها في 

لك المعلومات وجودتهةا في تحقيق الاهداف المرجوة منهةا في اداء دورها ليةة توفاع  الحكم على مدى كفةاءة

(. يؤدي تحديد هذه الخصةةةائص الى المسةةةاعدة عند 292:  2004في ترشةةةيد واتخاذ القرارات )النقيب،

المعلومات وضةةةع المعايير المحاسةةةبية، كما تسةةةاعد ايضةةةا عند اعداد التقارير والقوائم المالية في تقييم 

طبيق طرق المحاسةبية البديلة، وفي التميز بين ما يعد ايضةاحا ضةروريا وما لا  ية التي تنتج من تالمحاسةب

(   أي  ان اختيار طريقة محاسةةةبية مقبولة لكمية وانوا  المعلومات التي 26:    2002يعد كذلك. )طلحة،

المعلومات ل الذي يوفر افضةةةل يجب الإفصةةةاح عنها وطريقة عرض هذه المعلومات يتطلب تحديد البدي

(  يعني هذا توفير معلومات مفيدة وهي المعلومات 50:  2002ترشيد واتخاذ القرارات )الفداغ،لأغراض  

إن تحديد أهداف التقارير القادرة على إشةةةبا  حاجة مسةةةتخدميها والمؤثرة تأثيراً ايجابياً في قراراتهم ،  

لقرارات ،أي إن حةاسةةةةةبيةة في ترشةةةةةيةد ائةدة المعلومةات المالمةاليةة هو نقطةة البةدايةة في تطبيق منهج فةا

المعلومات الجيدة هي تلك المعلومات الأكثر فائدة في مجال القرارات، ويقصةةةد بمفاهيم جودة المعلومات  

تلك الخصةةائص التي يجب أن تتسةةم بها المعلومات المحاسةةبية المفيدة، وهذه الخصةةائص تكون ذات فائدة 

ن عن إعداد التقارير المالية في تقويم لمناسةةبة والمسةةؤوليعن وضةةع المعايير اكبيرة لكل من المسةةؤولين 

:  1990نوعية المعلومات التي تنتج عن تطبيق الطرائق والأسةةةاليب المحاسةةةبية البديلة  )الشةةةيرازي ، 

160 . )  

 

http://www.socpa.org.sa/
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 مدخل تعريفي لتحسين الأداء المالي و المصارف التجارية .  -الثالث :  المحور

 اء الماليالأد -أولاً:

: يعرف الأداء المالي بأنه هو الحكم على النشاط الذي يتعلق بالحصول    تعريف الأداء الماليم و  مفهو  -1

على الأموال و إستخدامها بشكل فعال بقصد تحقيق الأهداف التي تحددها الوحدة الإقتصادية ، و يعرف 

عمة  نه الإدارة الرئيسة الدابإستخدام مقاييس مالية ، وأ  ه تعبير عن نشاطات ادارة الأعمالالأداء المالي بأن

 ( .     67:   2011لجميع انشطة الوحدة الإقتصادية المختلفة )طالب و المشداني ،  

بينما يعرف رخرون الأداء المالي على أنه قياس لمدى انجاز الأهداف من خلال استخدام المقاييس المالية   

 و يؤشر الأداء المالي من خلال ثلاث زوايا رئيسة وهي:

اللتانجودتها  د على  التأكي -أ ا الى زيادة الحصة السوقية وتحقيق اداء سوقي مبدوره  انتؤدي  وإدارتها 

 . هم  زيادة عددعلى الزبائن ومن خلال المحافظة   افضل

 ستخدام الأفضل للموجودات وتحسين الكفاءة الإنتاجية وتخفيض التكاليف. الاالتأكيد على  -ب

 ال. إستراتيجيات مقررات الأعمدعم وتطوير  -ت

 أهداف الأداء المالي :   -1

متعددة ، و بكيفية تحقق أهداف  اء الوحدة الإقتصادية من زوايا  يهدف الأداء المالي بشكل عام إلى تقييم أد 

 تخلص أهداف الأداء المالي بالأتي :تمستخدمي المعلومات ممن لهم مصالح مالية ، و 

و الربحية   ، الإقتصادية  الوحدة  نمو   ، المالي  التوازن  .  الم  )   ) المالية  المخاطر  في  التحكم   ، ردودية 

(www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId.) 

  3-  : الاداء  الوحدة     تقارير  داخل  الإدارية  المستويات  بين  اتصال  وسيلة  بأنها  الاداء  تقارير  تعرف 

معدة بطريقة موضوعية في ضوء  ة لما جاء في السجلات والحسابات  ملخصنات  الاقتصادية، تتضمن بيا

 مقومات معينة وبمستويات متتابعة بهدف مساعدة الإدارية في الرقابة وتقييم الاداء.

 ولغرض أن تكون تقارير الأداء فعالة في الرقابة يجب أن يراعي عند إعدادها وتقديمها المباديء التالية:  

لمستويات الإدارية بالهيكل التنظيمي للوحدة الأقتصادية وما يترتب على ذلك من وفقاً ل  التقاريرإعداد   -أ

 تحديد خطوط السلطة والمسؤولية تحديداً موضوعياً.

http://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId
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السهولة والوضوح في إعداد التقارير بحيث يكون التقرير مختصراً قدر الإمكان وأن يتضمن عرض   - ب

يعتبر مقياساً مناسباً إلا أنه ربما يجعل و  مار  ق الاستثقف ويتحقالبيانات التي تغطي كل حقائق المو

بعض  المدراء يرفضون مشروعات مربحة أثناء محاولتهم تعظيم العائد على الإستثمار، والمقياس 

الذي يتجنب هذه المشكلة هو الربح المتبقي ويعتمد الإستخدام السليم لمقاييس الأداء وتطبيقاتها على 

قسام التي يتكون منها التنظيم الإداري ومدى إدراكهم لأهمية ين عن الأالمسؤول  تصرفات الأشخاص

 (.48:   2005الشريفي ، العلاقات المتداخلة )

 مفهوم و تعريف المصارف التجارية  -ثانياً : 

 المصارف : -1

تتباين من بلد تختلف التعاريف الخاصة بالمصارف باختلاف القوانين والأنظمة التي تحكم أعمالها والتي  

 باختلاف طبيعة نشاط هذه المصارف وشكلها القانوني. ى أخر. كما تختلفال

القاعدة رقم ) المصرف، حسب  المالية  10عرف  المنشآت  "كافة  بأنه  المحلية  المحاسبة  ( ضمن معايير 

اطها، إضافة  المماثلة التي يكون استلام الودائع والاقتراض ومنح القروض والقيام بعمليات الاستثمار من نش

لتوسط في المبادلات التجارية المحلية أو الدولية وأية خدمات أخرى ذات علاقة بأعمال قيامها بعمليات االى  

 الصيرفة. 

ن هناك تصنيفات متعددة للمصارف تشير الى الجهة المالكة والنشاط حيث يمكن ا:   انواع المصارف -2

 تصنيفها بالشكل الآتي:

 العامة)الحكومية(: المصارف  –أ

المتعود ملكي المركزي العراقي ومصرف الرشيد  ة هذه  الى الدولة ومنها في العراق البنك  صارف كلياً 

    ومصرف الرافدين وغيرها من المصارف التابعة للدولة.)مثل العقاري ,الصناعي,الزراعي(. 

 المصارف المتخصصة: -ب

الصادرة بتأسيسها والتي لا النشاط الاقتصادي وفقاً للقرارات  وهي المصارف التي تخدم نوعاً محدداً من  

 بول الودائع تحت الطلب من أوجه أنشطتها الأساسية .تكون ق

 وتقسم المصارف المتخصصة الى:

 المصارف الصناعية  -1
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 المصارف الزراعية  -2

 (. 21:   1990المصارف الاسلامية    )عويس ، -4المصارف العقارية و   -3    

 المصارف التجارية: -ت

قبل الودائع من الافراد والمؤسسات الاخرى تحت الطلب او لأجل ,  جاري :هو منشاه تتعريف المصرف الت

وتقوم باستخدام تلك الودائع في عملية خلق نقود الودائع من خلال استثمارها ) اي اقراض جزء من الودائع  

 ( . للافراد والمؤسسات

لاخيره من القرون الوسطى , عندما نشاة المصارف التجاريه الى الفتره انشاة المصرف التجاري : تعود  

م بعض اصحاب الاموال والمجوهرات بايدا  اموالهم لدى اشخاص اخرين يطلق عليهم بالصرافين او  قا

وقام هولاء الصاغه او الصرافين بقبول الاموال المودعه مقابل   ، خوفا من الضيا  او السرقه    ،الصاغه  

مقابل فوائد معينه يتفق عليها الطرفان . وبمرور    ،موال (  ادات ايدا  رسميه ) تسلم لاصحاب الااصدار شه

قام هولاء الصاغه باستثمار تلك الاموال بدلا من بقاءها مجمده , وذلك من خلال اقراض جزء   ،الزمن  

 .(27: 2016,الشمري )منها الى افراد اخرين او بعض المؤسسات 

 داء المالي للمصارف التجارية الأأساسيات حول  -ثالثاً :

 وظائف المصارف التجارية :  -1

ويمكن تقسيم وظائفها على النحو   عدة منها نقدية ومنها غير نقدية ،  "تقوم المصارف التجارية بوظائف

 الآتي:

 خاضعة لاشعار(.،  إدخار على اختلاف انواعها )تحت الطلب ، فتح الحسابات الجارية وقبول الودائع -أ

 Profitabilityوالربحية    Liquidityموارد المصرف مع مراعاة مبدأ التوفيق بين السيولة  تشغيل    -ب

الأمن   او  يأتي: Securityوالضمان  ما  والاستثمار  التشغيل  أشكال  أهم  ومن   .

(www.almohasben.com  ) 

 ت الجارية المدينة.منح القروض والسلف المختلفة وفتح الحسابا. 1

 . تحصيل الاوراق التجارية وخصمها والتسليف بضمانها. 2

 . التعامل بالأوراق المالية من أسهم وسندات بيعاً وشراء لمحفظتهااولمصلحة عملائها.3

http://www.almohasben.com/
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 الاعتمادات المستندية.. تمويل التجارة الخارجية من خلال فتح 4

 . تقديم الكفالات وخطابات الضمان للعملاء. 5

 التعامل بالعملات الاجنبية بيعاً وشراءً والحوالات الداخلية منها والخارجية.  .6

 . تحصيل الشيكات المحلية عن طريق غرفة المقاصة, وصرف الشيكات المسحوبة عليها.7

 ة المساهمة. . المساهمة في إصدار أسهم وسندات الشرك8

 دات . تأجير الخزائن الآمنة لعملائها لحفظ المجوهرات والمستن9

 الخصائص المميزة للنظام المستندي و المحاسبي في المصارف :-2

الدقة والوضوح والبساطة في تصميم المستةندات ومن المهم عند تصميم الدورة المستنةدية أن نتحاشى -أ

رخر وأن تقتضي طبيعة كل عملية تدخل أكثر من موظف أو أكثر التكرار بين موظف ورخرأو بين قسم و

 .  يكون عمل الموظف التالي أو القسم التالي تكملة ومراجعة لعمل الموظف أو القسم السابقمن قسم بحيث  

 السرعة في إعداد وتجهيز البيانات لتلبية احتياجات إدارة البنك والأجهزة الخارجية -ب

الموظفين بالبنك وتحديد مسؤولية كلا منهم بشكل خةاص وفصل وظيفة المحاسبة عن  تقسيم العمل بين  -ت 

 .باقي عمليات البنك وعن عمليات الصندوق

التنةظيم الإداري بالبةنك  وتقسيماته الداخلية    -ث يجب أن يأخذ تصميم النظام المحةاسبي بعين الاعتبار 

و  من جهة  وبين الإدارات والأقسام المختلفة للإدارة  وطبيعة العلاقة بين الإدارة المركزية للبنك والفةر

 ( . 48: 2000.)عبدالله,أو للفرو  من جهة أخرى 

 مصادر المعلومات المعتمدة في أداء المالي  -رابعاً :

تعتبر معايير الاداء ادوات قياس ذات مواصفات محددة,تنطوي على التنفذ و تتعلق بالمستقبل، و لا تخرج 

رنة الاداء  للحكم على كفاية نتائج تنفيذ اوجه النشاط بالوحدة الاقتصادية لانها اساس مقاعن كونها مؤشرات  

الفعلي  بالمخطط له ، و بقدر ما يتوافر لهذه المعايير من الوضوح و الدقة و الواقعية و امكانية ان تعكس  

ه المراكز على  ذخذ  في هالجوانب المختلفة لنشاط كل مركز من مراكز المسؤولية  و اثارالقرارات التي تت

داء الفعلي  و المعايير يجب ان تعكس الانحرافات  انشطتها و يجب ان يؤخذ  بالاعتبار ان  الفروق بين الا

 التي يمكن  التحكم فيها في هذا المراكز اضافة الى مراعاة الامور التالية: 
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 .لمراكز المسؤوليةاختيار المعايير التي تعبر اصدق تعبير ممكن عن مستوى الاداء  -1

اء  او الحد الاقصى الذي يجب مراعاة الواقعية في اختيار المستوى الذي  يجب ان لا يقل عنه الاد -2

 ان لا يزيد عنه  

 أن تكون المعايير دقيقة  و مفهومة  من قبل جميع المسؤولين  -3

 ان تكون المعايير شاملة لجوانب الاداءالمختلفة ومقبولة ومقنعة للمسؤولين -4

اء ضح المعيار ما يجب  أن  يكون  عليه  الاداء  بموضوعية  استقلال  من خلال تتبع  الاد أن يو -5

 (. 68،  2004،  الدهراوي الماضي )

 الرابع : الجانب العملي : المحور

 أولاً :  نبذة تأريخية عن مجتمع البحث ) نورث بنك ( :  

 موظف .  92لديهم ( ، و 2005)سنة إلى  ) نورث بنك ( جع تأسيس  مصرف ير

الحسابات ، معاون مدير   التسهيلات المصرفية ، الإعتمادات ، مديرويتكون المصرف من الأقسام الأتية )  

 المفوض ، الرقابة ، الذاتية ، الحوالات الداخلية ، الحوالات الخارجية ، شؤون الفرو  (

اسة فهي عبارة عن المدققين و  أما عينة الدر  ،)نورث بنك(    ن مجتمع البحث من المصرف التجاري يتكو

استبانة صالحة    )50ة ، أسترجع منها )( استبان53المحاسبين و الأداريين لتلك المصرف ، وقد تم توزيع )

 . استبيانات )3للتحليل الإحصائي ، وكان عدد الاستبيانات غير المستردة )

 ثانياً : خصائص عينة البحث 

 :الاحصاء الوصفي للعوامل الديموغرافية   

مقياس لكارت   تم تصميمها باستخدام  متغيرات الدراسة من خلال استبيانة  بدراسة العلاقة بين  انقام الباحث 

درجات بحيث تثمل على التوالي: ) موافق بشدة ، موافق ، محايد   )  1،    2،    3،    4،    5الذي يتدرج من )  

شدة ( ورأى الباحث تصميم أسئلة الدراسة بأن تكون سهلة وواضحة وإجاباتها  ، غير موافق ، غير موافق ب

وأساتذة الجامعات للتأكد من صدق    ان على مجموعة من ذوي الاختصاصيغير نمطية ، تم عرض الاستب

  هذا المقياس والتأكد من شموليتها وتمثيلها لكافة متغيرات الدراسة ، ولتأكد من ثبات هذا المقياس تم إجراء 

 . اختبار الفاكورنباخ

ان لقياس متغيرات الدراسة، تكونت من مقدمة بسيطة لتعريف المجيبين يتم تصميم استب   : أما أداة الدراسة

 : الدراسة ، وقسمين رئيسين، همابهذه 
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من المستجيبين الذين يمثلون إدارات المصرف    وهي مؤلفة  - :   الخصائص التعريفية لعينة الدراسة   -أولاً :

بنك( حيث اشتملت على : )الجنس، العمر، المؤهل العلمي ، التخصص ، عدد سنوات الخبرة ،   )نورث

 المركز الوظيفي(

 الجنس :توزيع أفراد العينة حسب  -1

 (  1جدول ) 
 حسب الجنس  العينة توزيع

 المئوي التكرار النسبي  التكرار الجنس 

 42.0 21 انثى 

 58.0 29 ذكر

 100.0 50 المجمو  

 الجدول من إعداد الباحثين بالإعتماد على نتائج إستمارة الإستبيان .

ذكور أكثر إذا قارَن اها السبة  مما يقدم مؤشراً أن نوالباقي إناث ،   ذكور العينة من (% 58 ) أن نلاحظ

 في المصرف. المبحوثة   إنجاز الأعمالفي شغل و  الإناثبنسبة 

 توزيع أفراد العينة حسب العمر : -2

 (  2جدول ) 
 حسب العمر  العينة توزيع

 المئوي التكرار النسبي  التكرار العمر

 14.0 7 29 الى  20

 56.0 28 39 الى  30

 14.0 7 49 الى  40

 16.0 8 فاكثر  50

 100.0 50 المجمو  

 الجدول من إعداد الباحثين بالإعتماد على نتائج إستمارة الإستبيان . 

الى   20بين   ما منها ( % 14 ) ، و سنة    39الى    30بين ما أعمارهم العينة  من ( % 56 ) أن نلاحظ

  .سنة 40 من أكثر والباقي ،  سنة 29

 توزيع أفراد العينة حسب المؤهل العلمي : -3

 (  3جدول ) 
 حسب المؤهل العلمي العينة توزيع

 المئوي التكرار النسبي  التكرار المؤهل العلمي 

 2.0 1 دكتوراه 

 8.0 4 ماجستير 
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 8.0 4 عالي  دبلوم

 42.0 21 بكالوريوس 

 32.0 16 فني  دبلوم

 8.0 4 اعدادية 

 100.0 50 المجمو  

 ارة الإستبيان . الجدول من إعداد الباحثين بالإعتماد على نتائج إستم

عالي ، و  دبلوم من العينة (%8 )ماجستير و   منها (% 8 ) و  ، دكتوراه العينة من ( % 2 ) أن نلاحظ

 أن وبما %( اعدادية فقط    8و )    عالي من العينة دبلوم %(  8بينما ) بكالوريوس   %( من العينة  42)

 موضوعية من يزيد مما البكالوريوسشهادة   حملة  من الأقل على هم الدراسة عينة من % 60 نسبته ما

لومات المحاسبية في تحسين ) دور المع وهو بموضو  الدراسة، وعي على هؤلاء كون الدراسة نتائج ودقة

 . الدراسة البنوك التجارية موضو  المعنيون في الأداء المالي في المصارف التجارية( وهم

 التخصص العلمي :حسب توزيع أفراد العينة  -4

 (  4جدول ) 
 العلمي حسب التخصص العينة توزيع

 التكرار النسبي المؤوي  التكرار العلمي  التخصص

 54.0 27 مدقق أو محاسب 

 18.0 9 اعمال  ادارة

 8.0 4 اقتصاد 

 4.0 2 احصاء 

 14.0 7 حاسبات 

 2.0 1 اخرى

 100.0 50 المجمو  

 ن . الجدول من إعداد الباحثين بالإعتماد على نتائج إستمارة الإستبيا

اعمال   تخصص ادارة منها (%18)نسبة بينما محاسبة تخصص العينة %(من  54الأكبر) النسبة نلاحظ أن

 مباشرة علاقة ذات من تخصصات هم  الدراسة عينة من % 80 حوالي  بأن الجدول من  أيضا يلاحظ كما ،

مما المحاسبة،ادارة (هي التخصصات وهذه  الدراسة بموضو   من اً مزيد يعطي اعمال،الاقتصاد( 

بموضو   إبداء الرأي الأقدر على هي التخصصات هذه  إن حيث الدراسة هذه لنتائج الدقةوالموضوعية

  الدراسة

 توزيع أفراد العينة حسب سنوات الخبرة :    -5

 (  5جدول ) 
 الخبرة حسب سنوات العينة توزيع

 التكرار النسبي المؤوي  التكرار الخبرة  سنوات

 44.0 22 9الى 1
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 36.0 18 19 الى  10

 10.0 5 29 الى  20

 10.0 5 فاكثر  30

 100.0 50 المجمو  

 الباحثين بالإعتماد على نتائج إستمارة الإستبيان . الجدول من إعداد 

الى    10بين )  خبرتهم   تتراوح (% 36 ) بينما سنوات 9 عن خبرتهم تقل العينة من ( % 44 )أن نلاحظ

 يتمتعون الدراسة من عينة   % 56 نسبته ما أن يلاحظ ماك ، سنوات 20 من أكثر سنة ( والباقي   19

ً  طويلة لفترات عملية وجود خبرات على إيجابي مؤشر وهذا سنوات 10 عن تزيد عملية بخبرات  .نسبيا

داء المالي  لأوهي تطبيق نظم المعلومات المحاسبية وتحسين فاعلية ا  -عناصر متغيرات الدراسة :  -ثانياً:

( فقرة ، وقد    20، حيث اشتمل هذا القسم على مجموعة من الفقرات تتكون من )في المصارف التجارية  

الخماسي وحددت بخمس مستويات، وهي:   ليكرت  فقرة وفق مقياس  تم تدريج مستوى الإجابة عن كل 

درجة(، غير موافق   2درجات(، غير موافق )  3درجات(، محايد )  4درجات(، موافق )  5موافق بشدة )

عدم وجود صعوبة وضوح الأسئلة وتسلسلها و  ( ، وقد روعي عند تصميم الاستبياندرجة واحدة  1بشدة)

 - أثناء التعبئة ومن أجل قياس صدق وثبات القياس فقد تم استخدام الآتي:

 Reliability Analysis Alphaاختبار الثبات ) درجة مصداقية الفا (  -1

لمحورين )المعلومات المحاسبية, ل   القياس أداة ثبات مدى ( لقياس ألفا اختبار) كرونباخ  استخدام تم لقد

ألفا لمحور المعلومات المحاسبية ,  قيمة   بلغت محورين معا ,حيثالء المالي ( على حدة و  تحسين الأدا

 نسبة ( على التوالى وهي  0.87,    0.779,    0.794محورين معاً   )ال محور تحسين الأداء المالي و  

  ( , كما موضح في الجدول التالي:0.6لمقبولة )ا النسبة من أعلى كونها ممتازة

 (    6جدول ) 
 قيم كرونباخ الفا لعينة الدراسة 

 معامل الفا  عدد الفقرات  المحاور

 0.749 10 المعلومات المحاسبية 

 0.779 10 تحسين الأداء المالي 

 0.870 20 جميع المحاور

 الإستبيان . الجدول من إعداد الباحثين بالإعتماد على نتائج إستمارة 

ً اللمحورين على حدة و لجدول اعلاه قيم كرونباخ الفا اليوضح   محورين معا

 الارتباط بين محور المعلومات المحاسبية و تحسين الأداء المالي -2
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جاد معامل الارتباط بين محور المعلومات المحاسبية و تحسين الأداء المالي نستنتج الجدول  يمن خلال ا

    التالي  

 (  7) جدول 
 تفسير معامل الإرتباط 

 النتيجة   P- Valueالقيمة الاحتمالية    رتباط  الامعامل 
 الارتباط معنوي  000. 804.**

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 الجدول من إعداد الباحثين بالإعتماد على نتائج إستمارة الإستبيان . 

العلاال الأداء  جدول اعلاه يوضح  المحاسبية ( و محور )تحسين  المعلومات  قة ) الارتباط( بين محور) 

 المالي(

المحاسبية ( و    شارة معامل الارتباط بين محورإجدول اعلاه من خلال قيمة و  الن  يكما يب )المعلومات 

ة  د علاقة قوية و طردية بين المحورين و هذه تحقق الفرضيويوضح وجو  )تحسين الأداء المالي(    رمحو

 الاولى . 

 داء الماليلأأثر المعلومات المحاسبية على تحسين ا -3

 (   8جدول ) 
محور المعلومات  معامل الارتباط و معامل التحديد لنموذج الانحدار الحطي البسيط  بين 

 داء المالي لأالمحاسبية و تحسين ا

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 a.804 .646 .639 .24313 

a. Predictors: (Constant), Total1 

 الإستبيان . الجدول من إعداد الباحثين بالإعتماد على نتائج إستمارة 

(  0.804قد بلغ )    Rمن الجدول اعلاه نلاحظ بأن قيم معامل الارتباط الثلاثة وهي معامل الارتباط البسيط  

( مما يعني 0.0.639)  2R-( في حين كان معامل التحديد المصحح    0.646)  2Rبينما بلغ معامل التحديد  

( من التغيرات الحاصلة  0.64استطاعت ان تفسر )(  المعلومات المحاسبية التفسيرية    )  أن المتغير المستقل

 (  يعزى إلى عوامل اخرى . 0.26والباقي )في )تحسين الأداء المالي( المطلوبة 
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 (9جدول )
داء لأل التباين لنموذج الانحدار الخطي البسيط  بين محور المعلومات المحاسبية و تحسبن ا جدول تحلي

 الي الم
aANOVA 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 5.188 1 5.188 87.764 b.000 

Residual 2.837 48 .059   

Total 8.025 49    

a. Dependent Variable: سين الاداء المالي تح 

b. Predictors: (Constant),   المعلومات المحاسبية 

 إعداد الباحثين بالإعتماد على نتائج إستمارة الإستبيان . الجدول من 

القوة التفسيرية للنموذج    معرفةتضمن قيم تحليل التباين والذي يمكن من خلاله  تعلاه أن  يلاحظ في الجدول ا

 > F   (Pكما يلاحظ من جدول تحليل التباين المعنوية العالية لأختبار  و   Fككل عن طريق إحصائية  

 ( مما يؤكد القوة التفسيرية العالية لنموذج الإنحدار الخطي المتعدد من الناحية الإحصائية . 0.000

للمتغيرات   • الثابت ومعاملات الإنحدار ودلالتها الإحصائية  التالي فيلاحظ قيمة  الجدول  أما في 

 الجدول بالشكل الآتي :المتغير التابع ويمكن تلخيص هذا    لىع المستقلة

 (  10جدول )
 داء المالي لأاختبار معلمات نموذج الانحدار بين المعلومات المحاسبية و تحسين ا

 النموذج 
Beta 

T  الخطأ المعياري 
القيمة  

 الاحتمالية 

 0B 0.257 1.598 0.161 .117الحد الثابت 

 1B 0.815 9.368 0.087 .000معامل المعلومات المحاسبية  

 المتغير المستقل : المعلومات المحاسبية 

 الجدول من إعداد الباحثين بالإعتماد على نتائج إستمارة الإستبيان . 

( المستقل  المتغير  ان  نستنتج  الجدول  المحاسبية    من  الإحصائية المعلومات  الناحية  كان معنويا ً من   )

 ( ،  P ≤ 0.05  )عند مستوى معنوية tوحسب أختبار 

 ( هي :  تحسين الأداء المالي( على )المعلومات المحاسبيةإن معادلة خط إنحدار )

 المعلومات المحاسبية ×  0.815+  0.257=  الأداء المالي
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زداد  تر أن قيمة )الأداء المالي(  ه( يظ0.815الموجبة )    B1من خلال قيمة و اشارة معامل الانحدار  

واحدة من المعلومات المحاسبية اي يوجد علاقة قوية و طردية ) للمعلومات   %( بزيادة وحدة81بنسبة )

 المحاسبية المتبعة في المصارف التجارية( و هذه تحقق الفرضية الثانية .

 تحليل الاتجاه لمحور المعلومات المحاسبية  -4

 (  11جدول )
 الاوساط الحسابية المرجحة حسب مقياس ليكرت الخماسي لعينة الدراسة 

 لفقرة ا
 أوافق 
 بشدة 

 لا أوافق  محايد  أوافق 
 لا أوافق 

 بشدة 
 الوسط 
 المرجح

 النتيجة 
 )الاتجاه( 

 أوافق بشدة  4.26 0 1 4 26 19 1الفقرة 

 أوافق  4.18 0 2 2 31 15 2الفقرة 

 أوافق  4.16 0 1 6 27 16 3الفقرة 

 أوافق  4.04 0 2 9 24 15 4الفقرة 

 أوافق  4.08 0 2 10 20 18 5الفقرة 

 أوافق بشدة  4.2 0 2 6 22 20 6لفقرة ا

 أوافق بشدة  4.2 0 0 4 32 14 7الفقرة 

 أوافق بشدة  4.32 1 0 4 22 23 8الفقرة 

 أوافق بشدة  4.36 0 0 3 26 21 9الفقرة 

 أوافق  4.12 0 0 7 30 13 10الفقرة 

 أوافق   4.192 المتوسط الحسابي لمحور المعلومات المحاسبية 

 لباحثين بالإعتماد على نتائج إستمارة الإستبيان . الجدول من إعداد ا

 3من خلال قيم الاوساط المرجحة )المحسوبة حسب مقياس ليكرت الخماسي( بما ان جميع القيم اكبر من  

ت الخماسي( مما يدل ذلك  حسب مقياس ليكر 0.5زائد  2على  5الاجابات ) اكبر من حاصل قسمة عدد 

للمصارف التجارية و هذه تحقق الفرضية   قيمة أكبر حاسبية تعطيالم المعلومات نظم خصائصعلى ان  

 الثالثة . 
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 الخامس : الإستنتاجات و التوصيات .  المحور

 أولاً : الإستنتاجات :  

 تتمتع أن يجب لذا المالي الأداء لتقييم الأساسي باعتبارها المصدر المعلومات أهم هي المالية القوائم  -1

 المالي  الأداء المهمة لتحسين القرارات اتخاذ على  تساعد نوعية بخصائص

 المصرف سير حسن يساعد مما المصرف وظائف بين التكاملوظيفة  ب المحاسبية المعلومات نظم تقوم  -2

. 

 إجراء المصرف لأجل  في عمليات من يجري لما واضح وفهم مهارات تمتلك إدارة المصرف أن  -3

 المستمر. التحسين

 ية بين محور  المعلومات المحاسبية و محور تحسين الأداء المالي . وجود علاقة طردية قو -4

 ) للمعلومات المحاسبية المتبعة في المصارف التجارية( . يوجد علاقة قوية  -5

قوية    -6 طردية  علاقة  تعطي المعلومات نظم لخصائصوجود  التي  أكبر المحاسبية  للمصارف   قيمة 

 التجارية  

 ثانياً : التوصيات  : 

 الأنظمة هذه تطوير طريقة لاختيار ميدانية دراسات إجراء مع الأنظمة المحاسبية رة تطويرضرو   -1

 اداءها المالي.  لتحسين

 المالي.  المعلومات بنظام والاهتمام المحاسبية المعايير على تعتمد محاسبية معلومات ضرورة توفير -2

 التكنولوجيه التطورات يتوافق مع بما هالمحاسبي  لانظمتها المستمر التطوير المصرف  إدارة على يجب  -3

 المستمرة  

القرارات في وعمليا علميا المؤهلة الكفاءات بتوفير المصرف إدارة قيام   -4  بتطوير علقةالمت اتخاذ 

 المالي.  الاداء تحسين في سيسهم مما المحاسبية الأنظمة

 دمة المطبقة دولياً . المستخللمعايير تماشى مع التقدم التكنولوجي ي انيجب على المصرف  -5

 المصادر
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  پـوخـتـە:
بۆ   ژمیریارییە وە چونیتى پشتبەستن پێى  زانیارى  بایەخى  زانینى  تویژینەوەیە  ئەم  ئامانجى 

لە دارایی  رێکارى  کردنى  زانیارى   باشتر  سیستەمى  ڕۆڵى  زانینى  وە   ، بازرگانییەکاندا  بانکە 
بایەخى  زیادبونى  هۆى  دەبێتە  کە   ، بازرگانییەکاندا  بانکە  لە  دارایی  شیکارى  لە  ژمێریارى 

ى زانیارى ژمێریارى کە وەک هوکارێکە بۆ گەیاندنى سوود بە لایەنە جیاوازەکانى کارى  سیستەم
فۆڕم و ڕاپۆرتى دارایی کە ناسراوە بە چەند تایبەتمەندییەک  یەکەکان کە وەرگێڕڕاوە بە شێوازى  

یان  بێت  ناوخۆیی  لایەنانە  ئەم  ئەگەر  چ  بەکارهێنەرەکانى   بۆ  هەبێ  گرنگى  وایلێدەکات  کە 
لە ڕێگەى چەند فۆڕمێکى دارایی تازە کە شێوازێکى ڕونتر دەدات لە ڕێکارەکانى بانکە    دەرەکى 

بەڕێوە ئامانجى  کە  خۆیەوە بازرگانییەکان  بە  پێگەکە  کە  ڕکابەرى  سایەى  لە  بانکەکانە  بردنى 
دەبینێت بۆ قۆستنەوەى ئەم زانیاریانە لە هەڵسەنگاندنى چالاکیەکانى وە زانینى خاڵە بەهێز و 

بۆ لاواز ئاوێزە دادەنرێت  بە  داراییەکان کە  لەلایەنە  تایبەت  ئەرێنی  ئەنجامى  لە ڕێگەى  ەکانى 
نەکانى زۆر بوون  ، وە هەڵسەنگاندنى ڕێکارى دارایی لە بنەڕەت ڕێکارە گشتیەکانى چ ئەگەر لایە

 دا پشت دەبەستێت بە فۆڕمى دارایی لە ڕێگەى چەند ئاماژەیەک لە بانکەکان. 

 :گەیشتووە بە چەند دەرئەنجام و دەرهاویشتەیەک ئەم توێژینەوەیە 

بنەڕەتی  -1 سەرچاوەیەکى  وەک  کە  یە  زانیاری  گرنگترین  داراییەکان  بۆ    فۆڕمە  دادەنرێت 
هەڵسەنگاندنى ڕێکارە داراییەکان بۆیە پێویستە چەند تایبەتمەندیەکى جۆری هەبێت کە دەبێتە 

 دنى ڕێکارە داراییەکان.هۆکارێک بۆ وەرگرتنى بڕیارە گرنگەکان بۆ چاکسازکر

https://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId
http://www.socpa.org.sa/
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سیستەمى زانیارى ژمێریارى هەڵدەستێت بە کارى تەواوکارى لەنێوان کارەکانى دەستگاکان    -2
 بێتە هۆکارێک بۆ چاک بەڕێوەچوونى کارەکانى بانک بۆ چاکسازى ڕێکارە داراییەکان کە دە

وەرەى چاکسازی  بونى پەیوەندیەکى ئەرێنی بەهێزلە نێوان تەوەرەى زانیارى ژمێریارى و تە  -3
 ڕێکارە داراییەکان. 

با  -4 لە  بەکارهاتووەکان   ژمێریاریە  زانیاریە  بەهێزبۆ  و  ئەرێنى  پەیوەندیەکى  نکە بوونى 
 بازرگانیەکان.
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Abstract: 

In light of technological progress, accounting has become of great importance, 

especially for accounting information, as the accounting information system 

provides information to internal and external parties, and the accounting 

information has great importance in directing and rationalizing the decisions on 

which the decision-maker relies. It is related to obtaining funds and using them 

effectively, which is the main tool in support of all the activities of the various 
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economic unit, improving production efficiency and reducing costs. Therefore, 

this research aims to know the importance of accounting information and how 

to rely on it to improve financial performance in commercial banks, To achieve 

the objectives of the research, the questionnaire form was formed and 

distributed to a number of employees working in North Bank and the use of spss 

program to analyze the data, and the study reached a set of conclusions as 

follows: 

1. Financial statements are the most important information as the primary 

source for evaluating financial performance so they must have qualitative 

characteristics that help to make important decisions to improve financial 

performance. 

2 - Accounting information systems integrate the functions of the institution, 

which helps the smooth functioning of the bank to improve its financial 

performance. 

3- There is a strong direct relationship between the accounting information axis 

and the axis of improving financial performance. 

4 - There is a strong and direct relationship (accounting information used in 

commercial banks). 

Keywords: Accounting information systems, financial performance, commercial 

banking, financial analysis, and financial Statements. 
 


