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 اىخفکیر)ةأةػادْا اىٍػرـیث اىلدرات دور حطيیو إىی اىتطد یٓدف 

 اىخشدید ـٖ( اىلرارت واحخاذ والإةداع، واىطدس، واىذکاء، اىٍِظً،

 حلدیً اىتطد ضاول ذىم حطلیق وةٓدف ىيٍِظٍات، الإشخراحیشٖ

 ٌخؾیرات ضٔل واىتاضریَ اىکخاب حِاوىّ ٌا لأًْ طاٌو ـکري إـار

 حصاؤلات غدة ـرح خلال ٌَ اىتطد ٌظهيث حطدٗد وحً. اىتطد

 اىٍصخلو اىٍخؾ٘ر ةَ٘ واىخأذ٘ر اىػلاكث ـت٘ػث ضٔل حٍرنزت

 اُترلج وإذ ىيتطد، ـرؽٖ ٌخفؿ حػًٍ٘ وحً اىخاةع، واىٍخؾ٘ر

 ْذه ٌَ اىخطلق ولإسو واىفرغ٘ث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ات ٌِٓا

: امىفخاضٔث امكنىات الإضػائ٘ث الاخختارات ٌَ ىٍشٍٔغث إخؾاغٓا حً اىفرؽ٘ات
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Cognitive abilities, Strategic 
renewal. 

 اىتطد غِ٘ث حطدٗد وحً اىخطي٘يٖ، اىٔغفٖ اىٍِٓز اىتطد وإُخٓز

 ـٖ الأْي٘ث اىشاٌػات ٌَ غدد ٌَ الأكصام رٶشاء ٌَ غدد ٌَ

 اىٍصخش٘تَ٘ الأـراد غيٕ اشخٍارة( 92) حٔزٗع وحً ارة٘و ٌدِٗث

 وحً ىيخطي٘و، غاىطث ونيٓا اشخٍارة( 86) غيٕ اىطػٔل حً کٍا

 ـٖ اىٍفخرؽث اىػلاكات ىدراشث(  SPSS v.22) ةرُاٌز اشخخدام

 ٌَ الاشخِخاسات ٌَ ٌشٍٔغث إىٕ اىتطد وحٔغو اىتطد، أٍُٔذج

 ٌٔستث ٌػِٔٗث غلاكات وسٔد غَ اىخطي٘و ُخائز نظؿ أٍْٓا

 الإشخراحیشٖ واىخشدٗد  اىٍػرـ٘ث اىلدرات ةَ٘ غال وةٍصخٔى

 ةأن  اىٍتطٔذث اىشاٌػات وأدرنج واىشزئٖ، اىهيٖ اىٍصخٔى غيٕ

 ٌَ ٌشٍٔغث غيٕ ٗػخٍد الأغٍال غاىً ـٖ ودٌٍٗٔخٓا ةلاءْا

 اىٍػرـیث اىلدرات غيّ٘ حتِٕ اىذي الأشاس ةاغختارْا اىػٔاٌو

 اىٍلخرضات ٌَ ةٍشٍٔغث اىتطد اخخخًو. الإشخراحیشٖ واىخشدید

 الإشخراحیشیات غيی اىٍتطٔذث اىشاٌػات اغخٍاد ؽرورة  أٍْٓا

 اىخارسیث اىٍػادر ٌَ واىٍػرـث اىٍٓارات لاکخصاب اىشدیدة،

 كدراحٓا حشدید ـٖ حصاًْ أن یٍکَ سدیدة، ٌػرـث إىی وحطٔیيیٓا

. سدیدة غيٍیث ٌخرسات غيی ىيطػٔل اىٍػرـیث

. الإـخؽاحٔشْ امخشػٓػ امىػؽفٔث، املػرات /امىفخاضٔث امكنىات

 

 

 
 

 امىلػوث

 اىفکر ـٖ ُصتیا اىطدیرث اىطیٔیث اىٍٔؽٔغات ٌَ الإشخراحیشٖ اىخشدید ـٖ اىٍػرـیث اىلدرات دور یػد  

 غيی والاُفخاح اىٍِظٍات ةیَ اىٍِاـصث طدة ُخیشث اىراِْث اىٍرضيث ـٖ ةاىؾث  أٍْیث  وذات اىٍػاغر الاداري

 اىتاضرَ٘ إْخٍام غيٕ اىٍػرـیث اىلدرات ٌٔؽٔع اشخطٔذ .واىٍصخشدات اىخؾییرات ةصرغث اىٍخصً اىػاىً
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 حطخاج ض٘د, واىػظرَٗ اىٔاضد اىلرن ٌَ الأول اىػلد ـٖ اىخػٔص وسّ وغيٕ الأخ٘رة اىصِٔات ـٖ

 ةظهو والاشخهظاـ٘ث الاشخؾلاى٘ث الأُظفث ةَ٘ اىخٔازن ىخطلیق اشخرِائٖ، ةظهو  كادرة حهٔن أن اىٍِظٍات

 غتر اىٍخؾ٘رة الأغٍال ة٘ئث ٌع واىخه٘٘ؿ, ىدٗٓا اىٍخٔاـرة الإٌهاُ٘ات حٔظ٘ؿ غتر اىهفاءة ىخطل٘ق ٌخزاٌَ،

 .سدٗدة إٌهاُ٘ات غَ اىتطد

 أٌام اىٔكٔف أسو ٌَ اىٍِظٍات داخو اىلیادیث اىلدرة ـٖ ٌٍٓا سزءا الإشخراحیشٖ اىخشدید یػد   

 الإةداع ٌَ غاىیث ٌصخٔیات إىی وإیػاىًٓ اىػاٌيیَ ٌٓارات حفٔیر ـٖ کتیر دور وىّ اىکتیرة، اىخطدیات

 یصخخدٌّ اىخٖ اىفریلث غيی ویٶذر اىفاغيث ىيلیادة  أشاشیا غِػرا کان الإشخراحیشٖ واىخفٔر،واىخشدید

 .اىتیئث ـٖ اىٍصخلتيیث ىيخؾییرات الاشخشاةث أسو ٌَ اىٍِظٍات

 خػع رئ٘صث، ـػٔل أرةػث ٌَ اىتطد ْ٘هو حهٔن ـلد وٌ٘داُ٘ا، ُظرٗاً  اىتطد ٌؾاٌَ٘ حؾف٘ث وةٓدف     

 اىفهري ىلإـار اىراُٖ اىفػو ى٘خػدى,  وٌِٓش٘خٓا ىيتطد اىػام والإـار اىصاةلث ىيدراشات الأول اىفػو

 واخخخً اىٍ٘داُ٘ث، اىتطد ُخائز وحطي٘و ىٔغؿ ٌخػػاً  اىتطد ٌَ اىراىد اىفػو وساء,  اىتطد ىٍخؾ٘ري

. اىٍصخلتي٘ث واىدراشات واىٍلخرضات الاشخِخاسات أًْ ىػرض خػع اىذي اىراةع ةاىفػو اىتطد

 

 امتطد وٌُشٔث.1

: امتطد وشكنث/ أووً 

 اىػيٍٖ و اىرلاـٖ ةاىٍِاخ واىٍرحتفث اىٍشخٍع، ـئات ٌػظً ٌَ اُخلادات اىیٔم الأْيیث اىشاٌػات واسٓج

 غِع ـٖ اىٍشخٍع ٌظارکث وغدم واىٍصاءىث، ةاىظفاـیث اىخاغث اىٍتادئ ؽیاب إىی إؽاـث اىٍشخٍع ـٖ اىصائد

 ٶل اىخصا غيی ىلإساةث اىتطد ٌظکيث حکٍَ ىذا الأْيیث، اىشاٌػات إدارة ضٔل ٌشخٍػٖ ضٔار خلال ٌَ اىلرار

 اىخصاٶل ْذا غَ ویخفرع الإشخراحیشٖ؟ اىخشدید ـٖ اىٍػرـیث اىلدرات دور ْٖ ٌا ىيتطد اىرئیس

 .الآحیث اىفرغیث اىخصاٶلات

 ٌصخٔیاحٓا؟ وٌاْٖ  اىٍػرـ٘ث اىلدرات أةػاد غيٕ اىٍتطٔذث  اىشاٌػات حػخٍد ْو .1

 ٌصخٔیاحٓا؟ وٌاْٖ اىٍتطٔذث اىشاٌػات ىدی الإشخراحیشٖ اىخشدید أةػاد حخٔـر ْو .2

 الإشخراحیشٖ؟ اىخشدید وٌخؾ٘ر اىٍػرـ٘ث اىلدرات ٌخؾ٘ر ةَ٘ وحأذ٘ر ارحتاط غلاكات حٔسد ْو .3

 ىختاَٗ حتػاً  اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ اىػِ٘ث أـراد ىدى الإشخراحیشٖ، اىخشدید  أةػاد حختاَٗ ْو .4

 ؟ اىٍػرـ٘ث اىلدرات ىٍؤطرات اشخخدآًٌ
 

: امتطد أَػاف/ ذأًاً 
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 اىلدرات) اىتطد ةٍخؾ٘رات اىخاغث اىٍفاًْ٘ حفصر اىخٖ اىفهرٗث اىشٔاُب حلدًٗ إىٕ اىتطد ْذا یصػٕ

 ـٖ ، الآح٘ث اىشٔاُب غَ اىهظؿ إىٕ ٗٓدف ٌ٘داُٖ إـار حلدًٗ غَ ـؾلاً  ،( الإشخراحیشٖ اىخشدید اىٍػرـیث،

 :اىتطد ٌظکيث ؽٔء

 .اىٍتطٔذث اىشاٌػات ىدی اىٍػرـیث اىلدرات أةػاد غيی الاغخٍاد ٌدی غَ اىهظؿ .1

 .اىٍتطٔذث اىشاٌػات ىدی الإشخراحیشٖ اىخشدید أةػاد حٔـر ٌدی غيی اىخػرف .2

 .الإشخراحیشٖ واىخشدید اىٍػرـیث اىلدرات ةَ٘ واىخأذ٘ر الارحتاط غلاكات ـت٘ػث غيی اىخػرف .3

 اىلدرات ةٍؤطرات اىختاَٗ ذىم غلاكث غيٕ واىخػرف الإشخراحیشٖ اىخشدید أةػاد ـٖ اىختاَٗ حطدٗد .4

.  اىٍتطٔذث ىيشاٌػات اىٍ٘داُ٘ث اىت٘اُات خلال وٌَ اىٍػرـیث،

 
: امتطد أَىٔث/ ذامراً 

: الآحَ٘٘ اىشاُتَ٘ ـٖ اىتطد ْذا أٍْ٘ث حخشصد

 :الأكادٓىٔث الأَىٔث .1

 واىخشدید اىٍػرـیث اىلدرات ٍْا الأٍْ٘ث ـائلا ٌخؾ٘رَٗ حِاوىٓا ٌَ أنادٍٗ٘اً  أٍْ٘خّ اىتطد یهخصب

 اىشٔاُب ىٔؽع ٌطاوىث ـٖ أنادٍٗ٘ث، غيٍ٘ث ٌِٓش٘ث وـق غيی ،ٌػاً  اىتطد سٍػٍٓا واىيذان الإشخراحیشٖ

 حطج ووغفٓا ٌخِٔغث ٌػادر ٌَ سٍػّ ٗخ٘صر ةٍا إؽِائٍٓا ـٖ والإشٓام ٌٍِٓا ىهو اىِظرٗث

 إىٕ أرة٘و ٌدیِث ـٖ  الأْيیث اىشاٌػات وضاسث ،"الإشخراحیشٖ اىخشدید ـٖ اىٍػرـیث دوراىلدرات"غِٔان

 ـاغي٘ث حطل٘ق ـٖ غي٘ٓا اىٍخرحتث واىٍِاـع اىتطد ىٍخؾ٘ري اىػٍي٘ث واىٍٍارشات اىِظرٗث اىٍفاًْ٘ إدراك

 ٌٔاسٓث أسو ٌَ اىٍتطٔذث  اىشاٌػات ـٖ حٔظ٘فٓا ٍٗهَ ٌػئٌات كاغدة حٔـ٘ر غَ ـؾلا كرارات،

 وحلدم وـاغي٘خٓا، نفاءحٓا وزٗادة وْ٘انيٓا اىػٍو، ـٖ أشاى٘تٓا وىخطدٗد واىٍصخلتي٘ث، اىطاى٘ث اىخؾ٘یرات

 دراشات حِاوىخٓا أن ٗصتق ىً الإداري اىفهر ـٖ ضدٗرث ىٍٔاؽ٘ع وٌفاٍْ٘٘ث ـهرٗث ٌِاكظث اىتطد

 .نٔردشخاُ٘ث

 :امىٔػأًث الأَىٔث .2

 وغَ اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ ٌٔاؽ٘ػٓا حفت٘ق خلال ٌَ اىتطد ىٓذا اىٍ٘داُ٘ث الأٍْ٘ث حأحٖ

 ـٖ كدراحٓا حػزٗز ـٖ حصًٓ أن ٍٗهَ اىشاٌػات، ىخيم وٌلخرضات ُخائز ٌَ اىتطد حلدٌّ ٌا ـرٗق

 حيم ـٖ واىل٘ادات اىٍصؤوىَ٘ إُظار حٔسّ٘ غَ ـؾلاً  اىٍخخيفث، وأُظفخٓا ىػٍي٘احٓا أدائٓا أذِاء

 اىٍِاـصث اىشاٌػات غَ حٍ٘یزْا غيٕ ٗصاغد ىشاٌػاحٓا( اىشدیدة الإشخراحیشیات) وسٔد وأن اىشاٌػات
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 أن ٍٗهَ اىٍػرـیث، اىلدرات ٌشال ـٖ اىِخائز ٌَ إىّ٘ اىتطد ٗخٔغو ٌا أن نٍا. أْداـٓا ىٓا وٗطلق

 .اىٍِظٍ٘ث اشخراحیش٘خٓا اىخشدید ـٖ اىٍتطٔذث اىٍشخٍع ٗخدم

 
 
 

: وفؽضٔاحٍ امتطد أًىِذج/ راةػاً 

 ُخائز أـرزحّ ٌا غيٕ ةِاء ،(الإشخراحیشٖ واىخشدید اىٍػرـیث اىلدرات) ٌخؾ٘ري اىطاىٖ اىتطد حتِی    

 ذىم وٌخؾ٘راحٓا، اىطاىٖ ةاىتطد غيث ذات شاةلث دراشات ٌَ ىيتاضد ح٘صر ٌا خلال ٌَ اىِظري، الاشخفلاع

 طهو ـٖ ْٔ نٍا وغًٍ اىتطد ٌخؾ٘ري ةَ٘( واىخأذ٘ر الارحتاط) غلاكات غَ ٗػتر ـرؽٖ ٌخفؿ ةِاء ةٓدف

(1 :)

 
( 1) اىظهو

 ىيتطد الاـخراؽٖ اىٍخفؿ

 اىتاضد إغداد ٌَ: اىٍػدر
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: الآحٖ اىِطٔ وغيٕ واىفرغ٘ث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ات ٌَ ٌشٍٔغث ىيتطد الاـخراؽٖ الأٍُٔذج ٌَ وِٗترق

 اىتطد ٌخؾ٘رات وغؿ حشاه اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ اىػِ٘ث أـراد آراء حخخيؿ :الأوىٕ اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث 

 .اىطاىٖ

 اىٍػرـیث اىلدرات أةػاد ةَ٘ إضػائ٘ث دلاىث ذات ٌػِٔٗث  غلاكث حٔسد: اىراُ٘ث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث 

  اىٍػرـیث اىلدرات أةػاد ٌَ ةػد نو وةَ٘ اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ ٌشخٍػث  الإشخراحیشٖ واىخشدید

 :الآحیث اىفرغ٘ث اىفرؽ٘ات ٌِٓا وحخفرع ٌِفردة الإشخراح٘شٖ اىخشدید

 .اىٍتطٔذث  اىشاٌػات ـٖ الإشخراح٘شٖ واىخشدید اىٍِظً اىخفکیر ةػد ةَ٘ ٌػِٔٗث غلاكث حٔسد -

 .اىٍتطٔذث  اىشاٌػات ـٖ الإشخراح٘شٖ  واىخشدید اىذکاء ةػد ةَ٘ ٌػِٔٗث غلاكث حٔسد -

 .اىٍتطٔذث  اىشاٌػات ـٖ الإشخراح٘شٖ واىخشدید اىطدس ةػد ةَ٘ ٌػِٔٗث غلاكث حٔسد -

 .اىٍتطٔذث  اىشاٌػات ـٖ الإشخراح٘شٖ واىخشدید الإةداع ةػد ةَ٘ ٌػِٔٗث غلاكث حٔسد -

 .اىٍتطٔذث  اىشاٌػات ـٖ الإشخراح٘شٖ اىخشدید و اىلرارات احخاذ ةػد ةَ٘ ٌػِٔٗث غلاكث حٔسد -

 ـٖ ٌشخٍػث الإشخراح٘شٖ  اىخشدید ـٖ اىٍػرـیث ىيلدرات ٌػِٔي حأذ٘ر ِْاك: اىراىرث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث 

  ٌِفردة الإشخراح٘شٖ واىخشدید اىٍػرـیث اىلدرات أةػاد ٌَ ةػد نو وةَ٘  اىٍتطٔذث اىشاٌػات

 :الآحیث اىفرغ٘ث اىفرؽ٘ات ٌِٓا وحخفرع

 .اىٍتطٔذث  اىشاٌػات ـٖ الإشخراح٘شٖ اىخشدید ـٖ اىٍِظً اىخفکیر ىتػد ٌػِٔي حأذ٘ر ِْاك -

 .اىٍتطٔذث  اىشاٌػات ـٖ الإشخراح٘شٖ  اىخشدید ـٖ اىذکاء ىتػد ٌػِٔي حأذ٘ر  ِْاك -

 .اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ الإشخراح٘شٖ اىخشدید ـٖ اىطدس ىتػد ٌػِٔي حأذ٘ر  ِْاك -

 .اىٍتطٔذث  اىشاٌػات ـٖ الإشخراح٘شٖ  اىخشدید ـٖ الإةداع ىتػد ٌػِٔي حأذ٘ر ِْاك -

 .اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ الإشخراحیشٖ اىخشدید ـٖ اىلرارات احخاذ ىتػد ٌػِٔي حأذ٘ر ِْاك -

 ىختاَٗ حتػاً  ىٓا الإشخراحیشٖ اىخشدید ـٖ اىٍتطٔذث اىشاٌػات حتاَٗ: اىراةػث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث 

 . اىٍػرـیث اىلدرات أةػاد غيی حرن٘زْا ٌصخٔٗات

 
: امتطد وٌُز/ عاوفاً 

 اىخأذ٘ر غلاكث، دراشث غتر اىخطي٘يٖ اىٔغفٖ اىٍِٓز غيٕ ـرؽ٘احّ اخختار ـٖ اىطاىٖ اىتطد اغخٍد

 وٗخٍ٘ز اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ الأكصام رٶشاء آراء حطي٘و غيٕ یرنز لأُّ اىتطد، ٌخؾ٘ري ةَ٘ واىفروكات

 واىٍؤطرات اىِخائز اشخخلاص ذً وٌَ ةخطي٘يٓا اىطاىث وغؿ اكخران ٗخً ض٘د طٍٔى٘ث ةِظرة الأشئب ْذا
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 غيٕ واىٔكٔف اىِخائز حطدٗد لأؽراض اىخطي٘و اشخخدام وٗخً واىٍػئٌات اىت٘اُات سٍع ـٖ اىٍصخخدٌث

. الاـخراؽٖ اىتطد أٍُٔذج ٌَ اىٍِترلث ُف٘ٓا أو اىفرؽ٘ات غطث لاخختار اىٍؤطرات، أةرز

 
 

: امتطد ضػود/ ـادـاً 

 اىتاىؼ ضػراً  أرة٘و ٌدِٗث ضدود ؽٍَ  الأْيیث اىشاٌػات ـٖ اىطاىٖ اىتطد ـتق: اىٍهاُ٘ث اىطدود .1

 .ساٌػات( 7)غددْا

 ةخٔزٗع ةدأت اىخٖ اىٍتطٔذث، اىشاٌػات غيٕ اىخفت٘ل٘ث اىتطد إغداد ةٍدة وحخٍرو: اىزٌاُ٘ث اىطدود .2

 .2018/ 12/ 13 ىؾاٗث 2018/ 7/10 ٌَ ىيٍدة اٌخدت إذ واشخرساغٓا الاشختاُث،

 الأْيیث اىشاٌػات ٌَ غیِث ـٖ الأكصام رٶشاء آراء غتر ـرؽ٘احّ اىطاىٖ اىتطد یخختر: اىتظرٗث اىطدود .3

 .أرةیو ٌدیِث ـٖ

 . الإشخراحیشٖ اىخشدید ـٖ اىٍػرـیث اىلدرات دور ٌػرـث غيٕ اىتطد اكخػر: اىٍٔؽٔغ٘ث اىطدود .4

 
: امتٔاًات سىع أـامٔب/ ـاةػااَ 

 اىػرة٘ث اىٍػادر ٌَ اىػدٗد غيٕ ىيتطد اىِظري اىشاُب حؾف٘خّ ـٖ اىتاضد اغخٍد :امٌظؽي امشاًب .1

 اىشاٌػ٘ث واىرشائو الأـارٗص و واىتطٔث واىٍشلات ناىهخب اىػيٍ٘ث ةاىٍراسع حٍريج اىخٖ والأسِت٘ث

 ٌراسػث غَ ـؾلاً  ،(الأُخرُج) اىدوى٘ث اىظتهث ـرٗق غَ أو اىلفر داخو اىٍخٔـرة شٔاء اىػيث ذات

 .ىيتطد لإْخٍاٌات واؽص غيٍٖ إـار ةِاء ةاحشاه اىٍشال ةٓذا اىٍٓخٍَ٘ ٌَ اىػدٗد

 ةٍخؾ٘رات اىخاغث اىت٘اُات ىشٍع اىرئیصث الأداة ةٔغفٓا الاشخت٘ان غيٕ الاغخٍاد حً :امىٔػاًْ امشاًب .2

 اىتاضد اغخٍد وكد اىفرغ٘ث، وٌخؾ٘راحٓا اىتطد أةػاد ك٘اس غيٕ كدرحٓا غ٘اؽث ـٖ روغٖ وكد اىتطد،

 اىصادة آراء ٌَ الاشخفادة غَ ـؾلاً  واىدراشات الأةطاث ٌَ اىػدٗد غيٕ اىٍخؾ٘رات ْذه حطدٗد ـٖ

 الاشختاُث ْ٘هو ٗتَ٘( 1) واىشدول اىطاىٖ، اىتطد ٌ٘دان ـٖ اىخخػع وذوي واىٍطهٍَ٘ اىختراء

( 1) ركً اىشدول

 الاشختاُّ ْ٘هو

 اىٍخؾ٘رات ت

 اىرئ٘صث

 اىٍخؾ٘رات

 اىفرغ٘ث

 حصيصو

 اىفلرات

 ٌشٍٔع

 اىػتارات
 اىٍػدر
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 الأول اىٍطٔر
 اىٍػئٌات

 اىظخػ٘ث

 اىخػائع

 اىفردٗث

 ىيٍصخش٘تَ٘

 اىتاضد إغداد ٌَ 6 1 – 6

اىٍطٔر
 

اىراُٖ
اىشزء 

 
الأول
 

 اىلدرات

 اىٍػرـیث

 X5 – X1 5 اىٍِظً اىخفکیر

 2007 ضصیَ

 

 2013 اةراْیً

 X10 – X6 5 اىذکاء

 X15 – X11 5 اىطدس

 X20 – X16 5 الإةداع

 X25 – X20 5 اىلرارت احخاذ

اىشزء
 

اىراُٖ
 

 اىخشدٗد

 الإشخراحیشٖ

 Y5 – Y1 5 Kwee 2011 اىٍطخٔی
Rajes 2013 

 2013 اىؾزاىٖ

 2015 اڵطدراوي

 Y10 – Y6 5 اىػٍيیث

 Y15 – Y11 5 اىصیاق

 46 الاشختاُث الاشخٍارة اىفلرات ٌشٍٔع

 اىتاضد إغداد ٌَ: اىٍػدر

 
 اوـختاًث اعختارات/ ذاوٌااَ 

 :اوـختاًث حِزٓع كتل اوعختارات .1

 غرؽٓا حً الاشختاُث اشخٍارة ىٍخؾ٘رات اىظاْري اىػدق ك٘اس ةٓدف: امظاَؽي امطػق كٔاس .‌أ

 وٌدى( الأشئيث) اىفلرات وؽٔح ٌَ ىيخأند الاخخػاص، ذوي واىختراء اىٍطهٍَ٘ ٌَ غدد غيٕ

 اىتطد ٌخؾ٘رات ك٘اس غيٕ كدرحٓا ةظأن آرائًٓ واشخفلاع وأْداـّ، اىتطد ىفرؽ٘ات ٌلاءٌخٓا

 ضذف حً ذىم ؽٔء وـٖ اىػٍي٘ث، اىِاض٘ث ٌَ ودكخٓا وطٍٔى٘خّ ـلراحّ وؽٔح ٗؾٍَ وةٍا

 ـلراحّ غطث ـٖ الأنررٗث رأي ةٍٔستّ انخصتج اىذي اىِطٔ وغيٕ اىفلرات ةػؼ وحػدٗو

 .وأْداـّ اىتطد ـرؽ٘ات ٌع ٗخلاءم وةٍا وطٍٔى٘خّ

 خلال وٌَ ،(Reliability Analysis) اىرتات حطي٘و اشخخدام حً الاشختاُث ذتات ىل٘اس :اوـختاًث ذتات  .‌ب

 أو ٌصاوٗث اىلٍ٘ث ْذه حهٔن غِدٌا ٌلتٔلا یکٔن وكد ،(Alpha - Cronbach) نروُتاخ  –أىفا ٌل٘اس

 أوىٖ اخختار ةإسراء اىتاضد كام ـلد الاشختاُث ٌخؾ٘رات ك٘اس دكث ٌَ اىخأند وىؾرض ،(0.60) ٌَ أنتر

 اىخفاةق أن وحتَ٘ ٌٗٔاَ،( 25) ةػد الاخختار وأغ٘د ،كصً رئ٘س( 17) ٌَ ٌؤىفث ىػِ٘ث الاشختاُث ىٍخؾ٘رات
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  ٢٠١٩صیف  ، (  ٣  )امػػد  – (  ٤  ) امىشنػ
  ISSN 2518-6566 (Online) - ISSN 2518-6558 (Print): ركه امخطٌٔف امػومْ

 

103 
 

 كً٘ نو لأن اىٍرحفع، ىيرتات ٌؤطر وْذا( 0.05) ٌصخٔى غِد ٌػِٔٗث نيٓا ض٘د اىػِ٘ث أـراد إساةات ـٖ

 :ذىم ٗٔؽص( 2) واىشدول. اىخٔزٗع كتو اىِٓائ٘ث غ٘ؾخٓا الاشختاُث أخذت وكد( 0.06) ٌَ أنتر

 
 
( 2) ركً اىشدول

 الاشختاُث ىرتات نروُتاخ أىفا اخختار

 اىٍػاٌو كٍ٘ث اىػتارات غدد اىتطد ٌخؾ٘رات

 0.822 25 اىٍػرـ٘ث اىلدرات أةػاد

 0.854 15 الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد أةػاد

 0.829 40 الاشختاُث غتارات سٍ٘ع

. اىتاضد إغداد ٌَ: اىٍػدر             

 

 :اوـختاًث حِزٓع ةػػ اوعختارات .2

 ض٘د ـ٘ٓا، واىخأذ٘ر اىتطد غِ٘ث أـراد إساةات ـٖ اىخدخو غدم ٌصأىث اىطاىٖ اىتاضد حتِی: امطٔادٓث .‌أ

 .اىػيٍ٘ث واىط٘ادٗث اىٍٔؽٔغ٘ث حطل٘ق أسو ٌَ ىلإساةث واىطرٗث اىهاـٖ اىٔكج اىتاضد ٌِص

 ةراٌز خلال ٌَ الإضػائ٘ث اىٔشائو ٌَ ٌشٍٔغث اشخخدام حً: امىفخغػوث الإضطائٔث امِـائل .‌ب

(SPSS)، ٌَ ْذه وحٍرو ـرؽ٘احّ واخختار اىتطد أْداف حخدم دك٘لث ٌؤطرات إىٕ اىخٔغو أسو 

 :ةالآحٖ اىٔشائو

 .اىٍتطٔذث اىػِ٘ث وغؿ ىؾرض: اىٍئٔٗث واىِصب اىخهرارٗث اىخٔزٗػات -

 .اىٍخؾ٘رات ٌصخٔى وٌػرـث اىفلرات غَ الإساةث ٌصخٔى ىخطدٗد ٗصخخدم: اىطصاة٘ث الأوشاط -

 .اىطصاةٖ اىٔشؿ غيٕ اىٍفيق اىػِ٘ث الإساةات حظخج ٌصخٔى ىٍػرـث ٗصخخدم: اىٍػ٘ارٗث الاُطراـات -

 .اىطصاةٖ اىٔشؿ غَ اىِصت٘ث الإساةات حظخج ٌصخٔى ىٍػرـث ٗصخخدم: الاخخلاف ٌػاٌو -

 .اىٍخؾ٘رَٗ ةَ٘ اىػلاكث وـت٘ػث كٔة ىل٘اس اشخخداٌّ وحً: ة٘رشٔن الارحتاط ٌػاٌو -

 .وأةػاده اىتطد ٌخؾ٘ري ةَ٘ اىخأذ٘رات حٔؽ٘ص لأؽراض اشخخداٌّ وحً: اىتص٘ؿ اىخفٖ الاُطدار -

 .الاُطدار ٍُاذج ٌػاٌو ٌػِٔٗث لاخختار F اخختار شت٘رٌان، ارحتاط لإخختار T إخختار -

 

 امٌظؽي امشاًب.2
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 امىػؽفٔث املػرات: أوو

 أطار ٌَ ـًٍِٓ ٌخخيفث، حصٍیات حطج اىٍػرـیث اىلدرات اىتاضرٔن حِاول: امىػؽفٔث املػرات وفُِم .1

 إىیٓا ویِظر (Lawshe,1984) اىذِْیث ةاىلدرات غترغِٓا وًٌِٓ ،(1986ْاطً،) اىػليیث اىلدرات أُٓا إىی

 ةأُٓا وأطیرإىیٓا ،(1995 اىٍؾرةٖ)واىٍِفق والإكِاع واىػددیث اىکلاٌیث واىلدرة واىٍػرـث اىذکاء أُٓا غيی

 الأشاس اىطشر اىٍػرـیث اىلدرات حٍرو ،.(Robbins,1998)اىفکریث الأُظفث لأداء اىٍفئةث اىلدرات

 ـٖ ةٓا یصخدل إذ اىٍػرـٖ، اـارْا ـٖ وحطيیيٓا الإشخراحیشیث اىٍطفظث حػٍیً ـٖ الاُفلاق وُلفث

 الإٌکاُات ضشً وإدراك الإشخراحیشیث اىٍٔاكع حظخیع ذً وٌَ الإشخراحشیث ةالأْداف اىٔغٖ غٍق

 اُخلاء ذً وٌَ الإشخراحیشیث ىيخٓدیدات والاُختاە الإشخراحیشیث، اىفرص غَ واىکظؿ الإشخراحیشیث

 (Yang& Chunchen ,2007:99) وإطار .(298-296: 2008اىخفاسٖ،) الإشخراحیشیث اىخیارات ٌزیز

 اىلدرات وحػد اىٍِظٍث، أغؾاء ةیَ واىخفاًْ الأطخاص ةیَ اىػلاكات ةأُٓا اىتظریث اىٍػرـیث اىلدرات أن

 أو حتادل ٌٔؽٔع ـٖ دورا اىلدرة ىٓذە وأن اىخِظیٍیث اىٍػرـیث  اىلدرات إضدی اىتظري ىئٍرد اىٍػرـیث

 .واىختادل اىِلو ـٖ اىػِاغر أًْ  ْٖ واىظتکات اىػلاكات، اىفروق، إن إذ اىٍػرـث حلصیً

 واىٍٓارات واىلاةيیات اىخترة ةیَ اىشٍع غيی اىلدرة ةأُٓا اىٍػرـیث اىلدرات( 36 ،2013،إةراْیً)وذکر

 ةأُٓا اىٍػرـیث اىلدرات( 3: 2018اىشتٔري،) وغرف. وةِشاح ةدكث اىٍٓام حِفیذ أسو ٌَ واىخفکیر

 دٌز خلال ٌَ اىٍػئٌات اکخصاب ـٖ وحصاغدًْ ٌخفاوحث ةػٔرة الأـراد یٍخيکٓا اـخراؽیث حراکیب

 .الاخر ـرد ٌَ اىٍطخٔی ـٖ وحخٍایز الأداء ُٔع ـٖ ذىم ویظٓر اىخػيً، غٍيیث ىخصٓیو ةػؼ ٌع ةػؾٓا

 یؾع ، اىتاضریَ ُظر وسٓات وـق غيی اىٍػرـیث اىلدرات ىٍفاْیً اىصاةق اىػرض إىی اشخِادا و

 غيی اىتیاُات وحطيیو ةذکاء اىخفکیر غيی الأـراد كٔة وْٖ اىٍػرـیث ىيلدرات الإسرائٖ اىخػریؿ اىتاضد

 ـٖ اىفرد كدرة وْٖ اىخاغث، ٌٓآٌا ىخِفیذ اأـراد کو یطخاسٓا اىخٖ اىلدرات حيم وْٖ اىفػال، اىِطٔ

 ـٖ ٌٶذر ةظکو ٌِٓا یصخفید ىکٖ اىٍاؽیث، اىخترات إىی اشخِادا ٌلائٍث وـرائق اىٍػئٌات غيی اىػرٔر

. اىٍصخلتو ـٖ أو اىطاىٖ اىزٌَ ـٖ اىفرد حٔسّ اىخٖ واىٍٔاكؿ اىٍظکلات ضو

 وحطلیق اىٍِظٍث ُشاح ـٖ اىٍػرـیث اىلدرات أٍْیث اىتاضریَ ٌَ ذکرغدد: امىػؽفٔث املػرات أَىٔث .2

 الاشخفادة ٌٍکَ لأُّ کتیرة، أٍْیث  اىٍػرـیث ىيلدرات أن (Flumer& Barry,2004:254) یری أْداـٓا،

 غيی اىلدرة ٌَ حزید اىٍػرـیث اىلدرة  أن ـکرة ضٔل حٔاـلا ِْاك إن إذ اىٍػئٌات، إکخصاب ـٖ ٌِٓا

 اىطکٍث أي اىلرار غِع شلاٌث غَ ـؾلا ودكث، شرغث اکرر ةاىٍػئٌات اىػيث ذات وٌػاىشث اىخػيً

 أي اىخػلید، ٌع اىخکیؿ اىخطیز، وغدم ةاىػللاُیث اىٍػرـیث اىلدرة حرحتؿ إذ اىلرارات، احخاذ ـٖ واىدكث

 ان( 180: 2012کلادة،) وأطارت. اىزٌاُٖ واىزخً الأْداف واخخلاط اىؾٍٔض ضالات ـٖ أٍْیخٓا
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 حفٔیر خلال ٌَ ىيٍِظٍث الأسو ـٔیيث اىخفؿ غیاؽث ـٖ ضیٔٗا دورا( اىذِْ٘ث)اىٍػرـ٘ث ىيلدرات

 والإخلاص واىٔلاء اىخؾطیثو واىػتر واىشرءاة اىظشاغث حخفيب واىخٖ ةٓا اىخاغث واىرشاىث اىرٶیث

 اىٍػرـیث اىلدرات( 44: 2013اىترؽٔث،) ویری. اىٍِظٍث ـٖ الإشخراحشیث ىيلیادات والاُؾتاط والأٌاُث

 اىخلدم ٌٔاکتث ـٖ اىِاٌیث اىدول أٌو ْٔ کٍا اىٍِٔ، ٌػدلات غيی ىيطفاظ اىٍِظٍث، شلاح حٍرو( اىذِْیث)

 اىٍػرـث أشاس غيی حلٔم ٌِظٍث إُظاء ـٖ(  37: 2013،إةراْیً) وةرزت. طػٔةٓا ـٍٔضات وحطلیق

 كدرات ضٔل اىٍِظٍث لإدارة اىٔاؽطث اىرٶیث حٔـیر الاةداغیث، واىٍتادرات ىلأـکار اىطر واىخدـق واىخػيً،

 .اشخرٍارْا غيی واىػٍو اىػاٌيیَ وٌٓارات

  اىٍفئب ةاىظکو اشخؾيج ىٔ إُٓا ـٖ اىٍػرـیث اىلدرات اأٍْیث حترز أن اىٍٍکَ ٌَ اىتاضد ویری

 اىٍفیدة والاخخراغات الإةداغات کو أشاس أن غَ ـؾلا اىفٔائد، ٌَ کریرا ىٍصخؾيیٓا یطلق اىػطیص

 .اىٍػرـیث اىلدرات ؽٍِٓا ٌَ الأـراد ةداخو کاٌِث کاُج وكدرات اـکار ْٔ

 اىٍػرـیث اىلدرات أةػاد ةأن( 2013 ،إةراْیً) و( 2007 ضصیَ،) ٌَ کو یظیر: امىػؽفٔث املػرات أةػاد .3

 :یيٖ کٍا

 حٓخً ٌػرـیث ُظریات غيی یرحکز حػيیٍٖ ٌدخو ْٖ ( 467 ،2001طٓاب،) إطار: امخفکیؽامىٌظه .‌أ

 ـٖ اشخخدآٌا ٌع اىذآکرة ـٖ وحخزیِٓا وحِظیٍٓا اىٍػرـث اکخصاب کیفیث ٌرو اىػليیث، ةاىػٍيیات

 ةیَ حشٍع وشیيث حيم اىٍِظً اىخفکیر( Bon ,2005: 337) غرف. واىخفکیر اىخػيً ٌَ اىٍزید حطلیق

 ٌطاوىث اىٍدیریَ کتار کیفیث غيی یرکز اىخٔسّ وْذا اىٍظکلات، وىطو اىخلاق واىخفکیر اىػللاُٖ اىِٓز

. اىٍِاـصث غيی واىلدرة ىيؾایث ٌػلدة ةیئث ـٖ الإشخراحیشیث الإسراءات واحخاذ اىخِظیٍٖ الإـار ىفًٓ

 و اىطدس حصخخدم وـکریث  ذِْیث غٍيیث أُّ( 2010، اىػتیدي) غَ ُللا( 2013،39إةراْیً،) ویری
 ـریق غَ الإشخراحیشیث الأْداف ىخطلیق اىٍصخٔی، غاىٖ حفکیر ؤْ إشخراحیشٖ ٌِظٔر ىتئرة الإةداع،

 .اىِاسطث الإشخراحیشیث غیاؽث

 ٌٓارات ٌَ ٌشٍٔغث اشخخدام ـیّ یخً اىذي اىخفکیر ٌَ اىٍِؿ ذىم(   30 ،2017غیام،)  ةیَ و    

 غٔرة ـٖ حرکیتٓا إغادة ذً وٌَ أسزائٓا، ةیَ اىػلاكات وإدراك اىخػيیٍیث اىٍادة حطيیو ٌَ اىػيیا اىخفکیر

. أسزائّ یفلد أن دون ىئٍؽٔع اىظاٌيث اىرٶیث إىی ةالإؽاـث ٌِصلث،

 ىٍٔاسٓث اىفرد ٗصخخدٌٓا اىخٖ اىػلي٘ث اىلدرات ٌشٍٔع ةٍػِی اىذکاء( 11: 2011كاشً،) یری: امؼکاء .‌ب

 غِّ ِٗخز اىذي اىصئك أُّ غيٕ أٗؾا غِّ وٗػتر اىطل٘لث، وإدراك ـًٓ غيٕ اىلدرة أو اىشدٗدة اىٍٔاكؿ

 أُّ( 54: 2012 اىذةطاوي،)وأکد. واىخػيً اىػلي٘ث اىٍفاًْ٘ وحهَٔٗ اىت٘ئث ٌع واىخه٘ؿ اىٍظهلات ضو

 یروحض. اىػٍو حطهً اىخٖ واىصئك ىيلٔاغد وـلا واىٍتادئ ةاىلً٘ والاىخزام اىخػيً غيٕ اىفرد كدرة
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 اىٍظهلات وضو اىخترات وانخصاب واىخػيً اىخفه٘ر غيٕ اىلدرة أُّ غيٕ اىذناء( 7 ،2014ُیصان،)

 ضاىث ْٔ اىذکاء( :2016:14، غیادة أةٔ) وغرف. ةالاُصان اىٍط٘فث اىت٘ئث ظروف ٌع واىخه٘ؿ اىٍفاسئث

 یلٔم أُّ کٍا كیاشٖ زٌَ ـٖ ضيٓا غيی ویػٍو واىٍظکلات اىلؾایا یػاىز اىذي اىٍصخٍر اىفکر ٌَ

 وضئل أراء إىی ىئغٔل اىصاةلث، والأضداث واىخشارب اىٍػئٌات ٌَ اىفکري اىٍخزون ةاشخخدام

 واىفًٓ الإدراك غيی حصاغد اىخٖ اىففریث اىػليیث اىلدرة ْٔ اىذکاء( 12: 2015اىٍصيً،)وذکر. سدیدة

 .اىٍصخشدة ةاىٍظاکو اىخاغث راىػِاص ةکاـث اىخام الإٌام و اىٍفئةث اىخترة واکخصاب ةصرغث واىخػيً

 رةؿ غيی واىلدرة اىخػٔر شػث إىی یظیر اىطدس إن( 100 ،2010، واىتیاحٖ غرٍان) یری: امطػس .‌ت

 شرغث غيی وةاىخرکیز واضد، آن ـٖ ٌخػددة ٌػادر ٌَ ىيٍػئٌات اىصریع واىخطيیو اىٍخخيفث الأـکار

 ٌشال ـٖ اىٍدیریَ غلٔل ـٖ اىٍػرـٖ اىخراکً ةِاء ـٖ حصاًْ طخػیث شٍث ؤْ واىخخیو، اىتدیٓث

 واىٍطخٍيث اىٍدرکث اىٍػفیات رةؿ ٌطاوىث ْٔ. شاةلا یصخؾو ىً آخر ةٍصخٔی اىػلو وغٍو اىػٍو

 ،2011ْادي،طٓاب،)اىٍصرضٖ اىِع ـٖ حٔظیفٓا یٍکَ سدیدة وأـکار غٔر وإُخاج والأطیاء ىيطلائق
 اىذي اىصیکٔىٔسیث اىٍػرـیث اىػٍيیات إضدی یٍرو اىطدس أن إىی( 693 ،2015اىصاکِٖ،)وإطار( . 92

 ٌػرـیث وُظً ذِْیث غٔر حکٔیَ خلال ٌَ ٌتاطرا إدراکا اىطلیلث إدراك ـٖ حصًٓ ـکریث رٶیث یٍرو

 أٍْیث( 122: 2012واىزْیري، اىطیدراوي) وحری. الاشخِتاـٖ الاشخدلاىٖ اىشٓد إىی اىطاسث دون

 أو اىتدائو ٌٔازُث غيی حػخٍد أن ةدون ـارئ ظرف ـٖ شریع كرار احخاذ غيی اىلدرة ـٖ حکٍَ اىطدس

 .اىٍٔكؿ غَ شاةلث ٌػئٌات حٔـر ةدون

 أو الأـکار ٌصخٔی غيی شٔاء  وٌخٍیزة ـریدة ضاىث غَ یػتر الإةداع(  37:2010ضٍدوُث،)  یری: الإةػاع .‌ث

 أدةیات ـٖ طیٔغا اىٍفاْیً أکرر ٌَ اىیٔم الإةداع ٌفٓٔم أغتص ضید سدید، غٍو إُخاج ٌصخٔی غيی

 غرف. والاسخٍاغٖ الاكخػادي اىٍفٓٔم ىیظٍو واىفِٖ اىخلِٖ اىٍفٓٔم حشاوز إُّ إذ الإدارة

(Kiziloglu,2015:17 )اىٍفیدة واىٍػارف اىٍػئٌات وأُّ واشخرٍارْا، سدیدة أـکار خيق ةأُّ الإةداع 

 ىریادة ةفرغث ٌخخيفث وكدرات ةٍػارف یخٍخػٔن اىذیَ اىٍِظٍث ـٖ اىػاٌيیَ ىئٍظفیَ حلدم اىخٖ

 إىی الإةداع یٓدف ضید سدیدة، كدرات حظکیو ٌَ حکٍِٓا ةٍٔارد اىٍِظٍث حزود وأُظفث الاغٍال

 خاغیث غَ غتارة الإةداع(   4  –3: 2016ٌطٍد،)وإطار. واسخٍاغیث اكخػادیث ىفائدة اىٍػرـث حطٔیو

 اىذِْیث أو اىػليیث اىػٍيیات ٌَ ٌػلدة وغٍيیث حليیدیث ؽیر ةفرق اىخفکیر ٌَ اىفرد حکٍَ ذِْیث

 حطٔیو غٔرة أةصؿ ـٖ الإةداع یػِٖ وكد الأغیيث أو اىشدیدة واىٍفاْیً الأـکار حٔىید إىی حصخدغٖ

 وكد والإُخاج، اىخفکیر ٍْا أشاشیخیَ غٍيیخیَ یؾً ؤْ واكع، إىی اىخیاىیث والأـکار اىشدیدة الأـکار

. الآحیث اىِٔاحز ةفػاىیث اىذِْیث اىخاغیث  ْذە اشخخدام غَ یِخز
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 ضالات ـٖ إلا اىطدوث ُادر اىٍِخز ْذا یکٔن كد)الإـلاق غيی ٌصتٔق ؽیر سدید طٖء حٔىید 

(. اىػاىٖ الإةداع

 ٌأىٔـث ؽیر سدیدة ةفریلث ٌختاغدة ؽیر أو ٌختاغدة أـکار ٌشٍٔغث دٌز و رةؿ أو حٔضید .

 ٌا ىٍِخز أو اىٍخداوىث ىلأـکار غيیٓا ٌخػارف ؽیر سدیدة اشخخداٌات إظٓار أو إیشاد .

 سدد أطخاص أو آخریَ ٌصخفیدیَ إىی واىٍخداوىث أغلا اىٍٔسٔدة الأـکار ُلو. 

 ٌَ غدد ةیَ اىٍفاؽيث غٍيیث ةأُٓا اىلرارات احخاذ غٍيیث(  230: 2011اىظٔاةکث،) غرف: املؽارات إحغاذ .‌ج

 غيی اىلائٍث اىٔاغٖ الاخخیار غٍيیث وْٖ الأٌرو اىطو واخخیار ٌػیِث، ٌظکيث ىٍٔاسٓث اىتدیيث اىطئل

 اىتدیو اخخیار ویخأذر اىٍٶشصث ٌَ اىٍلدٌث اىخدٌات ضشً وزیادة حٔـیر ٌرو اىٍػاییر ةػؼ أشاس

: 2013اىٍٔشٔي،) ویری. اىٍصخخدٌث اىٍػاییر ةٔاشفث کتیر ضد غيی اىٍخاضث اىتدائو ةیَ ٌَ الأـؾو

( أکرر أو ةدیيیَ الأكو غيی) اىطئل أو اىتدائو، ٌَ ٌشٍٔغث ةیَ وٌدرك واع ةظکو اىٍفاؽيث غٍيیث( 13

 اىخٖ الأْداف لإُشاز أٌاٌّ ٌخاضث وشیيث أُصب ةاغختارە ٌِٓا واضد لاخخیار اىلرار ىٍخخذ اىٍخاضث

 ٌَ ةدیو اخخیار غيی اىلدرة أن وذکر اىلرارت احخاذ إىی(  9: 2016ضٍید،) وإطار. اىلرار ٌخخذ یتخؾیا

 أةٔ)   وغرف. اىٍخخذ اىلرار ـٖ الاُطراـات وحػطیص اىلرار ٌخاةػث غيی واىػٍو اىتدائو ٌَ ٌشٍٔغث

 غدة ةدائو ةیَ ٌَ الاٌرو اىتدیو اخخیار ٌرضيث ةأُٓا الإداریث اىلرارات احخاذ غٍيیث( 24: 2017، ضٍید

 ـٖ واىصٓٔىث واىصرغث اىشٔدة ضصب اىٍِاشب اىلرار إىی واىٔغٔل اىٍرؽٔب، اىٓدف ىخطلیق ٌخاضث،

. اىخِفیذ

 
 الإـخؽاحیشْ امخشػیػ:ذاًیا

: الإـخؽاحیشْ امخشػیػ وفُِم .1

 ـٖ دیِاٌیکیث أکرر حػٔرات إىی   اىطاسث حترز اىتیئیث اىخؾییرات ـیّ حخزاید اىذي اىٔكج ـٖ    

 کٍفٓٔم الإشخراحیشٖ اىخشدید ةرز إذ اىٍخؾیرة، اىتیئث ظروف الاغختار ةػیَ حأخذ وضیَ  الإشخراحیشیث

 حِظیٍ٘ا حؾییرا الإشخراحیشٖ اىخشدید اغختار ویٍکَ الإشخراحیشیث ىٍػفيص اىدیِاٌ٘کٖ اىخفتیق غَ ىيخػتیر

 اىخشدید( 110: 2013، اىؾزاىٖ)وغرف(. Aghaziarati,et al, 2013:89)اىتیئیث اىخؾییرات ٌع ىيخفاغو

 ىخطلیق حٓدف اىخٖ حػيًال ىصئکیات والأـػال اىٍػخلدات ٌَ ىٍشٍٔغث حکراریث  غٍيیـث ةأُٓا الإشخراحیشٖ

 ,Sammutt)) ویری. اىتیئیث اىظروف ـٖ اىطاغو واىخؾییر اىٍِظٍث إشخراحیشیث ةیَ ٌا الاحصاق ضاىث

Bonnici& McGeee,2014:1 إٌکاُیث یٔـر اىذي الإشخراحیشٖ اىخٔسّ ـٖ اىخػدیو وُخیشث اىخؾییر غٍيیث 
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 كدرات ةیَ إشخراحیشٖ حٔاـق إضداث إىی یٓدف ؤْ اىفٔیو، اىٍدی غيی اىخِاـصیث اىٍِظٍث كدرة حطدید

 واىػِاغات والأشٔاق اىخکِٔىٔسیا غيی حِفٔي اىخٖ اىخارسیث اىتیئث ـٖ واىخطٔلات اىداخيیث اىٍِظٍث

 (127: 2015ٌطیتس،)ویظیر. الأغٍال ىخػریؿ اىراَْ اىٔؽع ـٖ حؾییرات حخفيب واىخٖ والاكخػاد،

 غٍو آى٘ات واحتاع اىٍٔارد غيٕ وحرنز أولا الأـهار حصخٓدف ٌصخٍرة غٍي٘ث حيم ْٖ الإشخراحیشٖ اىخشدید

 ىيت٘ئث ؤٌانتث أنررض٘ٔٗث واىٍِظٍث الإشخراح٘ش٘ث سػو أسو ٌَ وغلاس٘ث اشختاك٘ث حؾ٘٘رات لإسراء

 واىػٍيیث، واىٍطخٔی، اىصیاق، ـٖ حؾییرات حخؾٍَ اىخٖ اىػٍيیث حيم (114: 2016ضصیَ،)وةرز. اىخِظٍ٘٘ث

 أو شٍات اشختدال أو واُخػاش ىيٍِظٍث الآسو ـٔیو اىخٔكػات ـٖ کتیر ةظکو اىخأذیر غيی واىلدرة

. اىٍصلتو ـٖ حفٔر أو ىئٍِ أشاس وحٔـیر ،( والأُظٍث اىػٍيیات، اىٓیاکو، اىلدرات،) اىٍِظٍث خػائع

 ةأن اىتاضد یری واىتاضریَ اىکخاب آراء إىی واشخِادا اىتطد ْذا  غيیٓا یػخٍد اىخٖ اىفيصفث ؽٔء وـٖ      

 ٌصخٍرة غٍيیث وْٖ ىيٍِظٍث اىخِظیٍیث شٍات حأْیو إغادة أو اشختدال غٍيیث" الاشخراحیشٖ اىخشدید

 ٌصارْا حؾییر ٌَ اىٍِظٍث حٍکَ اىخٖ الاُظفث وحٍرو اىشدیدة، اىٍػارف ٌَ والاشخفادة ىيخطصیَ وحفٔریث

 حکیفیث غٍيیث وْٖ اىفرص، اشخکظاف خلال ٌَ الاشخرٍار ٌصخلتو یطددْا اىخٖ واىفریلث اىٍػخٍد،

 اىٍِظـٍث ةلاء غيی ىيطفاظ ًٌٓ وغِػر واىتیئیث اىخِظیٍیث اىکفاءات ةیَ اىٍٔائٍث غيی حػٍو  وغلاسیث

". اىخِاـصیث اىٍیزة وحطلیق

 

: الإـخؽاحیشْ امخشػیػ أَىیث .2

 ٌَ اىٍِظـٍث إشخراحشیث حؾییر غيی ٗصًٓ إذ الإشخراحیشٖ اىخشدید أٍْیث غيی( Spector,2007:17) أکد    

 حطٔلات حتِٖ غَ ـؾلا اىشدیدة، اىٍػرـث وكٔاغد واىلدرات، واىخدٌات، اىٍِخشات، خيق غٍيیث خلال

 حطٔیيیث أو الإُخاج خفٔط ـٖ اىخٔشع کلرارات ٌخزایدة أکاُج شٔاء الإشخراحیشٖ اىخرکیز ـٖ إشخراحیشیث

 Glaser)غَ ُللا( 114: 2016ضصیَ،)وإطار. اىزةائَ ٌع كثاىػلا وحؾییر اىصٔق، دیِاٌیکیات حػریؿ کإغادة

et, al,2015 )الاشخظػار لأُظفث الأشاس اىٍطفز ْٖ الإشخراحیشٖ اىخشدید ٌَ اىٍخطللث اىِخائز إىی 

 حٔاسّ اىخٖ اىخطدیات ٌشٍو ىٍٔاسٓث اىتیئیث اىػٔاٌو ـٖ اىخؾییرات اشخکظاف إىی حصػی اىخٖ اىتیئٖ

 أن إىی( Albert et al,2015) غَ ُللا( 36: 2017اىخٍیٍٖ،)ویظیر. اىٍصخلتيیث خففٓا وحػركو اىٍِظٍث

 وأکرر اكخػادي أداء أـؾو إىی اىٔغٔل أسو ٌَ اىٍٔارد سٍیع ٍُؿ حؾییر ـٖ  یصًٓ الإشخراحیشٖ اىخشدید

 كدراحٓا وحطٔیو ٌصارْا حؾییر ٌَ اىٍِظٍات یٍکَ الإشخراحیشٖ اىخشدید غيی اىػٍو أن کٍا اشخداٌث،
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 واىصیاشیث واىخکِٔىٔسیث اىدیِاٌیکیث أغٍاىٓا ةیئث ٌع والاُصشام اىخٍاطٖ ةاحشاە الإشخراحیشیث وشیاشاحٓا

. والاكخػادیث

 ـٖ حشصیدْا یٍکَ ىيٍِظٍات کتیرة أٍْیث الإشخراحیشیث ىيخشدید ةأن اىتاضد یری آُفا ورد ىٍا اشخِادا

: الآح٘ث اىِلاط

. ىيٍِظٍث الأسو ـٔیيث اىخٔكػات ـٖ کتیر دور ىّ الإشخراحیشٖ اىخشدید. 1

 .اىخِاـص٘ث ةاىٍزاٗا اىٍرحتفث ىيٍِظٍث الأشاش٘ث اىلدرات الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ٗخؾٍَ. 2

 ویٶذر اىٍِظٍث خػائع ـٖ اىشْٔري اىخؾییر إضداث ـٖ یصًٓ کتیرة أٍْیث ىّ الإشخراحیشٖ اىخشدید.٣

. اىٍِظٍث ـٖ اىٍٔسٔدة اىلدرات وحؾییر اىطاىیث الأشٔاق ـٖ اىٍِاـصث ْیکو ـٖ

 

 :الإـخؽاحیشْ امخشػیػ أةػاد: ٣

 ٌَ اىکریر ـٖ اغخٍادْا ةصتب  اىطاىی اىتطد ـٖ( واىػٍيیث واىصیاق، اىٍطخٔی،)أةػاد اغخٍاد یخً      

( ( Rajes2013 (Flier 2003) (Stienstra, 2008 )(Kwee, 2011)   (Volberda 2001)   ٌِٓا اىدراشات

 ْذە ىخِاشب ُظرا و الإشخراحشٖ اىخشدید لأُظفث أشاشیث کأةػاد( :  2015 اىطدراوي( ) 2016اىؾزاىٖ)

. الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ٌخؾ٘ر ك٘اس ـٖ الأةػاد ْذه غيٕ ٗػخٍد شٔف اىتطد ـان اىتطد، ٌشخٍع ٌع الأةػاد

 

 :امفیاق ةػػ.أ

 واىص٘اق اىداخيٖ اىص٘اق ٍْا ُٔغَ٘ غيٕ ٗهٔن واىذي ةاىٍِظٍث اىٍط٘ؿ اىٍٔكؿ اىص٘اق ةػد ٍٗرو     

 واىخِاـص٘ث والاكخػادٗث، واىخهِئس٘ث، واىلأُُ٘ث، اىص٘اش٘ث، اىت٘ئث إىٕ ٗظ٘ر  اىخارسٖ اىص٘اق. اىخارسٖ

 ذلاـث ٗخؾٍَ واىذي ىيٍِظأة اىداخي٘ث اىت٘ئث إىٕ ٗظ٘ر ـإُّ اىداخيٖ اىص٘اق أٌا اىٍِظٍث، ةطدود اىٍط٘فث

 داخو واىصيفث اىِفٔذ حٔزٗع وُص٘ز اىص٘اشٖ وش٘اكٓا اىرشٍ٘ث ؽ٘رو اىرشٍ٘ث وغٍي٘احٓا وْ٘هيٓا اىٍِظٍث

 Vera) اىٍِظٍث غٍو ـٖ اىخؾ٘٘ر ضدوث أشتاب غَ إساةث ٗلدم اىص٘اق أن أخرى ةػتارة أي. اىٍِظٍث ضدود

& Mary, 2004: 5 .)أکد و (Kwee,2009:189 )اىٍِٔ أي ىئٍِ، اىٍِظٍث حٔسّ إىی یظیر اىصیاق ةػد ةأن 

 اىخاغث الإشخراحیشٖ اىخشدید إسراءات اىخارسیث، اىٍٔارد ٌلاةو ىيٍِظٍث اىداخيیث اىٍٔارد إىی اىٍصخِد

 ْذە أٌريث وٌَ. اىٍِظٍث ضدود خارج ٌَ أـراف ٌع ةاىخػاون حخخذ اىخٖ الإسراءات حػِٖ اىخارسٖ ةاىٍِٔ

 والاحفاكات الإشخراحیشیث واىخطاىفات اىٍظخرکث، واىٍظاریع والاشخطٔاذ، الإُدٌاج غٍيیات الإسراءات،

 وحِفیذْا ٌػدرْا اىخٖ الإسراءات ـٖٓ الإشخراحیشٖ ىيخشدید اىداخيٖ اىٍِٔ إسراءات أٌا. الاخر اىخػاوُیث

 اىٍِظٍات، أداء  ىخػزیز ةراٌز وإدخال سدیدة، خدٌات أو سدیدة ٌِخشات إـلاق ٌرال اىٍِظٍث، داخو ٌَ
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 خػائع یٍرو اىخِظیٍٖ اىصیاق أن إىی( Klimkeit,2013:386) ویظیر. اىٍکاحب أو الإُخاج خفٔط وإؽلاق

 کذىمو والأُظٍث والاسراءات واىصیاشات اىٓیکو ٌرو اىداخيیث اىدیِاٌیکیات غيی حأذیر ىٓا اىخٖ اىٍِظٍث

 ىفرق اىٍٔارد یٔـر اىخِظیٍٖ اىصیاق وأن. اىخِظیٍیث واىرلاـث( واىظتکات اىکفاءات ذىم ـٖ ةٍا) الأـراد

. اىخػاون ىخٍکیَ اىٍظروع

 
 

: امىطخِی ةػػ.ب

 ـٖ وةػدە اىخؾ٘٘ر ضدث وكٔع كتو اىخِظٍ٘٘ث اىػٔاٌو إىٕ ِٗظر ـإُّ نٍطخٔى الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد      

 أي. اىخؾ٘٘ر ىػٍي٘ث اىطدوث اىٍخٔكػث واىِخائز اىٍٍهِث اىٍطددات ـًٓ ىؾرض رةفٓا غيٕ وٗػٍو اىٍِظٍث،

 ٍٗهَ اىظاْرة ْذه وحػلب حػلتٓا ٍٗهَ ظاْرة ْٔ اىخؾ٘٘ر ةأن ٗفخرض نٍطخٔى اىخشدٗد ـإن أخرى ةػتارة

 & Vera) اىٍصأىث ْذه حشِب غيٕ حصاغد اىخؾ٘٘ر ٌؾٍٔن دراشث ـإن ىذىم اىخػيً إىٕ اىٍِظٍث ٗػرض أن

Mary, 2004: 6.) ٗظ٘ر ىذىم(Volberda, et al., 2001: 211  )حصاؤل غيٕ ٗرنز اىٍطخٔى ةػد أن إىی 

 ٍْا الأـػال ٌَ ُٔغَ٘ ُطٔ اىٍطخٔى ىتػد الأشاشٖ الأْخٍام وٗخشّ. الإشخراح٘شٖ اىخؾ٘٘ر ُخ٘شث ٌاْٖ

 اىتػد ْذا یرکز .اىخشدٗد ىػٍي٘ث اىٍػرـ٘ث اىلدرات حطدد اىخٖ الاشخهظاـ٘ث والأـػال الاشخرٍارٗث الأـػال

 الإسراءات ُصتث( ب) .اشخؾلاىٓا إىی كیاشا اىفرص ةاشخکظاف اىخاغث الإسراءات ُصتث( أ)ٍْا ٌیزحیَ غيی

 (.100: 2015اىطدراوي،)حٔشػٓا إىی كیاشا الأغٍال ةخليع اىخاغث

 ٌلصٌٔا ةالاشخکظاف اىٍخػيلث الإسراءات غدد خلال ٌَ حػرـٓا یخً: الاشخؾلال إىی الاشخکظاف ُصتث(. أ)

 إسراءات حػرف وکذىم(. Filer,2003:44)زٌِیث ـخرة ٌدة غيی الإشخراحیشیث الإسراءات غدد إسٍاىٖ غيی

 ىيٍِظٍث، اىطاىیث ىيٍشٍٔغث سدیدة أُظفث حؾیؿ اىخٖ الإسراءات ةأُٓا الاشخکظاـیث الإشخراحیشٖ اىخشدید

 کفاءات حصخکظؿ اىخٖ الإسراءات أو اىشؾراـٖ، اىِفاق ٌَ حزید اىخٖ والإسراءات

(. Rajes,2013:84)سدیدة

 الأُظفث،ـٖ حليو اىخٖ الإسراءات ْٖ ُکٍاشالا إسراءات إن: الاُکٍاش أُظفث ٌلاةو اىخٔشع أُظفث(.ب)

 وحصٍی) اىلائٍث اىٍِظٍث ـٖ والاُکٍاش اىخٔشع یشري ضید الأُظفث، زیادة حػِٖ اىخٔشع إسراءات أن ضیَ

 وشٔف. ىيصٔق اىٍٔسّ اىتطد أو اىخارج ةاحشاە اىتطد ـٖ حکٔن الأشاس ـٖ وْٖ( واىخکیؿ الاخخیار

 اىلرار احخاذ خلال ٌَ اىرةص یطرکٓا لا اىخٖ اىػٍيیث خلال ٌَ اىخروج أو ىيدخٔل الاخخیار وضدات حکٔن

 اىٍطدد اىٍػیار ٌَ أغيی  غائدا حدر أن یٍکَ لا اىخٖ اىٔضدات حيم ةیع أو  إؽلاق ةخػٔص

(Filer,2003:45 .)
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: امػىنیث ةػػ.ت

 حطدٗد ٗؾٍَ وةٍا وٌِفخص ٌتصؿ وةظهو اىفػي٘ث ةػٔرحّ اىخؾ٘٘ر ـًٓ غيٕ ٗرنز ـإُّ نػٍي٘ث اىخشدٗد      

 نظاْرة الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد دراشث غيٕ حرنز اىػٍي٘ث وٌدرشث. الإشخراح٘شٖ ىيخؾ٘٘ر نٔن٘و اىٍدٗر دور

(. Dev & Mary, 2003: 6) اىٍِظٍث حطٔل حػهس

 اىخشدید إسراءات ةِصتث یخػيق الإشخراحیشٖ اىخشدید ـٖ اىػٍيیث ةػد ةأن( Rajes,2013:88)أکد و

 ُظریـث یػکس اىتػد ْذا وإن اىٍخخيفث، الإسراءات إىی كیاشا ٌػیِث ـخرة ـٖ اىٍخخذة الإشخراحیشٖ

 أن غيی ىيخػيً اىصئکیث اىِظریث وحِع اىخِظیٍٖ ىيخػيً اىصئکیث اىِظریث إىی حصخِد وإذ( اىدـع كٔة)اىزخً

 الاطیاء حشِتًٓ أو ةّ یرؽتٔن ٌا حطلیق غيی اىلدرة حٍِطًٓ أُٓا یخٔكػٔن اىخٖ اىصئکیات یخػئٍن الأـراد

 اىػيث ذات اىرئیصث اىخٔكػات ٌَ اذِیَ غيی حطخٔي اىزخً ُظریث وأن ، اىٍفؾيث وؽیر اىٍرؽٔةث ؽیر

 أن یػِٖ وْذا ٌخکرر ىزخً الإشخراحیشٖ اىخشدید إسراءات خؾٔع: الأول اىخٔكع. الإشخراحیشٖ ةاىخشدید

 یخػيق ـیٍا واىخِصیق اىصاةلث الإسراءات ةیَ غلاكث وذٍث اىصاةلث، الإسراءات ىخکرار ٌیو ىدیٓا اىٍِظٍث

 اىخظؾیو إسراءات اشخخدام حزاید ٌع حخطصَ اىتطد ـٖ اىکفاءات أن ٌلاضظث ذىم یٶديو.  غيیٓا ةالاغخٍاد

 اىطد ـٖ اىصيتٖ الأداء ضٔل اىٍرحدة اىخؾذیث اغخٍاد  إٌکاُیث إىی یظیر: اىراُٖ اىخٔكع. واىروحیِیث اىٍػیاریث

 الإشخراحیشیث الإسراءات غدد خلال ٌَ الإشخراحیشیث، الإسراءات حکرار ویلاس. اىزخً ىخکرار اىخػدي أو

 خلال ٌَ ـخکٔن الإشخراحیشٖ اىخشدید إسراءات حليب كیاس أٌا. زٌِیث ـخرة خلال اىٍِظـٍث ةٓا حلٔم اىخٖ

 اىػيٍیث الأٍْیث. ٌػیِث زٌِیث ٌدة ٌدی غيی الإشخراحیشٖ اىخشدید ُصتث ٌَ اىٍػیاري الأُطراف حطدید

 غيی اىرد ـٖ اىلائٍث اىظرکات وكٔة ةخٔكیج یخػيق الإشخراحییشٖ اىخشدید  إسراءات وحليب حکرار ىخلییً

 حؾییرات وخفٔرة ةاىتیئث اىٍِظٍث ىػلاكث اىٍِظٍات كادة إدراك کیفیث غيی واغخٍادا. اىتیئیث اىخؾییرات

 الاخخلاـات ْذە وحظیر. اىتیئیث اىخؾییرات أوكات ـٖ الإسراءات ةػؼ أو اىػدید یشروا كد ـإًُٓ اىتیئث،

. الإشخراحیشٖ اىخشدید إسراءات حکرار حزاید اىخٖ

 

 امخعتٔلْ امشاًب.3

: امتطد وشخىع وضف/ أووً 

 اىتطد، ـظو أو ُشاح ـٖ ٌتاطرا إشٓاٌاَ  حصًٓ اىخٖ اىٍٍٓث اىٍطاور ٌَ اىتطد ٌشخٍع حطدٗد ٗػد

 ةاىشاٌػات اىطاىٖ اىتطد ٌشخٍع وٗخٍرو ةاىتطد، اىخاغث اىت٘اُات غيٕ ىيطػٔل الأشاس اىٍػدر ةاغختاره
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  ٢٠١٩صیف  ، (  ٣  )امػػد  – (  ٤  ) امىشنػ
  ISSN 2518-6566 (Online) - ISSN 2518-6558 (Print): ركه امخطٌٔف امػومْ

 

112 
 

 ٌدِٗث ـٖ الأْي٘ث اىشاٌػات ـٖ الأكصام رٶشاء غيٕ ـرؽ٘احٓا اىتطد وأخختر. أرة٘و ٌدِٗث ـٖ الأْي٘ث

 ىيتطد ٌشالاَ  اىٍ٘دان ْذا اخخ٘ار أشتاب وحػٔد. أْي٘ث ساٌػات( 7) ـٖ كصً رئیس( 86) غددًْ وةيؼ أرة٘و

: الآح٘ث ىيٍصٔؽات

 ٍُٔا وٗظٓد اىػيٍ٘ث، اىهفاءات غدد ض٘د ٌَ الإكيً٘ ـٖ اىخػيٍ٘٘ث ةاىٍِظٍات الأْي٘ث اىشاٌػات ٗٔغؿ .1

 ةٍخخيؿ ني٘ات اىشاٌػات ْذه وحطخؾَ الأخ٘رة، اىصِٔات ـٖ اىفيتث أغداد كتٔل ـٖ ٌخزاٗدا

 .الاخخػاغات

 ٌَ طدٗدة ٌِاـصث وسٔد ٌَ اىرؽً غيٕ ىيٍشخٍع اىخدٌات حلدًٗ ـٖ اىشاٌػات ْذه حيػتّ اىذي اىدور .2

 .اىٍتطٔذث اىشاٌػات كتو

 .س٘د ةظهو الأْي٘ث اىشاٌػات ـٖ اىتطد ـرؽ٘ات اخختار إٌهاُ٘ث .3

 .وٌػرـث كدرة ذي الأـراد ةِاء ـٖ اىشاٌػات حؤدّٗ اىذي اىدور .4

 ٌع حػاٌيٓا ض٘د ٌَ الأْي٘ث اىشاٌػات ـٖ الأكصام رٶشاء غٍو ـت٘ػث ٌع اىتطد ٌخؾ٘رات ٌلاءٌث .5

 .اىتطد ٌخؾ٘رات

 ـيب وزٗادة اىظتاب س٘و ىهررة ُخ٘شث نٔردشخان إكيً٘ ـٖ اىػاىٖ اىخػيً٘ كفاع أٍْ٘ث حِاٌٖ .6

 .اىشاٌػ٘ث اىظٓادات ذوي غيٕ اىشاٌػات

 
 

 :امتطد غٌٔث وضف/ ذأًاً 

 اىٍشخٍع حٍرو اىػِ٘ث ـإن وةذىم اىتطد ٌشخٍع حٍرو واىخٖ أْي٘ث ساٌػات( 7)ةـ اىتطد غِ٘ث حٍرو     

 اشخٍارة( 92) ةخٔزٗع اىتاضد كام ض٘د الأكصام، رؤشاء ٌَ ةػدد اىٍصخش٘تَ٘ وحٍرو ،%100 ةاىِصتث

 غاىطث وناُج اشخٍارة( 86) وأغدت. أرة٘و ٌدِٗث ـٖ الأْي٘ث اىشاٌػات ـٖ الأكصام رؤشاء غيٕ اشخت٘ان

 :ذىم ٗٔؽص( 3) واىشدول%(. 93.87) ةيؾج الاشخشاةث ُصتث أن أي ىيخطي٘و

( 3)ركً اىشدول

 واىٍػادة اىٍٔزغث الاشخٍارات غدد

 اىشاٌػث اشً ت
 اشخٍارات غدد الاشخٍارات غدد

% اىِصتث اىػاىطث اىٍػادة اىٍٔزغث

 20.93 18 18 18 س٘ٓان ساٌػث  .1

 19.76 17 17 20 اٗظم ساٌػث  .2
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 17.44 15 15 18 اىفرُص٘ث اىيتِاُ٘ث ساٌػث  .3

 12.79 11 11 11 ُٔىز ساٌػث  .4

 16.27 14 14 14 اىدوى٘ث أرة٘و ساٌػث  .5

 6.97 6 6 6 ة٘ان ساٌػث  .6

 5.81 5 5 5 ناذٔى٘م ساٌػث  .7

 100 86 86 92 اىٍشٍٔع

. اىتاضد إغداد ٌَ: اىٍػدر

 
: منىفخشٔتٔي امشغطٔث امغطائص وضف/ ذامراً 

 واىٍؤْو واىػٍر، اىشِس، ض٘د ٌَ ىيٍصخشیتَ٘ اىظخػ٘ث اىخػائع اىفلرة ْذه ـٖ ُصخػرض

 ـٖ ونٍا كصً، نرئیس اىخدٌث شِٔات غدد الإسٍاى٘ث، اىخدٌث شِٔات وغدد ،اىػيٍٖ واىيلب اىػيٍٖ،

(:  4) اىشدول

( 4)ركً اىشدول

 ىيٍصخش٘تَ٘ اىظخػ٘ث اىخػائع وغؿ

 اىٍصخش٘تَ٘ الأـراد حٔزٗع اىػٔاٌو

 اىشِس

 اىٍشٍٔع أُرٕ ذنر

70 16 86 

81.4 %18.6 %100 %

 اىػٍر

 اىٍشٍٔع ـأنرر شِث 51 شِث 50  –41 شِث 40  –31 شِث 30  –21

8 22 31 25 86 

9.3 %25.6 %36 %29.1 %100% 

 اىػيٍٖ اىٍؤْو

 اىٍشٍٔع دنخٔراه ٌاسصخ٘ر غاىٖ دةئم

2 39 45 86 

2.3 %45.3 %52.3% 100 %

 اىػيٍٖ اىيلب

 اىٍشٍٔع أشخاذ ٌصاغد أشخاذ ٌدرس ٌصاغد ٌدرس

18 34 23 11 86 

20.9 %39.5 %26.7 %12.8 %100 %



 كٍڵاى زاًفج امػنىٔثوشنث 
 ، كِردـخان، امػؽاقارةٔل –وشنث غنىٔث دورٓث وطكىث حطػر غي امشاوػث امنتٌأًث امفؽًفٔث 
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 الإسٍاى٘ث اىخدٌث ٌدة

 ـٍا شِٔات5

 دون

6–  10 

 شِث

11–15 

 شِث

16– 20 

 شِث

 شِٔات 21

 ـأنرر
 اىٍشٍٔع

10 13 14 25 24 86 

11.6 %15.1 %16.3 %29.1 %27.9 %100 %

 نرئیس اىخدٌث ٌدة

  اىلصً

 اىٍشٍٔع ـأنرر شِٔات 6 شِث 5  –3 دون ـٍا شِخان

36 37 18 86 

36 %43 %21 %100 %

 اىتاضد إغداد ٌَ: اىٍػدر

 ـئث أٌا ،(81.4)% ْٖ اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ اىذنٔر ـئث أن إىٕ( 4) اىشدول ٗظ٘ر :امشٌؿ -1

 ـٖ الأكصام رٶشا أغؾاء ٌِػب ٗظؾو ٌَ ٌػظً أن إىٕ ٗظ٘ر ٌٍا ،(18.6)% ْٖ الإُاث

 اىٍِاغب ىظؾو الإُاث حکيیؿ ٌصخٔٗات ؽػؿ ٗؤطر ٌٍا اىذنٔر ٌَ ًْ اىٍتطٔذث اىشاٌػات

 . الأْيیث اىشاٌػات ـٖ الإداریث

 ٌَ ُصتث أغيٕ أن حتَ٘ إذ اىػٍر، شٍث وـق غيٕ اىٍصخش٘تَ٘ حٔزٗع( 4)اىشدول ٗٔؽص :امػىؽ -2

 ُصتث وحيخٓا ،%( 36) ُصتث ةيؾج واىخٖ( شِث  50  –41) اىػٍرٗث اىفئث ةَ٘ ٌَ ناُج اىػِ٘ث أـراد

 اىراىرث ةاىٍرحتث( شِث 40  –31) اىػٍرٗث اىفئث ساءت ذً ،(ـأنرر  –شِث 51) اىػٍرٗث ىيفئث%( 29.1)

%(. 9.3) ةيؾج وةِصتث( شِث 30 –21) اىػٍرٗث اىفئث الأخ٘رة ةاىٍرحتث وساءت ،%(25.6) ةاىِصتث

 واىخٖ اىِاؽشث اىػٍرٗث اىفئث ٌَ ًْ اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ اىػِ٘ث أـراد ؽاىت٘ث أن غيٕ ٗدل ٌٍا

 .غاى٘ث وةٍصخٔٗات ىيػٍو اىٍؤْيث واىشصٍاُ٘ث اىذِْ٘ث اىلدرات حٍخيم ٌازاىج

 ضٍيث وٌَ أنادٍٗ٘ث ٌؤْلات ٍٗخيهٔن اىذَٗ ٌَ ًْ اىٍصخش٘تَ٘ أـراد ؽاىت٘ث إن :امػنىْ امىؤَل -3

 ةيؾج كد ٌاسصخ٘ر طٓادة غيٕ اىطاغيَ٘ ُصتث نان ضَ٘ ـٖ%( 52.3) ةيؾج وإذ دنخٔراه طٓادة

 أن إىٕ ٗظ٘ر ٌٍا%(. 2.3) ةيؾج إذ غاىٖ دةئم طٓادة ضاٌيٖ الأخ٘رة ةاىٍرحتث وساءت ،%(45.3)

 غي٘ٓا والإساةث الاشخت٘ان اشخٍارة ٌؾاٌَ٘ واشخیػاب ـًٓ غيٕ اىلدرة ٍٗخيهٔن اىػِ٘ث أـراد

 كرٗتث ٌ٘داُ٘ث ُخائز غيٕ اىطػٔل ساُب ٗػب وْذا واىٍٔؽٔغ٘ث، اىدكث ٌَ غاى٘ث ةٍصخٔٗات

 .اىٍتطٔذث اىشاٌػات غٍو واكع ٌَ

 اىيلب شٍث ضصب اىٍصخش٘تَ٘ أـراد حٔزٗع أن( 4)اىشدول ـٖ اىٍػئٌات ٌَ ٗختَ٘ :امػنىْ امنلب -4

 ،%(39.5) ةيؾج وكد( ٌدرس) ىلب ٍٗخيهٔن اىذَٗ ٌَ ًْ اىٍصخش٘تَ٘ أـراد ؽاىت٘ث أن اىػيٍٖ
 اىطاغيَ٘ ُصتث نان ضَ٘ ـٖ ،(ٌصاغد أشخاذ) ىلب ٍٗخيهٔن اىذَٗ ٌَ ًْ%( 26.7) ةاىِصتث حيخٓا
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 ةيؼ اذ( أشخاذ) ىلب ضاٌئا الأخ٘رة ةاىٍرحتث وساء ،%(20.9) ةيؾج كد( ٌصاغد ٌدرس) ىلب غيٕ

(12.8.)% 

 خدٌث ىدًٗٓ اىٍصخش٘تَ٘ أـراد ٌَ اىهترى اىِصتث أن( 4) اىشدول ٗٔؽص :الإسىامٔث امغػوث وػة -5

 اىػِ٘ث ضشً ٌَ (29.1)% ُصتث طهيج واىخٖ( شِث 20  –16) ةَ٘ حلع اىٔظ٘فٖ اىػٍو ـٖ إسٍاى٘ث

( شِث 15  –11) اىفئث ساءت ذً%( 27.9) ةاىِصتث( ـأنرر شِث 21) ـئات حيخٓا ذً اىٍتطٔذث،

 ةيؾج إذ( شِث 10  –6) خدٌث ىًٓ اىذَٗ أـراد ساءت ذً اىػِ٘ث، ضشً ٌَ( 16.3)% ةاىِصتث

 ةيؾج ض٘د الأخ٘رة، ةاىٍرحتث حأحٖ( دون ـٍا شِٔات 5) خدٌث ىًٓ اىذَٗ أـراد ذً وٌَ ،(15.1)%

%(11.6 .) 

 ٌَ%( 43) ُصتث أن إىٕ( 4) اىشدول ٌَ اىٍصخٍدة اىٍػئٌات حٔؽص: املفه كؽئیؿ امغػوث وػة -6

 شِخان) ـئث حيخٓا ضیَ ـٖ ،(شِث 5  –3) ةَ٘ حراوضج زٌِ٘ث ىٍدة اىطاى٘ث ٌِاغتًٓ طؾئا كد أـراد

 اىٍرحتث ـٖ( ـأنرر  شِٔات 6) ـئث وساءت اىٍصخش٘تَ٘، أـراد ةَ٘ ٌَ%( 36) وةِصتث( دون ـٍا

 اىِخائز ْذه ـإن وةذىم اىطاى٘ث، ٌِاغتًٓ ـٖ ةلائًٓ ٌدة ناُج ىيذَٗ%( 21) وةِصتث الأخ٘رة

 .اىطاى٘ث ٌِاغتًٓ ـٖ اىػِ٘ث أـراد ةلاء ـخرات حتاَٗ إىٕ حظ٘ر

 

 
 امتطد وخغٔؽات وحشغٔص وضف: راةػا

: امىػؽفٔث املػرات أةػاد وحشغٔص وضف/ أووً 

 ةاشخخدام وذىم اىٍصخش٘تَ٘، أـراد آراء حطي٘و غتر اىتطد ٌخؾ٘رات وغؿ اىٍطٔر ْذا ٗصخػرض

 اىٍػ٘اري، والاُطراف اىطصاةٖ، واىٔشؿ اىٍئٔٗث، واىِصب اىخهراري، اىخٔزٗع: ٌرو الإضػائ٘ث الأشاى٘ب

: الآحٖ اىِطٔ وغيٕ الاخخلاف، وٌػاٌو الاحفاق، وُصتث

 والاُطراـات اىطصاة٘ث والأوشاط اىخهرارٗث اىخٔزٗػات إىٕ( 5) اىشدول ٌػف٘ات حظ٘ر: امىٌظه امخفكٔؽ .1

 اىخفه٘ر ةُػد حشاه اىتطد غِ٘ث آراء ةٔغؿ واىخاغث( X5 – X1) اىػتارات حشاه ىلإساةات اىٍػ٘ارٗث

 أن إىٕ اىهيٖ اىٍؤطر وةطصب اىِصب حظ٘ر إذ غاى٘ث، وةٍصخٔٗات الاحفاق إىٕ حٍ٘و وكد اىٍِظً،

 ؽیر%( 1.16) ُصتث ٌلاةو اىػتارات ْذه ٌؾٍٔن غيٕ ٌخفلٔن اىتطد غِ٘ث أـراد ٌَ%( 85.80)

 غيٕ أوى٘ث دلاىث ٗػفٖ ٌٍا(. 0.69) ٌػ٘اري واُطراف( 4.29) ضصاةٖ ةٔشؿ ْذا وساء ذىم، ٌع ٌخفلیَ

 احفاق ُصتث أغيٕ وناُج. غاى٘ث وةٍصخٔٗات اىٍتطٔذث اىشاٌػات ىدى اىٔاؽطث اىٍِظً اىخفه٘ر حٔاـر

 ضید ،(4.40) ةيؼ ضصاةٖ وةٔشؿ ،%(88) ةيؾج واىخٖ( X5) ىيػتارة ْٖ  اىتػد ْذا غتارات ٌصخٔى غيٕ

 ٌػاٌو ةيؾج ض٘د. حِفیذْا آىیات وحظخیع الإةداغیث الأـکار حٔىید أشاىیب حظشع غيٕ حِع
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 واىتاىؾث اىٍؤطر ىٓذا اىٍػ٘ارٗث اىلیٍث غَ ةهر٘ر حلو وضید%( 16.64) كٍ٘خّ ٌا( X5) ىيػتارة الاخخلاف

 . اىٍِظً اىخفه٘ر ةػد غتارات ٌصخٔى وغيٕ اىٍذنٔرة ىيػتارة الإٗشاة٘ث الأٍْ٘ث ٗؤند ٌٍا ،%(50)

 ةيؾج واىخٖ( X2) ىيػتارة ـٖٓ اىٍِظً اىخفه٘ر ةػد غتارات ٌصخٔى غيٕ احفاق ُصتث أكو أن ضَ٘ ـٖ    

 لاحخاذ ٌخػددة خیارات حٔىید إىی اىصػٖ غيٕ حِع وكد ،(4.23) ةيؼ ضصاةٖ وةٔشؿ ،%(84.60)

.  اىشاُب حفٔٗرْذا ـٖ ةاْخٍاٌّ اىٍتطٔذث اىشاٌػات ك٘ام ؽرورة ٗؤطر ٌٍا اىٍِاشتث، اىلرارات

 اىطصاة٘ث والأوشاط اىخهرارٗث اىخٔزٗػات إىٕ( 5) اىشدول ٌػف٘ات حظ٘ر: امؼكاء ةػػ وضف .2

 ةػد حشاه اىتطد غِ٘ث آراء ةٔغؿ واىخاغث (X10– X6) اىػتارات حشاه ىلإساةات اىٍػ٘ارٗث والاُطراـات

 أن إىٕ اىهيٖ اىٍؤطر وةطصب اىِصب حظ٘ر إذ غاى٘ث، ةٍصخٔٗات الاحفاق إىٕ حٍ٘و واىخٖ اىذناء

 ؽیرٌخفلیَ%( 1.16) ُصتث ٌلاةو اىػتارات ْذه ٌؾٍٔن غيٕ ٌخفلٔن اىتطد غِ٘ث أـراد ٌَ%( 88.76)

 ٍٗرو وْذا(. 0.66) ٌػ٘اري واُطراف( 4.44) ضصاةٖ ةٔشؿ ذىم وساء اىتػد، ْذا غتارات ٌؾٍٔن ٌع

  .غاى٘ث وةٍصخٔٗات اىٍتطٔذث اىشاٌػات ىدى اىذناء ةػد ٌؤطرات حٔاـر غيٕ أوى٘ث ُخ٘شث

 ىيػتارة ْٖ اىتػد ْذا غتارات ٌصخٔى غيٕ احفاق ُصتث أغيٕ ناُج ـلد اىشزئٖ اىٍؤطر وةطصب     

(X8) ٖاىلدرات اشخرٍار  أن إىٕ حظ٘ر واىخٖ ،(4.58) ةيؼ ضصاةٖ وةٔشؿ ،%(91.60) ةيؾج واىخ 

 ـلد اىػِ٘ث أـراد ُظر وسٓث ٌَ اىػتارة ْذه أٍْ٘ث وىخأن٘د ىيکيیث، اىػيٍیث اىٍصیرة خدٌث ـٖ اىٍػرـیث

 ىٓذا اىٍػ٘ارٗث اىلیٍث غَ ةهر٘ر حلو واىخٖ%( 12.73) كٍ٘خّ ٌا (X8) ىيػتارة الاخخلاف ٌػاٌو ةيؾج

 .اىذناء ةػد غتارات ٌصخٔى وغيٕ اىٍذنٔرة ىيػتارة الإٗشاة٘ث الأٍْ٘ث ٗؤند ٌٍا ،%(50) واىتاىؾث اىٍؤطر

 ،%(86.80 ةيؼ وإذ( X7) ىيػتارة ـٓٔ اىذناء ةػد غتارات ٌصخٔى غيٕ احفاق ُصتث أكو أن ضَ٘ ـٖ
 إُشاز ـٖ ذکائًٓ غيی ةالاغخٍاد ىيزٌلاء اىِػیطث حلدیً غيٕ یِع و ،(4.34) ةيؼ ضصاةٖ وةٔشؿ

 .اىٍخِٔغث ٌٓآًٌ

 اىطصاة٘ث والأوشاط اىخهرارٗث اىخٔزٗػات إىٕ( 5) اىشدول ٌػف٘ات حظ٘ر :امطػس ةػػ وضف .3

 ةػد حشاه اىتطد غِ٘ث آراء ةٔغؿ واىخاغث( X15 - X11) اىػتارات حشاه ىلإساةات اىٍػ٘ارٗث والاُطراـات

 أن إىٕ اىهيٖ اىٍؤطر وةطصب اىِصب حظ٘ر ،إذ س٘دة وةٍصخٔٗات الاحفاق إىٕ حٍ٘و وكد ،اىطدس

 ؽیر%( 12.56) ُصتث ٌلاةو اىػتارات ْذه ٌؾٍٔن غيٕ ٌخفلٔن اىتطد غِ٘ث أـراد ٌَ%( 74.74)

 وْذا(. 0.90) ٌػ٘اري واُطراف( 3.74) ضصاةٖ ةٔشؿ ذىم وساء اىتػد، ْذا غتارات ٌؾٍٔن ٌع ٌخفلیَ

 .س٘دة وةٍصخٔٗات اىٍتطٔذث اىشاٌػات ىدى اىطدس ةػد وغؿ ٌؤطرات حٔاـر غيٕ أوى٘ث ُخ٘شث ٍٗرو

 ،%(82.79) ةيؾج وكد (X13) ىيػتارة ْٖ اىتػد ْذا غتارات ٌصخٔى غيٕ احفاق ُصتث أغيٕ وناُج     
 اىػتارة ْذه أٍْ٘ث وىخأن٘د حليلِٖ، اىخٖ ىيٍظاکو ضئل إیشد إىٕ حظ٘ر و ،(4.14) ةيؼ ضصاةٖ وةٔشؿ
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 حلو واىخٖ%( 19.66) كٍ٘خّ ٌا (X13) ىيػتارة الاخخلاف ٌػاٌو ةيؾج ـلد اىػِ٘ث أـراد ُظر وسٓث ٌَ

 اىٍذنٔرة ىيػتارة الإٗشاة٘ث الأٍْ٘ث ٗؤند ٌٍا ،%(50) واىتاىؾث اىٍؤطر ىٓذا اىٍػ٘ارٗث اىلیٍث غَ ةهر٘ر

 ـٓٔ اىطدس غتارات ٌصخٔى غيٕ احفاق ُصتث أكو أن ضَ٘ ـٖ.  اىطدس ةػد اىػتارات ٌصخٔى وغيٕ

 ؽاٌؾث ةٍظاغر اىظػٔر غيٕ حِع وإذ ،(2.74) ةيؼ ضصاةٖ وةٔشؿ ،%(88.54) ةيؾج وكد (X11) ىػتارحٖ

 . ٌخٔكػث ؽیر أضداث أغادف ضید الارحتاك وأغیض

 اىطصاة٘ث والأوشاط اىخهرارٗث اىخٔزٗػات إىٕ( 5) اىشدول ٌػف٘ات حظ٘ر: الإةػاع ةػػ وضف .4

 ةػد حشاه اىتطد غِ٘ث آراء ةٔغؿ واىخاغث( X20 - X16) اىػتارات حشاه ىلإساةات اىٍػ٘ارٗث والاُطراـات

 أن إىٕ اىهيٖ اىٍؤطر وةطصب اىِصب حظ٘ر إذ غاى٘ث، وةٍصخٔٗات الاحفاق إىٕ حٍ٘و وإذ الإةداع

 ؽیر%( 1.86) ُصتث ٌلاةو اىػتارات ْذه ٌؾٍٔن غيٕ ٌخفلٔن اىتطد غِ٘ث أـراد ٌَ%( 85.91)

 ٌٍا(. 0.71) ٌػ٘اري واُطراف( 4.30) ضصاةٖ ةٔشؿ ذىم وساء اىتػد، ْذا غتارات ٌؾٍٔن ٌع ٌخفلیَ

 وناُج. غاى٘ث وةٍصخٔٗات اىٍتطٔذث اىشاٌػات ىدى الإةداع ةػد ٌؤطرات إىٕ حٔاـر أوىٖ وةظهو ٗؤطر

 وةٔشؿ ،%(88.84) ةيؾج وإذ(X20)  ىيٍؤطر ْٖ اىتػد ْذا غتارات ٌصخٔى غيٕ احفاق ُصتث أغيٕ

 احخاذ ـٖ شتتاً  اىٍٔاكؿ ٌع اىخػاٌو ـٖ الإةداع ةأن أوٌَ أن إىٕ حظ٘ر وكد ،(4.44) ةيؼ ضصاةٖ

 الاخخلاف ٌػاٌو ةيؾج ـلد اىػِ٘ث أـراد ُظر وسٓث ٌَ اىػتارة ْذه أٍْ٘ث وىخأن٘د ،اىػائتث اىلرارات

 ٌٍا ،%(50) واىتاىؾث اىٍؤطر ىٓذا اىٍػ٘ارٗث اىلیٍث غَ ةهر٘ر حلو وإذ%( 16.41) كٍ٘خّ ٌا (X20) ىيػتارة

 ُصتث أكو أن ضَ٘ ـٖ. الإةداع ةػد غتارات ٌصخٔى وغيٕ اىٍذنٔرة ىيػتارة الإٗشاة٘ث الأٍْ٘ث ٗؤند

 ،(4.12) ةيؼ ضصاةٖ وةٔشؿ ،%(82.33) ةيؼ وإذ(X17)  ىيٍؤطر ْٔ اىتػد ْذا غتارات ٌصخٔى غيٕ احفاق
 .اىػيٍیث ٌصیرحٖ ـیيث الإةداغیث أـکاري ٌَ غددا اىکيیث حفتیق إىٕ حظ٘ر وكد

 اىطصاة٘ث والأوشاط اىخهرارٗث اىخٔزٗػات إىٕ( 5) اىشدول ٌػف٘ات حظ٘ر: املؽارات احغاذ ةػػ وضف .5

 غِ٘ث آراء ةٔغؿ واىخاغث( X25-X21) اىػتارات ةٍؾٍٔن اىخاغث ىلإساةات اىٍػ٘ارٗث والاُطراـات

 اىِصب حظ٘ر إذ غاى٘ث، وةٍصخٔٗات الاحفاق إىٕ حٍ٘و وإذ املؽارات احغاذ ةػد وغؿ حشاه اىتطد

 اىػتارات ْذه ٌؾٍٔن غيٕ ٌخفلٔن اىتطد غِ٘ث أـراد ٌَ%( 84.70) أن إىٕ اىهيٖ اىٍؤطر وةطصب

( 4.23) ضصاةٖ ةٔشؿ ذىم وساء اىتػد، ْذا غتارات ٌؾٍٔن ٌع ٌخفلیَ ؽیر%( 2.09) ُصتث ٌلاةو

 احغاذ ٌَ الاشخفادة إٌهاُ٘ث إىٕ حٍ٘و اىٍتطٔذث اىشاٌػات أن غيٕ ٗدل وْذا(. 0.73) ٌػ٘اري واُطراف

 .س٘دة وةٍصخٔٗات املؽارات

 ،%(87.44) ةيؼ وإذ(X25)  ىيٍؤطرَٗ ْٔ اىتػد ْذا غتارات ٌصخٔى غيٕ احفاق ُصتث أغيٕ وناُج     
 وغيی كراراحٖ غيی اىخأذیر اىخارسیث ىيػٔاٌو  اىصٍاح غدم إىٕ وٗظ٘ر ،(4.37) ةيؼ ضصاةٖ وةٔشؿ
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 ٌػاٌو ةيؼ ـلد اىػِ٘ث أـراد ُظر وسٓث ٌَ اىػتارة ْذه أٍْ٘ث وىخأن٘د. ةٓا والاىخزام غِٓا اىدـاع

 واىتاىؾث اىٍؤطر ىٓذا اىٍػ٘ارٗث اىلیٍث غَ ةهر٘ر حلو وإذ%( 14.48) كٍ٘خّ ٌا اىػتارة ىٓذه الاخخلاف

 أكو أٌا. اىلرارات إحخاذ ةػد غتارات ٌصخٔى وغيٕ اىٍذنٔرة ىيػتارة الإٗشاة٘ث الأٍْ٘ث ٗؤند ٌٍا ،%(50)

 ضصاةٖ وةٔشؿ ،%(81.40) ةيؾج وكد(X22)  ىيػتارة ـهاُج  اىتػد ْذا غتارات ٌصخٔى غيٕ احفاق ُصتث

 .اىلرار إحخاذ ـٖ اىظروع كتو واىٔكائع اىتیاُات سٍع غيی اىکيیث اغخٍاد إىٕ حظ٘ر ضید ،(4.07) ةيؼ

( 5) ركً اىشدول                                                                  

 اىٍػرـ٘ث اىلدرات أةػاد وغؿ
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 الإضػائٖ اىخطي٘و ُخائز وـق غيٕ اىتاضد إغداد: اىٍػدر

 

: الإـخؽاحٔشْ امخشػٓػ أةػاد وضف: ذأًااَ 

 أةػاده وةطصب الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ٌخؾ٘ر حشاه اىٍصخشیتیَ أـراد لآراء وغفاً  اىطاىٖ اىٍطٔر ٍٗرو

 :الآحٖ وـق وغيٕ واىص٘اق، واىػٍي٘ث اىٍطخٔى، ٌَ ةهو اىٍخٍريث

%التلساز%التلساز%التلساز%التلساز%التلساز
X13237.214956.9844.6500.0011.164.290.66615.5285.80

X22529.075563.9555.8111.1600.004.230.59614.0984.60

X33844.193844.19910.4711.1600.004.290.70716.4885.80

X44956.982731.40910.4711.1600.004.240.72917.1984.80

X54046.513844.1978.1400.0011.164.400.73216.6488.00

X64855.813540.7033.4900.0000.004.520.56812.5790.40

X73743.024350.0055.8100.0011.164.340.69616.0486.80

X85462.792832.5644.6500.0000.004.580.58312.7391.60

X94046.514248.8411.1633.4900.004.380.68915.7387.60

X104350.003439.5388.1600.0011.164.370.75217.2187.40

X1122.331618.603338.372832.5678.142.740.93534.0754.88

X122529.073439.532225.5833.4922.333.900.94624.2977.91

X133237.213743.021416.2833.4900.004.140.81419.6682.79

X142731.403641.861416.2878.1422.333.921.00825.7278.37

X152427.913945.352124.4222.3300.003.990.79019.8179.77

X164147.674350.0011.1611.1600.004.440.58613.1988.84

X173034.884046.511416.2800.0022.334.120.84620.5582.33

X183034.883945.351517.4422.3300.004.130.77918.8782.56

X193540.704653.4955.8100.0000.004.350.58913.5486.98

X204552.333844.1900.0022.3311.164.440.72916.4188.84

X213743.024248.8466.9800.0011.164.330.71016.4186.51

X222630.234451.161213.9544.6500.004.070.79419.5181.40

X233034.883540.702023.2611.1600.004.090.79219.3581.86

X243945.353743.0289.3022.3300.004.310.74017.1586.28

X253844.194350.0044.6511.1600.004.370.63314.4887.44

17.3884.70
86.28

11.63
2.09

39.5346.741.86

85.91 16.51 0.71 4.30
90.00

8.14
1.86

4.230.73

0.6614.8588.76

المعدل
25.5837.6710.00

51.63

48.140.47
7.91

42.79

1.16
4.44

85.80
1.16

2.56
24.7174.74 0.90 3.74

0.70

0.700.47

الركاء

المعدل

24.19
63.26

0.6915.98

42.33
4.66

93.95

4.29

12.56

المعدل
42.0947.911.16

90.93

الحدس

المعدل

الانحساف 
المعيازي

معامل
 الأختلاف

%

أبعاد القدزات 
المعسفية

العبازات
اتفق بشدة

التفلير المنظه

نسبة الأتفاق أتفق 
)%( 54321

الوسط  لا أتفق بشدةلا أتفقمحايد
الحسابي

الأبداع

أتخاذ القسازات

المعدل

0.70

0.23
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 والأوشاط اىخهرارٗث اىخٔزٗػات إىٕ( 6) اىشدول ـٖ اىتطد غِ٘ث إساةات حظ٘ر: امىطخِى ةػػ وضف .1

 آراء ةٔغؿ واىخاغث( Y5  - Y1)اىػتارات ةٍؾٍٔن اىخاغث ىلإساةات اىٍػ٘ارٗث والاُطراـات اىطصاة٘ث

 اىِصب حظ٘ر إذ س٘دة، وةٍصخٔٗات الاحفاق إىٕ حٍ٘و وإذ اىٍطخٔى ةػد وغؿ حشاه اىتطد غِ٘ث

 اىػتارات ْذه ٌؾٍٔن غيٕ ٌخفلٔن اىتطد غِ٘ث أـراد ٌَ%( 84.33) أن إىٕ اىهيٖ اىٍؤطر وةطصب

 ٌػ٘اري واُطراف( 4.22) ضصاةٖ ةٔشؿ ذىم وساء اىتػد، ْذا ٌع ٌخفلیَ ؽیر%( 2.56) ُصتث ٌلاةو

 اىٍتطٔذث اىشاٌػات ىدى اىٍطخٔى ةػد حٔاـر غيٕ اىػِ٘ث احفاق غيٕ ٌؤطراً  ٗػفٖ وْذا(. 0.75)

 .س٘دة وةٍصخٔٗات

 وةٔشؿ ،%(87.21) ةاىِصتث (Y2) ىيػتارة ْٖ اىتػد ْذا غتارات ٌصخٔى غيٕ احفاق ُصتث أغيٕ وناُج    

 ،اىطاىیث اىصٔق ضاسث حخفيتٓا اىخٖ اىخدٌات حٔـیر غيی اىطرص غيی ٗدل ٌٍا ،(4.36) ةيؼ ضصاةٖ
 ٌا اىػتارات ىخيم الاخخلاف ٌػاٌو ةيؾج ـلد اىػِ٘ث أـراد ُظر وسٓث ٌَ اىػتارات ْذه أٍْ٘ث وىخأن٘د

 الأٍْ٘ث ٗؤند ٌٍا ،%(50) واىتاىؾث اىٍؤطر ىٓذا اىٍػ٘ارٗث اىلیٍث غَ ةهر٘ر حلو وإذ%( 14.04) كٍ٘خٓا

 غيٕ احفاق ُصتث أكو أن ضَ٘ ـٖ. اىٍطخٔى ةػد غتارات ٌصخٔى وغيٕ اىٍذنٔرة ىيػتارة الإٗشاة٘ث

 وحظ٘ر ،(4.09) ةيؼ ضصاةٖ وةٔشؿ ،%(81.86) ةيؾج وكد(Y3)  ىيٍؤطر ْٖ اىتػد ْذا غتارات ٌصخٔى

. واشخٍرار ةصرغث وحيتیخٓا اىصٔق ضاسث غيی ىيخػرف  ٌخفٔرة، وحلِیات شاىیبأ غيی الاغخٍاد إىٕ

 اىطصاة٘ث والأوشاط اىخهرارٗث اىخٔزٗػات إىٕ( 6) اىشدول ٌػف٘ات حُظ٘ر:  امػىنٔث ةػػ وضف .2

 غِ٘ث آراء ةٔغؿ واىخاغث( Y10 - Y6) اىػتارات ةٍؾٍٔن اىخاغث ىلإساةات اىٍػ٘ارٗث والاُطراـات

 وةطصب اىِصب حظ٘ر إذ غاى٘ث، وةٍصخٔٗات الاحفاق إىٕ حٍ٘و وكد اىػٍي٘ث ةػد وغؿ حشاه اىتطد

 ُصتث ٌلاةو اىػتارات ْذه ٌؾٍٔن غيٕ ٌخفلٔن اىتطد غِ٘ث أـراد ٌَ %(84.65) أن إىٕ اىهيٖ اىٍؤطر

 واُطراف( 4.23) ضصاةٖ ةٔشؿ ذىم وساء اىتػد، ْذا غتارات ٌؾٍٔن ٌع  ٌخفلیَ ؽیر %(0.93)

 وةٍصخٔٗات اىػٍي٘ث ةػد غيٕ اىخرن٘ز إىٕ حٍ٘و اىٍتطٔذث اىشاٌػات أن إىٕ ٗظ٘ر وْذا. (0.72) ٌػ٘اري

 .س٘دة

 ،%(90.00) ةيؾج وكد(Y9)  ىيػتارة ْٖ اىتػد ْذا غتارات ٌصخٔى غيٕ احفاق ُصتث أغيٕ وناُج     
 كتو ٌَ اىٍِفذة الإشخراحشیث الأـػال غدد ـٖ حزاید ِْاك إىٕ ٗظ٘ر وْذا ،(4.50) ضصاةٖ وةٔشؿ

 ةيؾج ـلد اىػِ٘ث أـراد ُظر وسٓث ٌَ اىػتارة ْذه أٍْ٘ث وىخأن٘د ،اىخظؾیيیث الأـػال ٌع اىػام ىٓذا اىکيیث

 اىٍؤطر ىٓذا اىٍػ٘ارٗث  اىلیٍث غَ ةهر٘ر حلو وإذ%( 14.76) كٍ٘خّ ٌا (Y9) ىيػتارة الاخخلاف ٌػاٌو

.  اىػٍي٘ث ةػد غتارات ٌصخٔى وغيٕ اىٍذنٔرة ىيػتارة الإٗشاة٘ث الأٍْ٘ث ٗؤند ٌٍا ،%(50) واىتاىؾث
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 ،%(80.70) ةيؼ وكد(Y8)  ىيٍؤطر ْٔ اىتػد ْذا غتارات ٌصخٔى غيٕ احفاق ُصتث أكو أن ضَ٘ ـٖ      
 ٌَ اىٍخففث الإشخراحشیث الأـػال غدد ـٖ زیادة ِْاك أن إىٕ حظ٘ر وكد ،(4.03) ةيؼ ضصاةٖ وةٔشؿ

. اىخظؾیيیث الأـػال ٌع اىػام ىٓذا اىکيیث كتو

 اىطصاة٘ث والأوشاط اىخهرارٗث اىخٔزٗػات إىٕ( 6) اىشدول ٌػف٘ات حظ٘ر :امفٔاق ةػػ وضف .3

 غِ٘ث آراء ةٔغؿ واىخاغث( Y15 - Y11) اىػتارات ةٍؾٍٔن اىخاغث ىلإساةات اىٍػ٘ارٗث والاُطراـات

 وةطصب اىِصب حظ٘ر إذ غاى٘ث، وةٍصخٔٗات الاحفاق إىٕ حٍ٘و واىخٖ امفٔاق ةػػ وغؿ حشاه اىتطد

 ُصتث ٌلاةو اىػتارات ْذه ٌؾٍٔن غيٕ ٌخفلٔن اىتطد غِ٘ث أـراد ٌَ%( 84.33) أن إىٕ اىهيٖ اىٍؤطر

 واُطراف( 4.22) ضصاةٖ ةٔشؿ ذىم وساء اىتػد، ْذا غتارات ٌؾٍٔن ٌع ٌخفلیَ ؽیر%( 1.63)

 . غاى٘ث وةٍصخٔٗات اىص٘اق إىٕ حٍ٘و اىٍتطٔذث اىشاٌػات أن غيٕ ٗدل وْذا(. 0.78) ٌػ٘اري

 ،%(88.14) ةيؼ وكد(Y15)  ىيػتارة ْٔ اىتػد ْذا غتارات ٌصخٔى غيٕ احفاق ُصتث أغيٕ وناُج     
 اىشاٌػات ٌَ غدد ٌع إشخراحیشیث حطاىفات وسٔد إىٕ یظ٘ر ،وكد(4.41) ةيؼ ضصاةٖ وةٔشؿ

 الاخخلاف ٌػاٌو ةيؾج ـلد اىػِ٘ث أـراد ُظر وسٓث ٌَ اىػتارة ْذه أٍْ٘ث وىخأن٘د. اىدوىیث واىٍِظٍات

 ٌٍا ،%(50) واىتاىؾث اىٍؤطر ىٓذا اىٍػ٘ارٗث اىلیٍث غَ ةهر٘ر یلو وكد%( 18.54) كٍ٘خّ ٌا (Y15) ىيػتارة

 ُصتث أكو أن ضَ٘ ـٖ. اىص٘اق ةػد غتارات ٌصخٔى وغيٕ اىٍذنٔرة ىيػتارة الإٗشاة٘ث الأٍْ٘ث ٗؤند

 ،(4.01) ةيؼ ضصاةٖ وةٔشؿ ،%(80.23) ةيؼ وإذ(Y13)  ىيٍؤطر ْٔ اىتػد ْذا غتارات ٌصخٔى غيٕ احفاق
 اىشٓات كتو ٌَ اىٍلخرضث اىٍتادرات غيی اغخٍادا الإشخراحشیث ةالأغٍال  اىلیام أن إىٕ یظ٘ر وكد

. ضکٌٔیث سٓات او اشخرٍاریث طرکات حکٔن کان اىخارسیث

 
 
 
 
 
 
 
 

( 6) ركً اىشدول
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       الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد أةػاد وغؿ

 اىتاضد إغداد ٌَ: اىٍػدر               

 الأوىی اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث رـؼ إىٕ حُظ٘ر اىتطد ٌخؾ٘رات ةأةػاد اىخاغث الإضػائ٘ث واىٍػف٘ات 

 اىتطد ٌخؾ٘رات وغؿ حشاه اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ اىػِ٘ث أـراد آراء حخخيؿ"  أُّ غيٕ حِع اىخٖ

 اىشاٌػات ـٖ اىػِ٘ث أـراد آراء حخخيؿ لا" أُّ غيٕ حِع وكد اىتدٗيث اىفرؽ٘ث وكتٔل"  اىطاىٖ

". اىطاىٖ اىتطد ٌخؾ٘رات وغؿ حشاه اىٍتطٔذث

 

: فؽضٔاحٍو امتطد وغعط اعختار: عاوفا

 امتطد وخغٔؽات ةٔي اورحتاط غلاكات حطنٔل. 1

: الإـخؽاحٔشْ وامخشػٓػ امىػؽفٔث املػرات ةٔي امػلاكث حطنٔل/ أووً 

 أُّ غيٕ حِع وإذ اىػلاكات ةفرؽ٘ث واىٍخػيث اىراُیث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث اخختار اىفلرة ْذه ـٖ ُطاول

 وةَ٘ وٌشخٍػث ٌِفردة اىٍػرـ٘ث اىلدرات ٌَ نو أةػاد ةَ٘ إضػائ٘ث دلاىث ذات ٌػِٔٗث  غلاكث حٔسد لا)

 ةفرٗلث واىٍخػدد اىتص٘ؿ الارحتاط ٌػاٌو اشخخدام حً إذ(. وٌشخٍػث ٌِفردة الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد أةػاد

%التكرار%التكرار%التكرار%التكرار%التكرار

Y12933.724956.9866.9811.1611.164.210.72117.1384.19

Y23743.024350.0066.9800.0000.004.360.61214.0487.21

Y33034.883945.351315.1233.4911.164.090.86321.0881.86

Y43743.023945.3589.3022.3300.004.290.73417.1185.81

Y53136.053844.191416.2833.4900.004.130.80919.6082.56

Y62933.724147.671517.4411.1600.004.140.73817.8382.79

Y73237.214046.511315.1211.1600.004.200.73317.4683.95

Y82529.074046.512023.2611.1600.004.030.75818.7980.70

Y94855.813540.7022.3300.0011.164.500.66414.7690.00

Y103641.863945.351112.7900.0000.004.290.68415.9485.81

Y113439.534350.0089.3000.0011.164.270.72617.0185.35

Y122630.234046.511719.7733.4900.004.030.80419.9380.70

Y133237.212427.912933.7211.1600.004.010.87421.7980.23

Y144147.673540.701011.6300.0000.004.360.68415.6987.21

Y154956.982630.23910.4711.1611.164.410.81718.5488.14

السياق

المعدل

العملية

اتفق بشدة
 أبعاد التجديد 

الأستراتيجي

المحتوى

العبارات

المعدل

الوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

معامل

 الأختلاف

%

32
نسبة الأتفاق

)%(
54

0.75

 لا أتفق بشدةلا أتفقمحاييد أتفق 

4.230.7216.9584.65

1

17.7984.33
2.56

المعدل

38.1448.372.09
10.93

99.07

39.07 42.33

81.40

0.47
4.22

86.51

39.5345.35

16.98

14.19
0.70

0.93

0.23

4.220.7818.5984.33
0.47 1.16

1.63
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(Spearman )ذات اىتطد ٌخؾ٘رات ةَ٘ الارحتاط غلاكات غيٕ ىيخػرف اىٍِاشتث الإضػائ٘ث الأداة ةاغختاره 

(: 7) اىشدول ـٖ نٍا وذىم اىفرؽ٘ث، حيم غطث ٌدى ٌَ اىخطلق وش٘خً اىٔغف٘ث، اىت٘اُات

( 7) ركً اىشدول

 اىهيٖ اىٍصخٔى غيٕ الإشخراح٘شٖ واىخشدٗد اىٍػرـ٘ث اىلدرات ةَ٘ الارحتاط ٌػاٌو

 (.Sig) الاضخٍاىث اىلٍ٘ث الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد اىٍػخٍد اىٍخؾ٘ر            اىٍصخلو اىٍخؾ٘ر 

 (0.000) 0.735** اىٍػرـ٘ث اىلدرات

 
 

 
 

 إىٕ ىٓا اىهيٖ اىٍؤطر ٌصخٔى وغيٕ اىتطد ٌخؾ٘رات ةَ٘ الارحتاط حطي٘و إىٕ( 7) اىشدول ـٖ اىِخائز حظ٘ر  

 اىخشدٗد وٌخؾ٘ر اىٍػرـ٘ث اىلدرات ٌخؾ٘ر ةَ٘ غاى٘ث وةٍصخٔٗات ؤٌستث ٌػِٔٗث ارحتاط غلاكث وسٔد

 وةِاءة(. 0.05) ٌصخٔى غِد ٌػِٔٗث كٍ٘ث وْٖ( 0.735) ةٍِ٘ٓا الارحتاط ٌػاٌو كٍ٘ث ةيؾج إذ الإشخراح٘شٖ،

 ٌخؾ٘ري ةَ٘ اىخلازم ٌَ غاى٘ث ٌػِٔٗث ٌصخٔٗات ِْاىم ةأن الاشخِخاج ىيتاضد ٍٗهَ اىِخ٘شث ْذه غيٕ

 اىٍػرـ٘ث اىلدرات اىٍتطٔذث اىشاٌػات اشخخدام زاد نيٍا أُّ إىٕ ٗظ٘ر ٌٍا اىٍتطٔذث، اىشاٌػات ىدى اىتطد

 حِع اىخٖ اىراُیث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث حلتو وةٓذا. الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد غٍي٘ث حفت٘ق حطصَ٘ إىٕ ذىم ٗؤدي

. "ٌشخٍػث الإشخراح٘شٖ واىخشدٗد اىٍػرـ٘ث اىلدرات ةَ٘ ٌػِٔٗث دلاىث ذات غلاكث حٔسد"  أُّ غيٕ

 
 :امتطد أةػاد وفخِى غنّ اورحتاط غلاكث حطنٔل/ ذأًاً 

 ٌػِٔٗث غلاكث وسٔد( 8) اىشدول ٌَ ٗظٓر :الأـخؽاحٔشْ وامخشػٓػ امىٌظه امخفكٔؽ ةػػ ةٔي امػلاكث .‌أ

 الارحتاط ٌػاٌو كٍ٘ث ةيؼ إذ الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد اىٍػخٍد وٌخؾ٘ر اىٍِظً اىخفه٘ر ةػد ةَ٘ ٌٔستث

 إىٕ اىٍتطٔذث اىشاٌػات غٍيج نيٍا أُّ إىٕ ٗظ٘ر ٌٍا ،(0.05) ٌػِٔٗث ٌصخٔى وغِد( 0.508**)ةٍِ٘ٓا

. ىدًٗٓ الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد غٍي٘ث حفت٘ق حصٓ٘و إىٕ ذىم أدى نيٍا اىٍِظً اىخفه٘ر ةػد حطصَ٘

 غلاكث حٔسد أُّ غيٕ حِع وإذ اىراُیث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث ٌَ الأوىٕ اىفرغ٘ث اىفرؽ٘ث حخطلق وةٓذا

 .اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ الإشخراح٘شٖ واىخشدٗد اىٍِظً اىخفه٘ر ةػد ةَ٘ ٌػِٔٗث

 غلاكث وسٔد إىٕ( 8) اىشدول ٌػف٘ات حظ٘ر :الإـخؽاحٔشْ وامخشػٓػ امؼكاء ةػػ ةٔي امػلاكث .‌ب

 الارحتاط ٌػاٌو كٍ٘ث ةيؾج اذ الاشخراح٘شٖ اىخشدٗد اىٍػخٍد وٌخؾ٘ر اىذناء ةػد ةَ٘ ٌٔستث ٌػِٔٗث

 N= 86                                             (Sig.≤ 0.05) معنوي عندما تلون القينة الاحتنالية *

إعداد الباحث على وفق نتائج التخليل الإحصائي : المصدز
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 اىشاٌػات حٔسّ أن إىٕ اىِخ٘شث ْذه حفػص إذ ،(0.05) ٌػِٔٗث ٌصخٔى وغِد( **0.544)ةٍِ٘ٓا

 اىفرؽ٘ث حخطلق وةٓذا. الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد غٍي٘ث حفت٘ق ـٖ ٗصًٓ اىذناء ةػد ىخطصَ٘ اىٍتطٔذث

 اىذناء ةػد ةَ٘ ٌػِٔٗث غلاكث حٔسد أُّ غيٕ حِع وإذ اىراُیث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث ٌَ اىراُ٘ث اىفرغ٘ث

 .اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ الإشخراح٘شٖ واىخشدٗد

 ٌػِٔٗث غلاكث وسٔد إىٕ( 8) اىشدول ٗٔؽص :الإـخؽاحٔشْ وامخشػٓػ امطػس ةػػ ةٔي امػلاكث .‌ت

 الارحتاط ٌػاٌو كٍ٘ث ةيؾج إذ الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد اىٍػخٍد وٌخؾ٘ر اىطدس ةػد ةَ٘ ٌٔستث

 إىٕ اىٍتطٔذث اىشاٌػات غٍيج نيٍا أُّ إىٕ ٗظ٘ر ٌٍا ،(0.05) ٌػِٔٗث ٌصخٔى وغِد( **0.415)ةٍِ٘ٓا

 .غاى٘ث وةٍصخٔٗات ىدًٗٓ الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد غٍي٘ث حفت٘ق إىٕ ذىم أدى نيٍا اىطدس ةػد حطصَ٘

 غلاكث حٔسد أُّ غيٕ حِع وإذ اىراُیث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث ٌَ اىراىرث اىفرغ٘ث اىفرؽ٘ث حخطلق وةٓذا

 .اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ الإشخراح٘شٖ واىخشدٗد اىطدس ةػد ةَ٘ ٌػِٔٗث

 ٌٔستث ٌػِٔٗث غلاكث وسٔد( 8) اىشدول ٌَ ٗظٓر :الإـخؽاحٔشْ وامخشػٓػ الإةػاع ةػػ ةٔي امػلاكث .‌ث

 الارحتاط ٌػاٌو كٍ٘ث ةيؾج اذ الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد اىٍػخٍد وٌخؾ٘ر الإةداع ةػد ةَ٘

 إىٕ اىٍتطٔذث اىشاٌػات غٍيج نيٍا أُّ إىٕ ٗظ٘ر ٌٍا ،(0.05) ٌػِٔٗث ٌصخٔى وغِد( **0.513)ةٍِ٘ٓا

 .غاى٘ث وةٍصخٔٗات ىدًٗٓ الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد غٍي٘ث حفت٘ق إىٕ ذىم أدى نيٍا الإةداع ةػد حطصَ٘

 غلاكث حٔسد أُّ غيٕ حِع وإذ اىراُیث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث ٌَ اىراةػث اىفرغ٘ث اىفرؽ٘ث حخطلق وةٓذا

 .اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ الإشخراح٘شٖ واىخشدٗد الإةداع ةػد ةَ٘ ٌػِٔٗث

 ٌػِٔٗث غلاكث وسٔد( 8) اىشدول ٌَ ٗظٓر :الإـخؽاحٔشْ وامخشػٓػ املؽارات احغاذ ةػػ ةٔي امػلاكث .‌ج

 الارحتاط ٌػاٌو كٍ٘ث ةيؾج اذ الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد اىٍػخٍد وٌخؾ٘ر اىلرارات احخاذ ةػد ةَ٘ ٌٔستث

 إىٕ اىٍتطٔذث اىشاٌػات غٍيج نيٍا أُّ إىٕ ٗظ٘ر ٌٍا ،(0.05) ٌػِٔٗث ٌصخٔى وغِد( **0.675)ةٍِ٘ٓا

 ىدًٗٓ الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد غٍي٘ث حفت٘ق إىٕ ذىم أدي نيٍا املؽارات احغاذ ةػد حطصَ٘

 حِع وكد اىراُیث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث ٌَ اىخاٌصث اىفرغ٘ث اىفرؽ٘ث حخطلق وةٓذا .غاى٘ث وةٍصخٔٗات

 اىشاٌػات ـٖ الإشخراح٘شٖ واىخشدٗد املؽارات احغاذ ةػد ةَ٘ ٌػِٔٗث غلاكث حٔسد أُّ غيٕ

 .اىٍتطٔذث

 
 

( 8) اىشدول

 الإشخراح٘شٖ واىخشدٗد اىٍػرـ٘ث اىلدرات أةػاد ةَ٘ الارحتاط ٌػاٌو
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 (.Sig) الإضخٍاىث اىلٍ٘ث الأشخراح٘شٖ اىخشدٗد اىٍػخٍد اىٍخؾ٘ر            اىٍصخلو اىٍخؾ٘ر

 (0.000) 0.508** اىٍِظً اىخفه٘ر

( 0.000) 0.544** اىذناء

( 0.000) 0.415** اىطدس

( 0.000) 0.513** الإةداع

( 0.000) **0.675 اىلرارات احخاذ

 

 الإضػائٖ اىخطي٘و ُخائز وـق غيٕ اىتاضد إغداد: اىٍػدر

 
 
 

 امتطد وخغٔؽات ةٔي امخأذٔؽ حطنٔل: ذامرااَ 

 اىخشدٗد ـٖ  اىٍػرـ٘ث ةاىلدرات اىٍخٍرو اىٍصخلو اىٍخؾ٘ر حأذ٘ر حطي٘و اىٍطٔر ْذا ٗصخػرض

 اىفرغ٘ث واىفرؽ٘ات اىراىرث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث اخختار ةٓدف واىشزئٖ، اىهيٖ اىٍصخٔى غيٕ الإشخراح٘شٖ

 :الآحٖ اىِطٔ غيٕ ٌِٓا، اىٍِترلث

 اىخطي٘و ُخائز حظ٘ر :امكنْ امىفخِى غنّ الإـخؽاحٔشْ امخشػٓػ فْ امىػؽفٔث املػرات حأذٔؽ .1

 ـٖ اىٍػرـ٘ث ةاىلدرات واىٍخٍرو اىٍصخلو ىيٍخؾ٘ر ٌػِٔي حأذ٘ر وسٔد إىٕ( 9) اىشدول ـٖ اىٍٔؽطث

 ٌػاٌو كٍ٘ث ةيؾج إذ ىٓا، اىهيٖ اىٍؤطر ٌصخٔى وغيٕ الإشخراح٘شٖ ةاىخشدٗد واىٍخٍرو اىخاةع اىٍخؾ٘ر

(P-Value )أغخٍدْا واىذي الاـخراؽٖ اىٍػِٔٗث ٌصخٔى كٍ٘ث ٌَ ةهر٘ر أكو وْٖ( 0.000) اىٍطصٔةث 

 واىتاىؾث اىشدوى٘ث كٍ٘خٓا ٌَ أنتر ناُج( 98.472) واىتاىؾث اىٍطصٔةث( F) كٍ٘ث أن ذىم وٗدغً اىتطد،

 إىٕ واشخِاداً (. 0.05) ٌصخٔى وغِد اىخأذ٘ر ٌػِٔٗث إىٕ حظ٘ر ٌٍا( 84 ، 1) ضرٗث وةدرسات( 3.950)

 اغخٍاد أن ٗػِٖ ىيدراشث اىرئ٘صث اىٍخؾ٘رات ةَ٘ اىخأذ٘ر وسٔد ةأن الاشخِخاج ٍٗهَ اىِخ٘شث ْذه

 اىخشدٗد ٌَ غاى٘ث ٌصخٔٗات حطل٘ق ـٖ ٗصًٓ اىٍػرـ٘ث اىلدرات غيٕ اىٍتطٔذث اىشاٌػات

 خلال ٌَ الإشخراحیشٖ ىيخشدٗد ظٓٔراً  ِْاك أن( 0.331)  واىتاىؾث( B0) كٍ٘ث وةيؾج. الإشخراح٘شٖ

    N= 86                                                      (Sig.≤ 0.05) معنوي عندما تلون القينة الاحتنالية *
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. ىيػفر ٌصاوٗث أةػاده خلال وٌَ اىٍػرـ٘ث اىلدرات كٍ٘ث حهٔن غِدٌا وذىم( 0.331) ةٍلدار أةػاده

 وةٍصخٔٗات حٔسٓاحٓا ٌػظً حصخلٖ الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ةأن اىِخ٘شث ْذه حفص٘ر ـٍ٘هَ وغيّ٘

 ـلد( B1) اىطدي اىٍ٘و كٍ٘ث أٌا. اىتطد غِ٘ث اىشاٌػات حػخٍدْا اىخٖ اىٍػرـ٘ث اىلدرات ٌَ غاى٘ث

 إىٕ ةاىختػ٘ث ش٘ؤدي اىٍػرـ٘ث اىلدرات ٌخؾ٘ر ـٖ واضد ٌلداره حؾ٘راً  أن غيٕ دلاىث وْٖ( 0.925) ةيؾج

 حفص٘ر ـٖ غيّ٘ الاشخِاد ٍٗهَ نت٘ر حؾ٘یرا ؤْ الإشخراح٘شٖ، اىخشدٗد ـٖ( 0.925) ةٍلدار حؾ٘یر

 كٍ٘ث أٌا. الإشخراح٘شٖ ىيخشدٗد اىٍػخٍد اىٍخؾ٘ر ـٖ اىٍػرـ٘ث اىلدرات ـٖ اىٍصخلو ىيٍخؾ٘ر اىخأذ٘ر

(R2 )اىخشدٗد ـٖ ٗطدث اىذي اىخؾ٘یر ٌَ%( 54) ُصتخّ ٌا أن إىٕ حظ٘ر واىخٖ( 0.54) ةيؾج ـلد 

 ـٍ٘ا اىٍصخلو ىيٍخؾ٘ر اىخفص٘رٗث اىلیٍث أن أي اىٍػرـ٘ث، اىلدرات إىٕ ُػزوه أن ٍٗهَ الإشخراح٘شٖ

 اىٍختل٘ث اىخأذ٘رٗث اىِصتث أن إىٕ اىِخ٘شث ْذه حظ٘ر نٍا ،%(54) ةيؾج اىٍصخش٘ب ىيٍخؾ٘ر ٗطدث

 اىتاضد اغخٍد اىذي الاـخراؽٖ الأٍُٔذج ـٖ ٌؾٍِث ؽ٘ر أخرى حأذ٘رٗث ىػٔاٌو حػٔد%( 46) واىتاىؾث

 ىيلدرات ٌػِٔي حأذ٘ر ك ِْا" أُّ غيٕ حِع واىخٖ اىراىرث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث حلتو وةٓذا. اىطاىٖ ةطد ـٖ

 ".ٌشخٍػثً  الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ـٖ اىٍػرـ٘ث

( 9) ركً اىشدول

 اىهيٖ اىٍصخٔى غيٕ الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ـٖ اىٍػرـ٘ث اىلدرات حأذ٘ر

 اىٍػخٍد اىٍخؾ٘ر

 

 اىٍصخلو اىٍخؾ٘ر

 الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد

 B0 Β1 F R2-اىراةج

 اىٍػرـ٘ث اىلدرات
0.331 

t(0.842) 
Sig.(0.402)** 

0.925 
t(9.923) 

Sig.(0.000)** 

98.472 
Sig.(0.000)** 

54 %

 
 
 

 

 اىراىرث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث غَ حخفرع: منتطد امفؽغٔث امىخغٔؽات وفخِى غنّ امخأذٔؽ غلاكث حطنٔل .2

 اىٍِظً، اىخفه٘ر) ـٖ واىٍخٍريث اىٍػرـ٘ث اىلدرات أةػاد ٌَ ةػد ىهو اىخأذ٘ر حطي٘و وحً ـرغ٘ث ـرؽ٘ات

 :الآحٖ اىِطٔ وغيٕ الإشخراح٘شٖ، اىخشدٗد ـٖ( اىلرارات واحخاذ والإةداع واىطدس، واىذناء،

 ـٖ اىٍٔؽطث اىخطي٘و ُخائز حظ٘ر: الإـخؽاحٔشْ امخشػٓػ فْ امىٌظه امخفكٔؽ ةػػ حأذٔؽ حطنٔل . أ

 كٍ٘ث ةيؾج إذ الإشخراح٘شٖ، اىخشدٗد ـٖ اىٍِظً اىخفه٘ر ىتػد ٌػِٔي حأذ٘ر وسٔد إىٕ( 10) اىشدول

 F(1, 84)= 3.950                    N=86              (Sig.≤ 0.05) معنوية عالية عندما تلون القينة الاحتنالية **

  إعداد الباحث على وفق نتائج التخليل الاحصائي  : المصدز
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  ٢٠١٩صیف  ، (  ٣  )امػػد  – (  ٤  ) امىشنػ
  ISSN 2518-6566 (Online) - ISSN 2518-6558 (Print): ركه امخطٌٔف امػومْ

 

127 
 

 ذىم وٗدغً ،(0.05) اىٍػِٔٗث ٌصخٔى كٍ٘ث ٌَ ةهر٘ر أكو وْٖ( 0.000) اىٍطصٔةث( P-Value) ٌػاٌو

 وةدرسات( 3.995) واىتاىؾث اىشدوى٘ث كٍ٘خٓا ٌَ أنتر ناُج( 29.220) واىتاىؾث اىٍطصٔةث( F) كٍ٘ث أن

 ظٓٔراً  ِْاك أن( 2.318)  واىتاىؾث( B0) كٍ٘ث وةيؾج. اىخأذ٘ر ٌػِٔٗث إىٕ ٗظ٘ر ٌٍا( 84 ، 1) ضرٗث

 اىٍِظً اىخفه٘ر ةػد اىلٍ٘ث حهٔن غِدٌا وذىم( 2.318) ةٍلدار أةػادْا خلال ٌَ الإشخراح٘شٖ ىيخشدٗد

 حٔسٓاحٓا ٌػظً حصخلٖ الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ةأن اىِخ٘شث ْذه حفص٘ر ـٍ٘هَ وغيّ٘. ىيػفر ٌصاوٗث

 اىطدي اىٍ٘و كٍ٘ث أٌا. اىتطد غِ٘ث اىشاٌػات حػخٍدْا اىخٖ اىٍِظً اىخفه٘ر ةػد ٌَ غاى٘ث وةٍصخٔٗات

(B1 )إىٕ حؤدي واضدة ةٔضدة اىٍِظً اىخفه٘ر ـٖ اىطاغو اىخؾ٘یر أن إىٕ حظ٘ر وْٖ( 0.441) ةيؾج ـلد 

 أن إىٕ حظ٘ر واىخٖ( 0.258) ةيؾج ـلد( R2) كٍ٘ث أٌا(. 0.441) ةٍلدار الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ـٖ حؾ٘یر

 اىخشدٗد ـٖ اىطاغيث واىختاِٗات الاخخلاـات ٌَ%( 25.8) ةِصتث أشًٓ اىٍِظً اىخفه٘ر ةػد

 ىػٔاٌو حػٔد%( 74.2) واىتاىؾث اىٍختل٘ث اىخأذ٘رٗث اىِصتث أن إىٕ اىِخ٘شث ْذه حظ٘ر إذ ، الإشخراح٘شٖ

 ٌػِٔي ٌصخٔى غِد ٌػِٔٗث كٍ٘ث ةأُٓا( 6.549) اىٍطصٔةث( t) كٍ٘ث ٌَ وٗصخدل. أخرى حأذ٘رٗث

. اىراىرث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث ٌَ الأوىٕ اىفرغ٘ث اىفرؽ٘ث كتٔل حً ذىم ةٍٔسب(. 0.05)

( 10) اىشدول ـٖ اىٍٔؽطث اىخطي٘و ُخائز حظ٘ر: اوـخؽاحٔشْ امخشػٓػ فْ امؼكاء متػػ حأذٔؽ حطنٔل . ب

( P-Value) ٌػاٌو كٍ٘ث ةيؾج إذ الإشخراح٘شٖ، اىخشدٗد ـٖ اىذناء ىتػد ٌػِٔي حأذ٘ر وسٔد إىٕ

( F) كٍ٘ث أن ذىم وٗدغً ،(0.05) اىٍػِٔٗث ٌصخٔى كٍ٘ث ٌَ ةهر٘ر أكو وْٖ( 0.000) اىٍطصٔةث

 ، 1) ضرٗث وةدرسات( 3.955) واىتاىؾث اىشدوى٘ث كٍ٘خٓا ٌَ أنتر ناُج( 35.3471) واىتاىؾث اىٍطصٔةث
 ىيخشدٗد ظٓٔراً  ِْاك أن( 1.698)  واىتاىؾث( B0) كٍ٘ث وةيؾج. اىخأذ٘ر ٌػِٔٗث إىٕ ٗظ٘ر ٌٍا( 84

. ىيػفر ٌصاوٗث اىذناء ةػد اىلٍ٘ث حهٔن غِدٌا وذىم( 1.698)ةٍلدار أةػادْا خلال ٌَ الإشخراحیشٖ

 اىذناء ةػد ٌَ حٔسٓاحٓا ٌػظً حصخلٖ الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ةأن اىِخ٘شث ْذه حفص٘ر ـٍ٘هَ وغيّ٘

 إىٕ حظ٘ر وْٖ( 0.568) ةيؾج ـلد( B1) اىطدي اىٍ٘و كٍ٘ث أٌا. اىدراشث غِ٘ث اىشاٌػات حػخٍدْا اىخٖ

 ةٍلدار الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ـٖ حؾ٘یر إىٕ حؤدي واضدة ةٔضدة اىذناء ـٖ اىطاغو اىخؾ٘یر أن

 ٌَ%( 29.6) ةِصتث أشٍٓج اىذکاء ةػد أن إىٕ حظ٘ر واىخٖ( 0.296) ةيؾج ـلد( R2) كٍ٘ث أٌا(. 0.568)

 اىِصتث أن إىٕ اىِخ٘شث ْذه حظ٘ر إذ ، الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ـٖ اىطاغيث واىختاِٗات الاخخلاـات

 اىٍطصٔةث( t) كٍ٘ث ٌخاةػث خلال وٌَ. أخرى حأذ٘رٗث ىػٔاٌو حػٔد%( 70.4) واىتاىؾث اىٍختل٘ث اىخأذ٘رٗث

 اىراُ٘ث اىفرغ٘ث اىفرؽ٘ث كتٔل حً ذىم ةٍٔسب(. 0.05) ٌػِٔي ٌصخٔى غِد ٌػِٔٗث كٍ٘ث ةأُٓا( 3.989)

 .اىراىرث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث ٌَ
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( 10) اىشدول ـٖ اىٍٔؽطث اىخطي٘و ُخائز حظ٘ر: الإـخؽاحٔشْ امخشػٓػ فْ امطػس ةػػ حأذٔؽ حطنٔل . ت

( P-Value) ٌػاٌو كٍ٘ث ةيؾج إذ الإشخراح٘شٖ، اىخشدٗد ـٖ اىطدس ىتػد ٌػِٔي حأذ٘ر وسٔد إىٕ

( F) كٍ٘ث أن ذىم وٗدغً ،(0.05) اىٍػِٔٗث ٌصخٔى كٍ٘ث ٌَ ةهر٘ر أكو وْٖ( 0.000) اىٍطصٔةث

( 84 ، 1) ضرٗث وةدرسات( 3.955) واىتاىؾث اىشدوى٘ث كٍ٘خٓا ٌَ أنتر ناُج( 17.512) واىتاىؾث اىٍطصٔةث

 الإشخراح٘شٖ ىيخشدٗد ظٓٔراً  ِْاك أن( 3.068) واىتاىؾث( B0) كٍ٘ث وةيؾج. اىخأذ٘ر ٌػِٔٗث إىٕ ٗظ٘ر ٌٍا

 ـٍ٘هَ وغيّ٘. ىيػفر ٌصاوٗث اىطدس ةػد كٍ٘ث حهٔن غِدٌا وذىم( 3.068) ةٍلدار أةػاده خلال ٌَ

 حػخٍدْا اىخٖ اىطدس ةػد ٌَ حٔسٓاحٓا حصخلٖ الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ةأن اىِخ٘شث ْذه حفص٘ر

 اىخؾ٘یر أن إىٕ حظ٘ر وْٖ( 0.309) ةيؾج ـلد( B1) اىطدي اىٍ٘و كٍ٘ث أٌا. اىدراشث غِ٘ث اىشاٌػات

 أٌا(. 0.309) ةٍلدار الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ـٖ حؾ٘یر إىٕ ٗؤدي واضدة ةٔضدة اىطدس ـٖ اىطاغو

 ٌَ%( 17.3) ةِصتث أشًٓ اىٍِظً اىخفه٘ر ةػد أن إىٕ حظ٘ر واىخٖ( 0.173) ةيؾج ـلد( R2) كٍ٘ث

 اىِصتث أن إىٕ اىِخ٘شث ْذه حظ٘ر إذ ، الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ـٖ اىطاغيث واىختاِٗات الاخخلاـات

 اىٍطصٔةث( t) كٍ٘ث ٌَ وٗصخدل. أخرى حأذ٘رٗث ىػٔاٌو حػٔد%( 82.7) واىتاىؾث اىٍختل٘ث اىخأذ٘رٗث

 اىفرغ٘ث اىفرؽ٘ث كتٔل حً ذىم ةٍٔسب(. 0.05) ٌػِٔي ٌصخٔى غِد ٌػِٔٗث كٍ٘ث ةأُٓا( 11.034)

 .اىراىرث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث ٌَ اىراىرث

( 10) اىشدول ـٖ اىٍٔؽطث اىخطي٘و ُخائز حظ٘ر: الإـخؽاحٔشْ امخشػٓػ فْ الإةػاع ةػػ حأذٔؽ حطنٔل . ث

( P-Value) ٌػاٌو كٍ٘ث ةيؾج إذ الإشخراح٘شٖ، اىخشدٗد ـٖ الإةداع ىتػد ٌػِٔي حأذ٘ر وسٔد إىٕ

( F) كٍ٘ث أن ذىم وٗدغً ،(0.05) اىٍػِٔٗث ٌصخٔى كٍ٘ث ٌَ ةهر٘ر أكو وْٖ( 0.000) اىٍطصٔةث

( 84 ، 1) ضرٗث وةدرسات( 3.955) واىتاىؾث اىشدوى٘ث كٍ٘خٓا ٌَ أنتر ناُج( 30.022) واىتاىؾث اىٍطصٔةث

 الإشخراحیشٖ ىيخشدٗد ظٓٔراً  ِْاك أن( 2.210) واىتاىؾث( B0) كٍ٘ث وةيؾج. اىخأذ٘ر ٌػِٔٗث إىٕ ٗظ٘ر ٌٍا

 ـٍ٘هَ وغيّ٘. ىيػفر ٌصاوٗث الإةداع ةػد اىلٍ٘ث حهٔن غِدٌا وذىم( 2.210) ةٍلدار أةػاده خلال ٌَ

 ةػد ٌَ غاى٘ث وةٍصخٔٗات حٔسٓاحٓا ٌػظً حصخلٖ الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ةأن اىِخ٘شث ْذه حفص٘ر

 وْٖ( 0.468) ةيؾج ـلد( B1) اىطدي اىٍ٘و كٍ٘ث أٌا. اىدراشث غِ٘ث اىشاٌػات حػخٍدْا اىخٖ الإةداع

 الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ـٖ حؾ٘یر إىٕ حؤدي واضدة ةٔضدة الإةداع ـٖ اىطاغو اىخؾ٘یر أن إىٕ حظ٘ر

 ةِصتث أشًٓ الإةداع ةػد أن إىٕ حظ٘ر واىخٖ( 0.255) ةيؾج ـلد( R2) كٍ٘ث أٌا(. 0.468) ةٍلدار

 أن إىٕ اىِخ٘شث ْذه حظ٘ر أذ ، الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ـٖ اىطاغيث واىختاِٗات الاخخلاـات ٌَ%( 26.3)

( t) كٍ٘ث ٌخاةػث خلال وٌَ. أخرى حأذ٘رٗث ىػٔاٌو حػٔد %(74.5) واىتاىؾث اىٍختل٘ث اىخأذ٘رٗث اىِصتث
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 اىفرؽ٘ث كتٔل حً ذىم ةٍٔسب(. 0.05) ٌػِٔي ٌصخٔى غِد ٌػِٔٗث كٍ٘ث ةأُٓا( 5.992) اىٍطصٔةث

 .اىراىرث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث ٌَ اىراةػث اىفرغ٘ث

 ـٖ اىٍٔؽطث اىخطي٘و ُخائز حظ٘ر :الإـخؽاحٔشْ امخشػٓػ فْ املؽارات احغاذ ةػػ حأذٔؽ حطنٔل . ج

 كٍ٘ث ةيؾج إذ الإشخراح٘شٖ، اىخشدٗد ـٖ اىلرارات احخاذ ىتػد ٌػِٔي حأذ٘ر وسٔد إىٕ( 10) اىشدول

 ذىم وٗدغً ،(0.05) اىٍػِٔٗث ٌصخٔى كٍ٘ث ٌَ ةهر٘ر أكو وْٖ( 0.000) اىٍطصٔةث( P-Value) ٌػاٌو

 وةدرسات( 3.955) واىتاىؾث اىشدوى٘ث كٍ٘خٓا ٌَ أنتر ناُج( 70.456) واىتاىؾث اىٍطصٔةث( F) كٍ٘ث أن

 ظٓٔراً  ِْاك أن( 1.415) واىتاىؾث( B0) كٍ٘ث وةيؾج. اىخأذ٘ر ٌػِٔٗث إىٕ ٗظ٘ر ٌٍا( 84 ، 1) ضرٗث

 املؽارات احغاذ ةػد اىلٍ٘ث حهٔن غِدٌا وذىم( 1.415) ةٍلدار أةػاده خلال ٌَ الإشخراحیشٖ ىيخشدٗد

 حٔسٓاحٓا ٌػظً حصخلٖ الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ةأن اىِخ٘شث ْذه حفص٘ر ـٍ٘هَ وغيّ٘. ىيػفر ٌصاوٗث

 اىٍ٘و كٍ٘ث أٌا. اىدراشث غِ٘ث اىشاٌػات حػخٍدْا اىخٖ املؽارات احغاذ ةػد ٌَ غاى٘ث وةٍصخٔٗات

 واضدة ةٔضدة اىلرارات احخاذ ـٖ اىطاغو اىخؾ٘یر أن إىٕ حظ٘ر وْٖ( 0.663) ةيؾج ـلد( B1) اىطدي

 واىخٖ( 0.456) ةيؾج ـلد( R2) كٍ٘ث أٌا(. 0.663) ةٍلدار الاشخراح٘شٖ اىخشدٗد ـٖ حؾ٘یر إىٕ ٗؤدي

 اىخشدٗد ـٖ اىطاغيث واىختاِٗات الاخخلاـات ٌَ%( 45.6) ةِصتث أشًٓ اىلرارات احخاذ ةػد أن إىٕ حظ٘ر

 ىػٔاٌو حػٔد%( 54.4) واىتاىؾث اىٍختل٘ث اىخأذ٘رٗث اىِصتث أن إىٕ اىِخ٘شث ْذه حظ٘ر إذ الإشخراح٘شٖ،

 ٌػِٔي ٌصخٔى غِد ٌػِٔٗث كٍ٘ث ةأُٓا( 4.214) اىٍطصٔةث( t) كٍ٘ث ٌخاةػث خلال وٌَ. أخرى حأذ٘رٗث

. اىراىرث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث ٌَ اىخاٌصث اىفرغ٘ث اىفرؽ٘ث كتٔل حً ذىم ةٍٔسب(. 0.05)

( 10) ركً اىشدول

 الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ـٖ اىٍػرـ٘ث اىلدرات أةػاد حأذ٘ر

 اىٍػخٍد اىٍخؾ٘ر

 

 اىٍصخلو اىٍخؾ٘ر

 الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد

 B0 B1 F R2 -اىراةج

 اىٍِظً اىخفکیر
2.318 

t (6.549 ) 
Sig.(0.000)** 

0.441 
t(5.406) 

Sig.(0.000)** 

29.220 
Sig.(0.000)** 

25.8 %

 اىذناء
1.698 

t(3.989 ) 
Sig.(0.000)** 

0.568 
t(5.947) 

Sig.(0.000)** 

35.3471 
Sig.(0.000)** 

29.6% 

 3.068 اىطدس
t (11.034 ) 

0.309 
t(4.185) 

17.512 
Sig.(0.000)** 

17.3% 
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Sig.(0.000)** Sig.(0.000)** 

 الإةداع
2.210 

t (5.992 ) 
Sig.(0.000)** 

0.468 
t(5.479) 

Sig.(0.000)** 

30.022 
Sig.(0.000)** 

25.5% 

 اىلرارات احخاذ
1.415 

t (4.214 ) 
Sig.(0.000)** 

0.663 
t(8.394) 

Sig.(0.000)** 

70.456 
Sig.(0.000)** 

45.6 %

 

 اىخطي٘و ُخائز وـق غيٕ ةالاغخٍاد اىتاضد إغداد ٌَ: اىٍػدر

 
 

 امختآي فؽضٔث اعختار: راةػااَ 

 اىختاَٗ ٌػاٌو اشخخدام إىٕ اىيشٔء حً اىختاَٗ ةفرؽ٘ث واىٍصٍاة اىراةػث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث لاخختار

 اىتطد ٌخؾ٘رات ةَ٘ اىفروق غيٕ ىيخػرف اىٍِاشتث الإضػائ٘ث الأداة ىهُّٔ ،(One Way ANOVA) الأضادي

 :ٗأحٖ ونٍا ،( 0.05) ىؾاٗث اىختاَٗ ىٍػِٔٗث الإضػائٖ اىخفأ كٍ٘ث كتٔل ٗخً ض٘د وأةػاده،

 :امكنْ امىفخِى غنّ اوعختار .1

 إضػائ٘ث دلاىث ذات ـروق وسٔد ةٍدى واىٍخػو الأضادي اىختاَٗ حطي٘و إىٕ( 11) اىشدول ٗظ٘ر 

. اىتطد غِ٘ث أـراد آراء وةطصب اىٍػرـ٘ث اىلدرات ىٍخؾ٘ر حػزى أن ٍٗهَ الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ىٍخؾ٘ر

 اىخشدٗد ٌخؾ٘ر ـٖ إضػائ٘ث دلاىث ذات ٌػِٔٗث ـروق وسٔد غيٕ الاخختار ْذا ُخائز دىج وكد

 وةيؾج. اىتطد غِ٘ث أـراد آراء وةطصب اىٍػرـ٘ث اىلدرات إىٕ حػزى اىفروق ْذه وأن الإشخراح٘شٖ

 واىتاىؾث اىشدوى٘ث ةلٍ٘خٓا ةٍلارُخٓا ٌػِٔٗاً  داىث وْٖ( 5.258) اىٍطصٔةث( F) اىختاَٗ ٌػاٌو كٍ٘ث

 وٌػِٕ(. 0.000) كٍ٘خّ ةيؾج واىذي اىٍطصٔب دلاىث وةٍصخٔى( 64 ، 21) ضرٗث وةدرسات( 1.723)

 اىلدرات غيٕ حرن٘زْا ىختاَٗ حتػاً  الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد غٍي٘ث ـٖ حختاَٗ اىٍدروشث اىشاٌػات أن ذىم

. اة٘ئخّ ـٖ اىٍخخيفث لأُظفخٓا أدائٓا أذِاء ـٖ اىٍػرـ٘ث

 

( 11) ركً سدولال

 اىتطد ٌخؾ٘رات ٌصخٔى غيٕ الأضادي اىختاَٗ ٌؤطر

 امختآي وطػر امىخغٔؽ
 وشىِع

 امىؽةػات

 وخِـط

 امىؽةػات

 درسات

 امطؽٓث

 F كٔىث

 امىطفِةث

 P-Value كٔىث

 امىطفِةث

 ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌F (1, 85) = 3.955‌  ‌‌‌‌  N= 86(Sig.≤ 0.05) معنوي عندما تلون القينة الاحتنالية **
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 املػرات

 امىػؽفٔث

 21 0.230 4.834 اىٍشٍٔغات ةَ٘

 64 0.044 2.802 اىٍشٍٔغات داخو 0.000 5.258

 85 - 7.635 اىٍشٍٔع

                 N = 86                     F(21,64) = 1.723الإضػائٖ اىخطي٘و ُخائز وـق غيٕ اىتاضد إغداد: اىٍػدر

           

 أُّ غيٕ حِع واىخٖ اىراةػث اىرئ٘صث اىفرؽ٘ث كتٔل ٍٗهَ ـإُّ اىصاةلث اىختاَٗ ُخائز غيٕ وحأش٘صاً 

 اىلدرات أةػاد غيٕ حرن٘زْا ٌصخٔٗات ىختاَٗ حتػاً  الإشخراح٘شٖ اىخشدٗد ـٖ اىٍتطٔذث اىشاٌػات حختاَٗ"

". اىٍػرـ٘ث

 
 

 

: وامىلخؽضات اوـخٌخاسات.4

 اوـخٌخاسات: أوو

 اىِظري اىشاُب غػ٘د وغيٕ اىتطد إى٘ٓا حٔغو اىخٖ الاشخِخاسات أًْ اىٍتطد ْذا ـٖ ُصخػرض    

 :ٗيٖ ونٍا اىٍ٘داُٖ واىشاُب

 واىٍٓخٍَ٘ اىتاضرَ٘ كتو ٌَ کتیرا اْخٍاٌا ُاىج اىخٖ اىٍٔاؽیع ٌَ اىٍػرـیث اىلدرات ٌٔؽٔع إن -1

 نارحتاـٓا اىٍِظٍث أداء ـٖ الأذر ىٓا ٌخػددة ةٍخؾ٘رات حرحتؿ اىخٖ الأشاش٘ث اىٍٔؽٔغات ٌَ کُٔٓا

 .الإشخراحیشٖ اىخشدٗد ةػٍي٘ث

 غٍيیث إُٓا ضید الإشخراحیشیث، ٌَ اىخظخیع ـٖ ٌروُث أکرر ٌفٓٔم الإشخراحیشٖ اىخشدید -2

 اشخداٌخّ غيی حػٍو شٔف الإشخراحیشٖ اىخشدید آىیات  اشخخدام أن أي ٌصخٍرة، دیِاٌیکیث

 لإغادة ضاسث ِْاك یکٔن ولا لأسيٓا، غیؾج اىخٖ ٌٓآٌا اشخیفاء ىطیَ أـٔل ىفخرة الإشخراحیشیث

 .والآخر اىطیَ ةیَ سدیدة إشخراحیشیات غیاؽخّ

 اىذنٔر ٌَ ًْ اىٍتطٔذث  اىشاٌػات ـٖ الأكصام رٶشاء أؽيت٘ث أن الإضػائٖ اىخطي٘و ُخائز أذتخج -3

 اىلفاع ـٖ ىيػٍو الإُاث غزوف ةصتب الإدارٗث، اىٍِاغب طؾو ـٖ الإُاث حهي٘ؿ غدم وٗػزی

 .اىرشٍٖ اىدوام ـخرات ةفٔل حخػيق لاشتاب وذىم اىخاص

 ٗشػيًٓ ٌٍا اىِاؽشث اىػٍرٗث اىفئث ٌَ اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ الأكصام رٶشاء ؽاىت٘ث أغٍار حرکزت -4

 .الإشخراحیشٖ اىخشدید ىػٍيیات إدراکا الأکرر وًْ غاى٘ث، وٌصخٔٗات ةٍؤْلات ىيػٍو كدرة أنرر
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  ٢٠١٩صیف  ، (  ٣  )امػػد  – (  ٤  ) امىشنػ
  ISSN 2518-6566 (Online) - ISSN 2518-6558 (Print): ركه امخطٌٔف امػومْ

 

132 
 

5- َ  اىدنخٔراه طٓادة ضٍيث ٌَ اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ الأكصام رٶشاء ٌَ اىػظٍٕ ؽاىت٘ث ةأن حت٘

 الأْيیث اىشاٌػات اغخٍاد غيٕ ٗدل ٌٍا اىػاىٖ، اىخػيً٘ ٌشال ـٖ ناـ٘ث خدٌث وىدًٗٓ واىٍاسصخ٘ر

 ةاىلدرات واىٍخٍريث اىطاىی اىتطد سْٔر ٌع یخِاشب ٌا وْذا اىػاى٘ث، واىظٓادات اىخترة ذوي غيٕ

 .اىٍػرـیث

 ةػد نو وغؿ احشاه اىٍصخش٘تَ٘ آراء ـٖ غاى٘ث وةٍصخٔٗات احفاق وسٔد الإضػائ٘ث اىِخائز حظیر -6

 ُطرص خلال ٌَ اىٍِظً اىخفکیر ةػد ـٖ احفاق ُصتث أغيٕ ناُج إذ اىٍػرـیث، اىلدرات أةػاد ٌَ

 .اىٍخٔكػث اىٍظاکو ىطو اىٍِظـٍث الأـکار حٔىید غيی

7- َ  ٌخؾ٘ر أةػاد ٌَ ةػد نو وغؿ احشاه اىٍصخش٘تَ٘ آراء ـٖ س٘د ةٍصخٔى احفاق وسٔد حت٘

 حٔـیر غيی اىطرص ـرٗق غَ اىٍطخٔی، ةػد ـٖ احفاق ُصتث أغيٕ وناُج الإشخراحیشٖ، اىخشدید

 .اىطاىیث اىصٔق ضاسث حخفيتٓا اىخٖ اىخدٌات

 اىٍػرـ٘ث اىلدرات ةَ٘ غال وةٍصخٔى ٌٔستث ٌػِٔٗث غلاكات وسٔد غَ اىخطي٘و ُخائز نظفج -8

 احخاذ ةػد ةَ٘ غلاكث أكٔى ناُج ض٘د واىشزئٖ اىهيٖ اىٍصخٔى غيٕ الإشخراحیشٖ واىخشدٗد

 حيخٓا الإشخراحیشٖ، واىخشدید اىذکاء ةػد اىػلاكث ساءت ذً الإشخراحیشٖ، واىخشدٗد اىلرارات

 الإشخراحیشٖ، واىخشدٗد اىٍِظً اىخفکیر ةػد غلاكث ذً الإشخراحیشٖ، واىخشدٗد الإةداع ةػد غلاكث

 اىشاٌػات إـادة ٗؤند وْذا الإشخراحیشٖ، واىخشدید اىطدس ةػد غلاكث الاخیرة ةاىٍرحتث وساءت

 .الإشخراحیشٖ اىخشدٗد ـٖ وٌصاٍْخٓا اىٍػرـیث اىلدرات سذب ٌَ اىٍتطٔذث

 حشاه اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ اىػِ٘ث أـراد آراء حخخيؿ لا ةأُّ الإضػائٖ اىخطي٘و ُخائز أظٓرت -9

 .اىطاىٖ اىتطد ٌخؾ٘رات وغؿ

 اىخشدٗد ـٖ ٌشخٍػث اىٍػرـیث ىيلدرات ٌػِٔي حأذ٘ر وسٔد اىتص٘ؿ الأُطدار ُخائز أشخِخشج -10

 اىلدرات أةػاد ٌَ ةػد ىهو حأذ٘ر وسٔد غيٕ اىٍخػدد الاُطدار ُخائز أطارت ونذىم الإشخراحیشٖ،

 اىٍِظً، واىخفکیر واىذکاء، ،اىلرارات احخاذ ةػد ٌَ نو الإشخراحیشٖ اىخشدید غيی اىٍػرـیث

 .اىخٔاىٖ غيی واىطدس والاةداع

 اىٍصخش٘تَ٘ آراء ةطصب أضػائ٘ث دلاىث ذات ٌػِٔٗث ـروق وسٔد غيٕ اىختاَٗ حطي٘و ُخائز ةِ٘ج -11

. اىٍػرـیث اىلدرات إىٕ حػزي واىخٖ  الإشخراحیشٖ اىخشدٗد ـٖ اىٍتطٔذث الأْي٘ث اىشاٌػات ـٖ

 
 امىلخؽضات: ذأًا
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 اىخػائع ةػؼ ٌَ والاشخفادة اىخِٔع حطل٘ق ىؾرض اىلصً رئیس ٌٓام حٔىٖ غيٕ الإُاث حظش٘ع .1

 .الاسخٍاغٖ واىخفاغو اىخػاون، وروح واىػتر، ناىٍروُث، ىلإُاث اىٍٍ٘زة

 ٌَ واىٍػرـث اىٍٓارات لاکخصاب اىشدیدة الإشخراحیشیات غيی اىٍتطٔذث اىشاٌػات اغخٍاد ؽرورة .2

 ىيطػٔل اىٍػرـیث كدراحٓا حشدید ـٖ حصاًْ أن یٍکَ سدیدة ٌػرـث إىی وحطٔیيٓا اىخارسیث اىٍػادر

 .سدیدة غيٍیث ٌخرسات غيی

 .ىيػاٌيَ٘ الأـهار ٍُٔ أو الإىٓام ٗطفز إساةٖ سٔ ةخيق اىٍتطٔذث اىشاٌػات ك٘ام ؽرورة اىتطد یلخرح .3

 اىخشدید غيی حصاغد ىکٖ إساة٘ث ةروح اىتِاء اىِلد اىهي٘ات غٍادة حلتو ؽرورة اىتطد یلخرح .4

 . الإشخراحیشٖ

 أـکار لاشخِتاط غٍيًٓ ٌشال ـٖ ختراحًٓ غيی اغخٍادا اىٍتطٔذث اىشاٌػات ـٖ الأكصام رٶشاء حظشیع .5

 .واضد کفریق ىيػٍو سدیدة

 .اىٍِاشتث اىلرارات لاحخاذ ٌخػددة خیارات حٔىید خلال ٌَ اىٍِظً ةاىخفکیر الأْخٍام أن اىتطد یلخرح .6

 .اىٍخِٔغث ٌٓآًٌ إُشاز ـٖ ذکائًٓ غيی ىلاغخٍاد الأكصام رٶشاء ىخػيیً اىخدریتیث اىدورات ـخص ؽرورة .7

 ؽیر إضداث ٌٔاسٓث غِد الارحتاك غيی الاةخػاد و إیشاةیث شئکیات حتِٖ غيی الأكصام رٶشاء حظشیع .8

 .ٌخخيفث وظروف ىطالات إخؾاغًٓ خلال ٌَ وذىم ٌخٔكػث

 .اىػيٍیث اىٍصیرة ـیيث الأكصام ىرٶشاء الإةداغیث الأـکار ٌَ غددا اىٍتطٔذث اىشاٌػات حفتیق ؽرورة .9

 
 
 
 
 
 
 

 
 

  امىطادر*

 امىیؾة ةٌاء فْ أذؽَىا و  الإـخؽاحشیث و امىػؽفیث املػرات ،(2013) عنیل، إةؽاَیه،حغؽیػ .1

 امػؽاكیث، الأَنیث امىطارف فْ الإداریث املیادات وي غیٌث لآراء ویػاًْ ةطد امخٌاففیث،

.  اوكخطاد و الإدارة کنیث ةغػاد ،ساوػث واسفخیؽ رـامث



 كٍڵاى زاًفج امػنىٔثوشنث 
 ، كِردـخان، امػؽاقارةٔل –وشنث غنىٔث دورٓث وطكىث حطػر غي امشاوػث امنتٌأًث امفؽًفٔث 
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 احغاذ فاغنیث غنی امػىل ضیاة سِدة أةػاد أذؽ" ،(2017)غتػامؽضىي غیفی ضىیػ،َاشه أةِ .2

. الإـلاویث،غؾة امشاوػث ،"ةغؾة الأكطی ساوػث فْ الإداریث املؽارت

 دراـث -امىٌظىات ةٌشاح وغلاكخٍ الإـخؽاحیشْ امؼکاء" ،(2016)غتػللە غىؽ أةِغیادة،ًػی .3

. الأزَؽ،غؾة ،ساوػث"غؾة ةلعاع امفنفعیٌیث اوحطاوت وشىِغث فْ امىػیؽیي غنی حعتیلیث

 ، امىػنِواحیث أدوارَه أداء فْ امىػراء وُارات حأذیؽ("2013)أضىػ وطىػ إیٌاس امتؽغِث، .4
 واوكخطاد الإدارة کنیث غامْ دةنِم ةطد ،"امػاویي امىفخشیي وکاحب فْ ویػاًْ ةطد

. ةغػاد ةشاوػث

 امخشػیػ غنی امتشؽیث امىِارد إدارة امىىارـات أذؽ" ،(2017)غتػ، کؽیه امخىیىْ،وطىػ .5

. الأردن الأوـط، امشؽق ،ساوػث"الأردًیث امخشاریث امتٌِك فْ ویػاًیث دراـث الإـخؽاحیشْ،

 وي الإغػادیث امىؽضنث ظنتث مػی امىػؽفیث املػرات( 2018) ضفي غتػامُادي ریا امشتِري، .6

 کنیث الإًفاًیث امػنِم وشنث فْ وٌشِر ةطد. امػادییي واكؽاًُه امخِاضل اضعؽاب ذوي

. الأول امػػد ، ٢٥ وشنػ ، الإًفاًیث منػنِم امخؽةیث

 ضیاغث فْ امطػس اـخغػام( "2012)غتػامکؽیه، وؽوة وامؾَیؽي، ضىیػ رافػ امطػراوي، .7

 فؽوع وي غػد فْ حطنینیث دراـث -امىخِازن الأداء ةعاكث غنی ةامخؽکیؾ الإـخؽاحشیث امغؽیعث

 اوكخطادیث منػنِم امػؾي امکِفث،وشنث الأشؽف،ساوػث امٌشف وطافظث فْ امؽافػیي وطؽف

. 29 امػػد ،9 امىشنػ واوداریث،

 وي الإـخؽاحیشْ امخشػیػ فْ امطلیلیث املیادة دور" ،(2015)غتاس ضىیػ امطػراوي،رافػ .8

 .امکِفث ساوػث ،"امػؽاكیث امشاوػات وي غیٌث فْ حطنینیث دراـث-امفیاـیث امىُارات علال

 امتیئْ اوـخػشار  الإـخؽاحشیات ةیي امخأذیؽیث  امػلاكث" ،(2016)غتػ، غتاس ضفیي،غادل .9

 لآراء حطنینْ ةطد الإـخؽاحشیث، منؽشاكث امِـیط امػور علال وي الإـخؽاحیشْ وامخشػیػ

 امػنىیث کؽةلاء ساوػث وشنث وٌشِر، ملاحطاوت،ةطد امػؽاق زیي شؽکث فْ امىػیؽیي وي غیٌث

. ٣،امػػد٤ ،وشنػ

 ةىشىع امػاونیي مػی الإةػاع غنی امخٌظیىْ امىٌاخ أذؽ( "2010)یِـف ضاوػ ضىػوًث،رأفج .10

. غؾة –الإـلاویث واسفخیؽ،ساوػث ،رـامث"امعتْ امشفاء
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. غؾة
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. الأردن وامخِزیع، منٌشؽ

 ،"امٌففیث امٌُػـث إغادة ةاـخغػام امشاوػیث املػرات ةٌاء("2007) وطىػ ًتیل امغٌاق، .13
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 دراـث  –امىٌظىث ـىػث دغه فْ الأعلاكْ امؼكاء دور" ،(2012)امكؽٓه، غتػ غاوؽ امؼةطاوي، .14
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 ٌَؽي مػی امطػس مفنففث امشىامیث امؽٶیث"،(2015)فؽج سِاد امفاکٌْ،ـُام .15

. 90،امػػد21امىشنػ ، اوـاـیث امخؽةیث کنیث امىفخٌطؽیث،وشنث ةکفِن،امشاوػث

 امىػعل ضِل الأول امـىٶحىؽامػؽةْ ،"امىػؽفْ وامتٌاء امىٌظِوْ اوحشاە( "2001) شُاب،وٌی .16

. املاَؽة ، امشىؿ غیي ساوػث  -امػنِم حػریؿ حعِیؽ وؽکؾ. وامخػنه امخػریؿ فْ امىٌظِوْ

 امٌص فْ امخعتیق و امٌظؽیث ةیي وا امطػس" ،(2011) غنی َادي،إیفان و أضىػ شُاب،وـام .17

. 2 غػد ةاةل وؽکؾ وشنث ةاةل، أًىِذسا،ساوػث حفاَه ـِء وفؽضیث امىفؽضْ

 ،دار" الإداریث املؽارات احغاذ فْ امىػنِوات وحکٌِمِسیا ًظه دور( "2011) غػًان امشِاةکث، .18

. غىان وامخِزیع، منٌشؽ امػىنیث امیازوري

 وُارات حٌىیث فْ CABRI SD ةؽًاوز حِظیف أذؽ("2017)غتػامػؾیؾغتػللە ةؽاءة ضیام، .19

 امشاوػث واسفخیؽ، رـامث ،"الأـاـْ امراوي امطف ظامتات مػی امٌُػـث فْ امىٌظِوْ

. ةغؾة الإـلاویث

 -الإـخؽاحشیث املؽارات احغاذ فْ امطػس دور( "2010)ـخار ةیػاء امتیاحْ، و أیفل غرىان، .20

 امىشنث ،" الإداري امخغطص ذات امکنیات وشامؿ وأغضاء رٶـاء وي اـخعلاغْ ةطد

. ٧ وشنػ ،٦.امػػد الإداریث، منػنِم امػؽاكیث
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 عفث وخعنتات حطلیق فْ وامخکاول امخىایؾ عیاري دور("2013)غتاش، راضْ فاضل امغؾامْ، .21

 فْ املؽار وخغؼي وي مػیٌث حعتیلْ ةطد -الإـخؽاحیشْ امخشػیػ ًىاذج مخعِیؽ امطؽکث

. ةغػاد ساوػث –واوكخطاد الإدارة دکخِراە،کنیث  أظؽوضث ،"امٌفط وزارة

 دراـث -املؽارات احغاذ غىنٔث غنّ الإـخؽاحٔشْ امؼكاء أذؽ" ،(2011)ضؽب، ـػاد كاـه، .22

 واسفخٔؽوٌشِرة،كنٔث رـامث" ملأوًؽوا امخاةع الإكنٔىْ امغؾة وكخب فْ وػراء غنّ حعتٔلٔث

. الإـلاؤث،غؾة امشاوػث امخشارة،

. غىان وامخِزیع، منٌشؽ امؾَؽاء دار ،١،ط الإداریث املیادة ،(2012)کلادة،ظاَؽ .23

 امخٌاففْ امؼکاء ةیي امخِافق ضِء غنی امػاوث امىٌظىات ریادیث"،(2015)غنی وطتیؿ،ضفام .24

 الإدارة کنیث دکخِراە، أظؽوضث ،"ةغػاد ساوػث فْ حطنینیث دراـث-الإـخؽاحیشْ امخشػیػ و

. ةغػاد ساوػث واوكخطاد

 امخٌاففْ امىؽکؾ ضىان فْ امىفخىؽ الإةػاع و اوةخکار دور" ،(2016) ضفیي ،ًفیي وطىػ .25

. الإوارات دومث ضامث دراـث -وامػول اوكخطادیث منىٶـفات
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. ،غىان

 املؽارات احغاذ غىنیث فْ الإـخؽاحشْ امؼکاء دور" ،(2014)یِـف ًیفان ًیفان،رًا .28
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 پِعخٍ

 ةّ زاُیاریّکان حٔاُای ڕۆىی کردُّوەی طی ىّ یّ ةریخی حٔێژیِّوەیث ىّم ئاٌاُز   

 ُٔێکردُّوەی شّر ىّ( ةڕیار دەرکردُی داْێِان، ڕێکخراو،زیرەکی،ژیری، ةیرکردُّوەی)حٔخٍّکاُیّوە

 ةّ ّْوىدەدات حٔێژیِّوە ئٌّّش کردُی سێ ةّ سێ ٌّةّشخی وةّ ڕێکخراوەکان، ةۆ شخراحیژی

 وحٔێژەرەکان ُٔشّر ةیروڕای رُگخریَگ ةّ شّةارەت گظخگیر ـکری چٔارچێٔەیّکی پێظکّطکردُی

 پرشیار کٌّٔىێم داڕطخِی ىّڕێگّی دیاریکرا حٔێژیِّوە کێظّی وە. حٔێژیِّوە گٔڕاوەکاُی دەرةارەی

 ْێيکاری دیزایِی وە شّرةّو، وگۆڕاوی شّرةّخۆ گۆڕاوی ُێٔان وکاریگّری پّیُٔدی شروطخی ةّ حایتّت

 کردُی ةّسێ سێ ئاٌاُشی وةّ داڕێژران ولاوەکی شّرەکی گریٍاُّیّکی چُّد ىێیّوە کّ کرا گریٍاُّی

 وەشفی پرۆگراٌی حٔێژیِّوەیّ ئّم وە دران ئُّشام ىّشّر ئاٌاری حاكیکردُّوەیّکی چُّد گریٍاُاُّ ئّم

 زاُکۆی کۆٌّىێم ىّ ةّش شّرۆك کٌّٔىێم ىّ دێج پێم حٔێژیِّوە ٍُُّٔی وە ةّکاردەْێِێج، طیکاری

  حٔێژیِّوە ٍُُّٔی شّرحاکّکاُی ةّ ـۆڕم( 92)داةّطکردُی ةّ ّْىصا حٔێژەر ّْوىێرکّ طاری ىّ حایتّت

( SPSS v.22) پڕۆگراٌی حٔێژیِّوە ّْروەْا طیکردُّوە، ةۆ طیاوةٔن ٌّْٔیان کّ گّڕاوە ـۆڕم( 86)و

 ةّ گّیظج حٔێژیِّوە و حٔێژیِّوە، ْێيکاری ىّ کراوەکان گریٍاُّ پّیُٔدیّ کردُی ةاس ةۆ ةّکارْێِا

 ٌّغِٔی پّیُٔدیّکی کّوا دەریخصج ئاٌاری طیکردُّوەی دەرُشاٌی  گرُگخریِیان ىّ ئُّشام کۆٌّىێم

 ئاشخی ّْردو ر شّ ىّ شخراحیژی ُٔێکردُّوەی و زاُیاریّکان حٔاُا ُێٔان ىّ ّْیّ ةاڵا ئاشخێکی ىّ  ئّرێِی

 دوُیای ىّ ةّردەواٌیان ٌاُّوەو کّ حێگّیظخٔن شّرکراوەکان ىّ حٔێژیِّوە زاُکۆ وە وةّطی گظخی

 دروشج ىّشّر شخراحیژی کردُّوەی ُٔێ و زاُیاریّکاُیان حٔاُا ْۆکارکّ ٌّىێم کۆ ةّ پّیٔەشخّ کارەکان

 حٔێژیِّوە زاُکۆ پێٔیصخّ گرُگخریِیان ىّ دێج کۆحایی پێظِیار کۆٌّىێم ةّ حٔێژیِّوەکّ. دەکرێَ

 دەرەکی شّرچاوەی ىّ زاُیاری حٔاُاو ڕاکێظاُی ةۆ ُٔێ شخراحیژی ةّ ةتّشخَ پظج ىّشّرکراوەکان

 ةّرٌّْی ةّ گّیظخَ ةۆ زاُیاریّکاُی حٔاُا کردُّوەی ُٔێ ىّ ةێج ةّطدار کّ ُٔێ زاُیاری ةۆ وةیگۆڕن

. ُٔێ زاُصخی
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Abstract 
 

   The study aims to analyze the role of knowledge capabilities in their 
dimensions (systematic thinking, intelligence, intuition, creativity, decision-making) in 
the strategic renewal of organizations. In order to achieve this, the study attempted to 
provide a comprehensive conceptual framework for the most important of what the 
authors and researchers have examined about the variables of study. The research 
problem was identified by posing several questions centered on the nature of the 
relationship and the effect between the independent variable and the dependent 
variable,  A hypothesis was designed for the research, from which the main and 
subsidiary hypotheses emerged In order to verify these hypotheses, they were subjected 
to a set of statistical tests and a descriptive analytical approach, The sample of the 
research was determined from the number Head of Departments of the number of 
private universities in the city of Erbil.( 92) questionnaires were distributed to the 
responding individuals and( 86) samples were obtained, all valid for analysis, SPSS v.22 
was used to study the assumed relationships in the research model, The research found 
a number of conclusions, the most important of which were the results of the analysis 
revealed the existence of positive relationships and a high level of Knowledge  
capabilities and strategic renewal at the macro and micro level The universities realized 
that their survival and sustainability in the business world depended on a combination of 
factors as the basis on which knowledge capabilities and strategic renewal were built. 
The study concluded with a number of proposals, the most important of which is the 
need for universities to explore new strategies to acquire skills and knowledge from 
external sources and transform them into new knowledge that can contribute to the 
renewal of their knowledge capabilities to obtain new scientific outputs. 

Keywords/ Cognitive abilities, Strategic renewal. 
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 اوـختاًث اـخىارة( 1)امىنطق
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 اوـختاًث اـخىارة/ 

 ظٔتث حطٔث......................  امىطخؽؤي وامفادة امفٔػات  

 ؤػأًث دراـث_  الإـخؽاحیشْ امخشػیػ فْ امىػؽفیث املػرات دور)ب اىٍٔشٌٔث اىدراشث اشخٍارة أٗدٗهً ةَ٘ ُؾع

 اىٍاسصخ٘ر طٓادة ُ٘و ٌخفيتات ٌَ سزء وْٕ (أرةٔل وػٌٓث فْ الأَنٔث امشاوػات فْ الأكفام رؤـاء وي غٌٔث لآراء

 .الإدارٗث اىػئم ـٕ

 غيٕ اىطػٔل ـٖ ٗصًٓ اىٍِاشتث ةالإساةث حفؾيهً وأن  اىػيٍٖ، اىتطد لأؽراض ٗػخٍد ٌل٘اشا الاشخٍارة ْذه وحػد

. ـلؿ اىػيٍٖ اىتطد لأؽراض شخصخخدم الإساةات ةأن غيٍا اىتطد، أْداف حطل٘ق ٗػزز ىٍا دك٘لث ُخائز

 : غاوث ولاضظات

 .ىيخطي٘و الاشخٍارة غلاض٘ث غدم ٗػِٖ ذىم لأن الإساةث، دون شؤال أي حرك غدم ٗرسٕ -

 طخػهً ٌَ ُرسٔ ،( إـلاكا أحفق لا أحفق، لا ٌطاٗد، أحفق، حٍاٌا، أحفق)  ةَ٘ حخراوح ةدائو( 5) ـلرة نو أٌام ٗٔسد -

 .اىٍِاشتث حروُٓا اىخٖ اىفلرة أٌام(  ) غلاٌث وؽع اىهرًٗ

اىػراق –ضهٌٔث إكيً٘ نٔردشخان   

وزارة اىخػيً٘ اىػاىٖ واىتطد 
 اىػيٍٖ

أرة٘و –ساٌػث غلاح اىدَٗ   

 ني٘ث الإدارة والإكخػاد

 كصً إدارة الأغٍال

ٌاسصخ٘ر -اىدراشات اىػي٘ا   

Kurdistan Regional Government - Iraq Ministry 

of Higher Education and Scientific Research  

University of Salahaddin - Erbil  

College of Administration & Economics 

Business Administration Department Post 

Graduate - Master 
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 واوضخؽام امخلػٓؽ فائق وع, وػٌا حػاوًكه ولػوااَ  شاكؽٓي

  

         امتاضد                                                                       امىشؽف

       واسفخٔؽ ظامب                                                             ومْ إةؽأَه أضلام. د.أ 

 ٠٧٥٠٤٤٨٩٤٦٠/ـنیىان یاـیي َشیار

Hushyar.sulaiman@soran.edu.iq 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

    امشغطٔث امىػنِوات:  أووً  

 

  أُرٕ                         ذنر  : -امشٌؿ -1
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    :  -امػىؽ -2

       (21-      30   )

      (31-      40   )

      (41-      50   )

(  شِث 50 ٌَ أنرر)     

   غاىٖ دةئم                    ٌاسصخ٘ر                    دنخٔراه      : -امػنىْ امىؤَل-٣

 

   ٌصاغد أشخاذ                      ٌدرس                 ٌصاغد ٌدرس  : -امػنىْ امنلب -1

 أشخاذ                               

 

   :- الإسىامٔث امغػوث ـٌِات غػد -2

(  دون ـٍا شِٔات 5)     

       (٥-      10   )

      (11-    15   )

      (16-     20   )

 ( شِث 20 ٌَ أنرر)     

 

 :-كفه كؽئٔؿ امغػوث ـٌِات غػد -3

(  دون ـٍا شِخان)       

        (٣-      4   )

( ـٔق ـٍا شِٔات 4)     
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: امػراـث ةىخغٔؽات امىخػنلث الأـئنث: ذأًاً 

  

 امؼکاء یکِن كػ و فػال ًطِ غنی وامتیاًات امِضع حطنیل  امخفکیؽ غنی الأفؽاد ةلػرة حخىرل: امىػؽفیث املػرات -1  

 غنی ةاملػرة أیضا الإةػاع ویؽحتط منغایث الأذکیاء َه اةػاغا الأکرؽ اوشغاص وأن امفؽدي ملإةػاع وفتلا شؽظا

.  امخفکیؽ

   

. امىٌظه امخفکیؽ -‌أ

 الإساةث ةػائل

 ت امفـــــــــــــــــــــــلؽات

 ةظدة أحفق لا

 

 أحفق لا

 

 ةظدة أحفق أحفق ٌطاٗد

     
 ختراحِا و كاةيیخِا غيی الاغخٍاد خلال ٌَ اىکيیث ةخفٔیر ُصاًْ

 .اىظخػیث
1 

. اىٍِاشتث اىلرارات لاحخاذ ٌخػددة خیارات حٔىید إىی ُصػی      2 

     
 اىٓیئث أغؾاء ةػؼ إىی اىٍٍٓات ةػؼ حفٔیؼ إىی ٍُیو

 .اىخدریصیث
3 

. اىٍخٔكػث اىٍظاکو ىطو اىٍِظٍث الأـکار حٔىید غيی ُطرص      4 
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 آىیات وحظخیع الإةداغیث الأـکار حٔىید أشاىیب ُظشع

. حِفیذْا
٥ 

 

 

 :امؼکاء -‌ب

 الإساةث ةػائل

 ت امفـــــــــــــــــــــــلؽات

 ةظدة أحفق لا

 

 أحفق لا

 

  ةظدة أحفق أحفق ٌطاٗد

 ٦ .اىکيیث حٔاسّ اىخٖ اىخطدیات ىٍٔاسٓث ذکائٖ أوظؿ     

     
 ٌٓآًٌ اُشاز ـٖ ذکائًٓ غيی ةالاغخٍاد زٌلائٖ أُػص

. اىٍخِٔغث
٧ 

 ٨ .ىيکيیث اىػيٍیث اىٍصیرة خدٌث ـٖ اىٍػرـیث كدراحٖ اشخرٍر     

. اىٍرسٔة اىِخائز إىی ىئغٔل ذکائٖ أشخر      ٩ 

.  ةاىػٍو وحٍیزە اىفرد حٍیز ـٖ رئیصا شتتا اىذکاء ةأن أٶٌَ      ١٠ 

 

 :امطػس-ث

 ت امفـــــــــــــــــــــــلؽات الإساةث ةػائل
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 ةظدة أحفق لا

 

 أحفق لا

 

  ةظدة أحفق أحفق ٌطاٗد

     
 أضداث أغادف ضید الارحتاك وأغیض ؽاٌؾث ةٍظاغر أطػر

 .ٌخٔكػث ؽیر
١١ 

     
 أضداث غيی ةالاغخٍاد اىٍصخلتيیث ةالأضداث اىخِتٶ غيی اىلدرة

.  اىٍاؽٖ
١٢ 

 ١٣ .حليلِٖ اىخٖ ىيٍظاکو ضئلا أسد     

     
 أکتر ةظکو اىطدس ضالات غِدًْ حلو اىذیَ زٌلائٖ ٌع أُصشً

. اىٍخفٔرة الأـکار ذوي زٌلائٖ ٌَ
١٤ 

     
 خلال ٌَ اشخِتفخٓا وةدائو ضئل ـٖ ظِٖ خاب ٌا ُادرا

. وٌظاغري ضدشٖ
١٥ 

: الإةػاع.ج

 الإساةث ةػائل

 ت امفـــــــــــــــــــــــلؽات

 ةظدة أحفق لا

 

 أحفق لا

 

  ةظدة أحفق أحفق ٌطاٗد

     
 ضئل لإیشاد شػیا حٔسِٖٓ اىخٖ واىٍظکلات اىٍٔاكؿ أضيو

 .ٌِاشتث
١٦ 
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  ٢٠١٩صیف  ، (  ٣  )امػػد  – (  ٤  ) امىشنػ
  ISSN 2518-6566 (Online) - ISSN 2518-6558 (Print): ركه امخطٌٔف امػومْ

 

146 
 

. اىػيٍیث ٌصیرحٖ ـیيث الإةداغیث أـکاري ٌَ غددا اىکيیث ـتلج      ١٧ 

 ١٨ .الآن ىطد حصخرٍر ىً کاٌِث وٌٶْلات إٌکاُیات أٌخيم     

     
 اىػٍيیث ـٖ شٔاء ٌتخکرة أشاىیب إیشاد إىی دوٌا أشػی

. الإداریث اىشٔاُب أو اىخدریصیث
١٩ 

     
 احخاذ ـٖ شتتا اىٍٔاكؿ ٌع اىخػاٌو ـٖ الإةداع ةأن أوٌَ

. اىػائتث اىلرارات
٢٠ 

 

 

: املؽارت احغاذ.د

 الإساةث ةػائل

 ت امفـــــــــــــــــــــــلؽات

 ةظدة أحفق لا

 

 أحفق لا

 

  ةظدة أحفق أحفق ٌطاٗد

 ٢١ .الإداریث اىلرارات احخاذ ـٖ إیشاةٖ ةظکو أشاًْ     

     
 احخاذ ـٖ اىظروع كتو واىٔكائع اىتیاُات سٍع غيی کيیث حػخٍد

. اىلرار
٢٢ 

     
 ٌَ أکتر اىفارئث اىلرارات احخاذ ـٖ ٌظارکخٖ درسث ةأن أحٔكع

 . الاغخیادیث اىلرارات احخاذ ـٖ ٌصاٍْخٖ
٢٣ 
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 احخاذ ٌَ ـاغيیث أکرر سٍاغٖ ةظکو اىلرارات احخاذ ةأن أوٌَ

. اىفردیث اىلرارت
٢٤ 

     
 اىدـاع وغيی كراراحٖ غيی اىخأذیر اىخارسیث ىيػٔاٌو أشٍص لا

. ةٓا والاىخزام غِٓا
٢٥ 

 

 وفخىؽة غىنیث وَْ منىٌظىث امخٌظیىیث امفىات حأَیل إغادة أو اـختػال غىنیث: الإـخؽاحیشْ امخشػیػ-٢

 وفارَا حغییؽ وي امىٌظىث حىکي امخْ الأًشعث وحىرل امشػیػة، امىػارف وي واوـخفادة مخطفیي وحعِریث

  وغلاسیث حکیفیث غىنیث وَْ امفؽص، اـخکشاف علال وي اوـخرىار وفخلتل یطػدَا امخْ وامعؽیلث امىػخىػ،

 امىیؾة وحطلیق امىٌظـىث ةلاء غنی منطفاظ وُه وغٌطؽ وامتیئیث امخٌظیىیث امکفائات ةیي امىِاءوث غنی حػىل

. امخٌاففیث

 :امىطخِی -‌أ

 الإساةث ةػائل

 ت امفـــــــــــــــــــــــلؽات

 ةظدة أحفق لا

 

 أحفق لا

 

  ةظدة أحفق أحفق ٌطاٗد

     
 اىخٖ واىخدٌات الأُظفث وحطصیَ حػدیو غيی ةاشخٍرار ُرکز

 .حلدٌٓا
٢٦ 

     
 اىصٔق ضاسث حخفيتٓا اىخٖ اىخدٌات حٔـیر غيی ُطرص

. اىطاىیث
٢٧ 

 اىصٔق ضاسث غيی ىيخػرف ٌخفٔرة وحلِیات أشاىیب ُػخٍد     
٢٨ 
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 .واشخٍرار ةصرغث وحيتیخٓا

     
 ىطاسث اشخشاةث سدیدة غيٍیث أكصام اشخطداث غيی ُػٍو

.  اىصٔق
٢٩ 

     
 ذي ؽیر أُٓا ُػخلد حِظیٍیث وضدات أو أكصام إىؾاء إىی ُصػی

. سدوی
٣٠ 

 

 

 

 

 .امػىنیث-ب

 الإساةث ةػائل

 ت امفـــــــــــــــــــــــلؽات

 ةظدة أحفق لا

 

 أحفق لا

 

  ةظدة أحفق أحفق ٌطاٗد

     
 اىٍخففث الإشخراحیشیث إسراءاحٓا حکرار غيی اىکيیث حػٍو

 .وحفٔیرْا
٣١ 

. اىػاىً ىٓذا اىکيیث حِفذْا إشخراحیشیث أغٍال ِْاك      ٣٢ 

     
 كتو ٌَ اىٍخففث الإشخراحیشیث الأـػال غدد ـٖ زیادة ِْاك

 .اىخظؾیيیث الأـػال ٌع اىػام ىٓذا اىکيیث
٣٣ 
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 كتو ٌَ اىٍِفذة الإشخراحشیث الأـػال غدد  ـٖ حزاید ِْاك

. اىخظؾیيیث الأـػال ٌع اىػام ىٓذا اىکيیث
٣٤ 

     
 اىخرکیز خلال ٌَ اىػيٍیث أُظفخٓا حٔشیع غيی اىکيیث حطرص

. اىطدیرث اىخکِٔىٔسیا غيی
٣٥ 

 

 .امفیاق-ج

 الإساةث ةػائل

 ت امفـــــــــــــــــــــــلؽات

 ةظدة أحفق لا

 

 أحفق لا

 

  ةظدة أحفق أحفق ٌطاٗد

     
 اىداخيیث اىٍتادرات غيی اغخٍادا الإشخراحیشیث ةالأغٍال ُلٔم

 .اىکيیث داخو اىلرار ٌخخذي كتو ٌَ اىٍلخرضث
٣٦ 

     
 غيی والإشخراحشیث الاشخرٍاریث حػاكداحٓا ـٖ اىکيیث حػخٍد

. ٌِخصتیٓا ٌَ اىٍلدٌث الأـکار
٣٧ 

     

 اىٍلخرضث اىٍتادرات غيی اغخٍادا الإشخراحشیث ةالأغٍال ُلٔم

 أو اشخرٍاریث طرکات حکٔن کأن اىخارسیث اىشٓات كتو ٌَ

 ضکٌٔیث سٓات

٣٨ 

     
 الأسِتیث اىشاٌػات ٌع ٌظخرکث احفاكیات غلد إىی ُصػی

. اىػاىٍیث اىصٔق إىی ىيدخٔل
٣٩ 
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 واىٍِظٍات اىشاٌػات ٌَ غدد ٌع إشخراحشیث حطاىفات ىدیِا

. اىدوىیث
٤٠ 

 

 

 

 

( 2) امىنطق

 اوـختاًث ضػق كٔاس فْ امغتؽاء آراء إـختاًث أًىِذج

 

 امػنىْ وامتطد امػامْ امخػنٔه وزارة

 أرةٔل-امػٓي ضلاح ساوػث   

 واوكخطاد الإدارة كنٔث      

 الأغىال إدارة كفــــــــــــه      

 اوـختاًث ضػق/ م

 وةؽكاحٍ اللە ورضىث غنٔكه امفلام.....  امىطخؽم امغتٔؽ الأـخاذ

 حطنٔنٔث دراـث -الإـخؽاحیشْ امخشػیػ فْ امىػؽفیث املػرات دور"  ةػِٔان ةدراشث اىل٘ام اىتاضد غخزمي 

 طٓادة ُ٘و ٌخفيتات ٌَ سزء وْٖ".  أرةٔل وػٌٓث فْ الأَنٔث امشاوػات وي غػد فْ اوكفام رٶـاء وي غٌٔث لآراء

 ةإغداد اىتاضد كام اىدراشث ٌخؾ٘رات ٌػظً حل٘س ساْزة ٌلاٗ٘س حٔاـر ىػدم وُظراً  ،الأغٍال إدارة ـٖ اىٍاسصخ٘ر

 .اىٍرـق الأٍُٔذج ـٖ وأةػادْا ٌخؾ٘راحٓا واىٍتِ٘ث ْذه، اىل٘اس غٍي٘ث ٌَ ىيخطلق اشختاُث
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 ةإةداء اىخفؾو ٗرسٕ اىػيٍٖ، اىتطد ٌشال ـٖ واىدراٗث اىخترة ةاٌخلاك ش٘ادحهً ٌَ ٌػروف ْٔ ىٍا وُظراً 

 غيٕ الإساةث ؽٔء ـٖ اىؾرورٗث اىٍلاضظات ة٘ان ٌع ؽٍِٓا حِدرج اىخٖ واىفلرات والأةػاد الاشختاُث ضٔل رأٗهً

: الآح٘ث الأشئيث

 أسيّ؟ ٌَ وؽػج اىذي اىؾرض وحل٘س واؽطث اىفلرات ْو: 1س

 ىٓا؟ اىٍطدد اىتػد إىٕ ةػد نو حطج ٌدرسث ـلرة نو حِخٍٖ ْو: 2س

 الأةػاد؟ ٌَ ةػد نو ؽٍَ ضذـٓا أو إؽاـخٓا أو حػدٗيٓا ٍٗهَ أخرى ـلرات ِْاك ْو: 3س

 أخرى؟ ةدائو حلخرح ـٓو ٌِاشتث ؽ٘ر ناُج وإن ٌِاشتث؟ اىل٘اس ةدائو إن ْو: 4س

( ". 1)ةظدة أحفق لا ،(2)أحفق لا ،(3)ٌطاٗد ،(4)أحفق ،(5)ةظدة أحفق: " ْٖ اىل٘اس ةدائو أن غيٍاً 

. واووخٌان امشكؽ فائق وحلتنِا إٓاه وٌطخىًِْ امؼي امرىٔي مِكخكه شكؽاً 

 امىشؽفث واسفخٔؽ ظامب

 وىٖ إةراًْ٘ أضلام. د.أ شيیٍان یاشیَ ْظیار

 الأغٍال إدارة كصً  –اىدَٗ غلاح ساٌػث الأغٍال إدارة كصً  –اىدَٗ غلاح ساٌػث

Hushyar.sulaiman@soran.edu.iq  

07504489460 

 

 

 

 الاشخت٘ان اشخٍارة:  امىؽفق

. اىشزء ْذا حػتئث ٗرسٕ الاشخت٘ان اشخٍارة حطهً٘ غيٕ اىٍٔاـلث ضاىث ـٖ: ولاضظث

mailto:Hushyar.sulaiman@soran.edu.iq
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 اىػٍو ٌهان اىػيٍٖ اىخخػع اىػيٍٖ اىيلب الاشً
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( 3) امىنطق

 

 اوـختاًث وـخىارة وامىطكىٔي امغتؽاء امفادة ةأـىاء كائىث

 

 اىػٍو ٌٔكع الاخخػاص اىػيٍٖ اىيلب الاشً ت

 اىخصٔٗق إشخراح٘ش٘ات أشخاذ غادق شيٍ٘ان درٌان. د 1

 والاكخػاد الإدارة ني٘ث

 دْٔك ساٌػث

 الإشخراح٘ش٘ث الإدارة أشخاذ ٌ٘رخان أٌَ٘ ضٍد خاىد .د 2

 والاكخػاد الإدارة ني٘ث

 اىدَٗ غلاح ساٌػث

 غٍي٘ات إشخراح٘ش٘ث ٌصاغد أشخاذ    شيفان رط٘د ضهٍج. د 3

 والاكخػاد الإدارة ني٘ث

 دْٔك ساٌػث

 اىخصٔٗق إدارة ٌصاغد أشخاذ الله غتد ُٔري ٌٓاةات. م 4

 والاكخػاد الإدارة ني٘ث

 اىدَٗ غلاح ساٌػث

 اىتظرٗث اىٍٔارد إدارة ٌصاغد أشخاذ غيٕ ضٍد ٌظفر. م.أ 5

 والاكخػاد الإدارة ني٘ث

 اىدَٗ غلاح ساٌػث

 اىخصٔٗق إدارة ٌصاغد أشخاذ غتدالله غاةر شاٌٖ. م 6

 والاكخػاد الإدارة ني٘ث

 اىدَٗ غلاح ساٌػث
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 اىخِظٍٖ٘ اىصئك ٌصاغد أشخاذ سٍ٘و ٌػروف ةرٗظان. م 7

 والاكخػاد الإدارة ني٘ث

 اىدَٗ غلاح ساٌػث

 اىتظرٗث اىٍٔارد إدارة ٌصاغد أشخاذ ٌطٍدأٌَ٘ غػٍج طٍ٘اء. م 8

 والاكخػاد الإدارة ني٘ث

 اىدَٗ غلاح ساٌػث

 

 

 

 

 


