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bochum.de-uni-Habeeb.Ibrahim@ruhr 
  

  خته پو    ە زانیاریهکانی توɄژینهو

  تو̈ژینهوە: بهرواری
  ٩/١١/٢٠٢٢وەرگرتن:

  ٢٤/١/٢٠٢٣پهسهندکردن:
  ٢٠٢٣زستانبٿو کردنهوە: 

ــهƿه   ــهسـ ــادا رتا سـ ــهری دونیـ ــه ریكƽ؊مـ ــه كانبازرگانییـ ــه بۆتـ رهونـ
وǅـــ�ت و مووهـــه نـــدیكردن،بۆیوهپهی ری پÞۆســـهشـــɃوازɄكی كاریگـــه

موان هـه  زɄك پɃویسـته،گهچین وتوɄژو ره  ئاست و  و  وهتهنه  و  Ǆگهكۆمه
كــاری بــه كانبازرگانییــه ریكƽ؊مــه وكان بازرگانییــه ریكƽ؊مــه كاریــان بــه

ــه. مووانـــههه ــه ریكƽ؊مـ ــهبه كانبازرگانییـ ــتی بـ ــهدروسـ كاربهɃنرɄت وƿـ
ــتɃكی به ــهكهوارزدابن،ئهئاســ ــئا ناǄــ ــه مانییهســ ــوانن دهكان كوردییــ تــ

  ببÞدڕɄن،رɄوهبه بژین و انهكانبازرگانییهریكƽ؊مهوجۆروشɃوهبه
گرنكــــی ی ڕاده رخســــتنیده ،یــــههوم تۆɄژینهئامــــانجیش ƿــــه

نـــــد ،وتاچهكانبازرگانییه رɄكƽ؊میبـــــهكان كوردییهئاســـــمانییهناǄهكه
نی كÞیدات بـــۆردهكاربـــهبهفتارره یكان هـــانكوردییهئاســـمانییهناǄهكه

  ووشه سهرەکییهکان 
[satellite Channels, 
advertisement’s, 
purchasing, the 
commercial 
advertisement’s 
influence in Kurdish air 
satellite Channels on 
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  پ̉شهکی 
ــبازرگانهکƽ؊میر  ــتاداɃئهƿ كانهییـ ــەیهژۆپر سـ ــ�حهبەز یکـ ــداهھه, ƿهƹـ ــیپ مانکاتـ  داەوهئ لهگهو ƿ هیهشـ

 هچـونک  هیهھ  یبـوون  کɃنɄشـو  مـووهھ  هƿ  نǃـɃب  تɄـکرە, دننɃھەدیـکارهب  رۆز  یکɃکانهǄخ  هک  هکɄئامراز
 کـانەبوارگشـت  هƿ  كانهییـبازرگان  هکƽ؊مـیر  هک  ڕۆǄهی  وهئ  ۆیھـه. بکـاتەد  کانیهسـتیداوɃپ  هب  تهخزم

encouraging conduct of 
purchasing by a sample 
of people in Kurdistan 
region.] 
 
Doi: 
10.25212/lfu.qzj.8.5.7 

  

ــɃوازهكا�ǅ،ئه ــهیانهكانبازرگانییهریكƽ؊مهوشـ ــهن كهكا مانـ رنجی زیاترسـ
 ئهم توژینهوەیه،تـــوɄژینهوەیهكیكɃشــɃت. ربۆكÞینی كا�ǅڕادهكاربــهبه

.گونجاوترین ناوهɃكارهییه،میتۆدێ رووپɃوییمــــــــان بــــــــهوەســــــــف
توانرɄت زۆرترین دا تاوزانیاری ده وه یهم رɄگهƿهنرɄت چونكهمیتۆدداده

سـتن تɃۆری پشتبهیهوهم توɄژینهئهست بهɃنرɄت.  دهوردو دروست  به
، كـــــــراوهریدا پراكتیزهســـــــهبهیانـــــــدن كـــــــانی راگهئا مرازهبـــــــه

كــۆمهǄگهی میــدیا.  بــواری كانیخــدارهوبایه گرنگییــهتیۆرƿهكɃكهیهكه
بریتییه كـه  رɄمی كوردسـتاندانیشتوانی ههئهم توɄژینهوە پɃكدɄت ƿه

وɃƿروســــƼیمانی ودهــــۆك و رچواربارɄزكا (هههــــهƿه ك) تــــا500(
 پɃك"نɃرومɂ"زیگـــــــــــــــــــــــههردووڕهه و،بجـــــــــــــــــــــــه)ƿههه

ســتهɃنا نــی دهبهكان ی داتــاو زانیارییــهوهربۆكۆكردنــهتۆɄژه.هاتوون
ها روههـه،كارهɃناوهی بهیڕاپرسـ فۆڕمیوهژینـهɄتوكا نـی نجا مهرئهده

ــه ــهوهژینهɄم توƿـ ــتهرهدا كهیـ ــتهبهكه،ی ئاماریسـ  " SPSS"می سیسـ
 :بریتین ƿـهوهكانی توɄژینهنجامهرهده . گرنگترینهاتووه كاربهناسراوه

كان كوردیــهئاســما نیهناƿهنــدی نɃــوان ڕɄكƽــ؊می بازرگــانی وكهیوهپه
ــهیوه،په ــتهندی ــهوانهكی راس ــههɃزوكا ریگهی ب ــدی یوهها پهروهره،ه ن

كی  ندیهیوه پهمان شɃوهههفتاری كرین،بهنɃوان ڕɄكƽ؊می با زرگانی وڕه
می بازرگـــــــانی ڕɄكƽ؊مانـــــــهƿهره،جكههɃزوكاریگهی بهوانهراســـــــته

ــما نیهناƿهكهƿه ــهئاســـ ــهكوردیـــ ــاری رچا وهكان ســـ ــی زانیـــ ی گرنگـــ
ــهرانهركارهɃنهبه ــهدیاریكردنی كا�ǅوخزمهوƿــ ــت تگوزاریــ كان پɃویســ

  دات. تیان دهǄبژاردنی با شترین بژارده، یارمهوهه
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 یکɃکردنهشـهگ دایـدوا هی�نǅسـا ندهچ وهئ ییژاɄدره, بکانیهمەردهس ەناو ئامراز  هتɃبچ  یتوان  یتهیهھ
  داھات.  هئامرازان وهئ رهسهب ەورهگ
و  ەوهکɄـوڕ مـووهھهƿ  انـداهیژانڕۆ  یانیژ  هƿ  کانۆڤهو مر  هفراوان  یکɃمکهچ  داۆمرهئ  یژگارڕۆ  هƿ  کƽ؊میر
ƿهما  هǄو ج  اندایکانɃورکارکردن    یگاɄوگشت شـو  گاɄمـیر هدراون ب ەورەد کانـداهتهبیو تا یگشـت هن؊ƽهک 

. نهینـاو بـب  كانهییبازرگانهکƽ؊میر  یمەردهس  هب  همەردهس  مهئ  هک  ەکردوو  یوا  همهرئه, ھكانهییبازرگان
 ،ەرەمـاوهج یدانɃـپیگرنگ هیگɃكان جـهیكوردهیئاسمان هناƿهك هƿ كانهییبازرگانهکƽ؊میر یهن داɃت  یگومان

ƿهکـــهب ەوهرئهبهǄـــنرەداد یتـــەرهبن یکهیهکۆɄت ƿەنـــدهرچهھ انـــدا،یژ یکـــانەاوازیجەبوار مهرجهســـه 
 رهگهئ ننɃـبھیدهب انیـکانهنـاتوانن ئامانج  تɃربۆز  انییو ماد  ۆییمر  یتوانا  نانɃمھهرھهب  یاکانیمپانۆک
ƿژهɄبهگونجاودا ن یکییهندەوهیپ یهیسا  رɃت ƿرداەماوهج هڵگه .  
 تɄــنرەداد انــدنهیاگڕ یکــانەئامراز نیرترهگیکــار هب  یگشــت یکەیهوɃشــ هكان بهیوردكهیئاســمانهناƿهك
ƿھ  یووهڕɃپ تهناعهوق زɃیشـه: بهش كـراوهب دادایكهرهس یشهب پینچر هسهبهوهنیزیم توه. ئ،ەوهکردن 
كـا هئا مـرا زهبـ  نسـتهپشتب  یرɃۆتهم:باس ƿـهدوو  یشه. بهوهنیژɄتو  یگشت  یهوɃچوارچهƿهیتیم: برهكهی

 یشـــهكـــات بهكان دهیئاســـمان هناƿـــهكهƿ كƽ؊مɄرهم:باس ƿـــهɃیســـ یشـــهكـــات . بهنـــدن د ایهرا گـــ ینـــ
 یكانهییـدانیهمهكارɄم: رهنچـɃب  یشـهر، بهكا ربهب  ینیكر  یفتارهررهس  یكانهییرهگیارك  هكارۆم:ههچوار

  وههنیژɄتو
  

  وهی توɄژینهكɃشه
ڕووی هڕووبهكان،كهری كɃشهسهی چا رهوههۆی دۆزینهبɃتهمای زانستی بɃت، دهربنهسهك ƿهیهركɃشهه

ی زانســتی تــوɄژینهوەی هبیرۆكــهپɃویســت زانی،كهكان وایــان بهمازانســتیهبنهوه،بۆیهبɃتهران دهتــوɄژ
ƿه بوون نــاچن.هو نـهرهیـدانابن و بــهپهبووهنهƿینههورۆشـناییرئهسهǄكۆɃƿ ككۆمــههوگرفتیɃǄ  پرســیاری

  :هبریتیهكɃǄنجراوههه كیهرهس
�ƹی كــÞین ƿــهبریــاری ر هانــدانی ســهكان  ƿهكوردییههئاســمانییهناǄكانی كهبازرگانییــههریكƽ؊م رۆڵ-1

 ن؟هكاما ن رɄمی كوردستانری ههماوهجههك ƿیهنموونه
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،وئایا یــــههه كانتگوزارییـــهرزیادكردنی نرخـــی كا�ǅوخزمهســــهƿهری  ئایـــا ریكƽـــ؊مكردن كاریگـــه-2
 ؟هكɃكی دیكر یهسهك ƿهتگوازییهباشتر نیشاندانی كا�ǅوخزمهپɃكهɃنانی بÞیارƿههƿهشداربه
نای بۆوروژانـدنی ،و پـهكانـهتییه�ǅیهكۆمههرهاوپɃوهنـدی بهپابهندهتـا چكان  كوردییههئاسمانییهناǄكه-3

  ؟پɃویستیان پɃی نییههبكÞن كهوكا�ǅیانئهتاكو ناچاریان بكات كههربردووبینه
 

  وهگرنگی توɄژینه
كانی كانییـهبازرگانیههریكƽ؊مهداهɃناكارییت  رگرتنـی سـتراتیژیهی سـوود وهستی زانینی رادهبهمهبه-1

تی مانـهزهشـɃوازɄكی گونجـاو كهی میـدیایی ƿهیـهشكردنی نامهكان، بۆ پɃشكهكوردییههئاسمانییهناǄكه
  كانی. كارهɃنراوهبههفتارییرههرییستهɃنانی كاریگهدهبه
ــار  -2 ــوان جهمــاوەر و ریکƽ؊مک Ƀــدی ن ــته ھــۆی ھهǄســهنگاندنی پهیوەن Ƀژینهوەیه دەبɄــو گرنگــی ئهم ت

  وئامرازەکانی پهیوەندیکردن دەستنیشان بکات.
ــه-3 ــ؊مه بازرگانی ƽــانی ریک ــپۆرانهوە ƿهبوارەک ــ�یهن پس ƹهƿ ــتومروگرنگییهکی زۆرە ــɃگهی مش کان کهج

  .راگهیاندنی ئابوری بازرگانیدا بهشɃوەیهکی سهرەکی
  

  وهكانی توɄژینهپرسیاره
كی یهرچاوهكـو سـهوه  كـه  ندهكان چهكوردیه  ئاسمانییه  ناǄهكهران بۆ  ستنی ɃƿتوɄژهپشت به  ڕاده-1

  ین؟كهشای دهمهبازاری كوردی دا ته كان ƿهستهردهبه تگوزاریهزانیاری بۆ كا�ǅ و خزمه
 ی كـهو وɄنانـهفتـاری نزیكتـرین هاورɄیـان بـهری رهكاریگـه  كـه  نـدهران چهی بÞوای ɃƿتـوɄژهڕاده-2

 رن؟رووژɄنه
 ئاسـمانه  ناǄـهكه  بازرگـانی ƿـه  ر رɄكƽ؊مهسهپاندنی چاودɄری ƿهران بۆ سهی پشتگیری ɃƿتوɄژهڕاده-3

 كان؟كوردیه
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  وهكانی توɄژینهئامانجه
ــانی ƿهی پابهڕاده-1 ــ؊می بازرگـ ــدبوونی ریكƽـ ــهكهنـ ــماینه ناǄـ ــه ئاسـ ــهكوردیـ ــه كان بـ ــوهبـ  رهها و پɃـ

 كان.تیه�ǅیهكۆمه
ئاســمانییه  ناǄـهكهبـۆ نیشـاندانی ریكƽـ؊می بازرگـانی ƿه ســندهر پɃـی پهماوهجـه باشـترین شـɃواز كـه-2

 كان.كوردیه
 ناǄـهران بـۆ كهكـانی پشـت پاǄپشـتی ɃƿتـوɄژهفتارهعریفی و ویژدانـی و رهمـه  یـهرهبۆ زانینی كاریگه-3

 .كانكوردیه ئاسمانییه
 

  :وهی توɄژینهگریمانه
كان كوردییههئاسـمانییهناǄندی نɃوان ریكƽ؊می بازرگـانی كهیوهت پهكانی تایبهم: گریمانهكهی یهگریمانه

  ریمی كوردستان.ری ههماوهجهك ƿهیه�ƹی نمونهفتاری كرین ƿههاندانی رهƿه
كان كوردییههئاسمانییهناǄری ریكƽ؊می بازرگانی كهنɃوان كاریگههیهاداری ئاماری ههكی بهندیهیوهپه-1
  ریمی كوردستان.ری ههماوهجهك ƿهیه�ƹی نمونهفتاری كرین ƿههاندانی رهƿه
كان ریكƽـــ؊می بازرگـــانی كوردیـــهئا ســـما نیهناǄـــهنɃوان كههیـــهاداری ئامـــاری ههكی بـــهندیـــهیوهپه-2

ریمی ری هـــهماوهجـــهك ƿهیـــه�ƹی نمونهفتـــاری كـــرین ƿـــههانـــدانی رهكان ƿهكوردییههئاســـمانییهناǄكه
 كوردستان.

  
كان كوردییههئاســمانییهناǄری ریكƽــ؊می بازرگــانی كهت كاریگــهكانی تایبــهگریمانــه م:ی دوهگریمانــه

  ریمی كوردستان.ری ههماوهجهك ƿهیه�ƹی نمونهفتاری كرین ƿههاندانی رهƿه
هاندانی ƿههیهاداری ئاماری ههری بهكان كاریگهكوردییههئاسمانییهناǄری ریكƽ؊می بازرگانی كهكاریگه-1

  ریمی كوردستان.ری ههماوهجهك ƿهیه�ƹی نمونهفتاری كرین ƿهره
هاداری ری بــهكان كاریگــهكوردییههئاســمانییهناǄكان ریكƽــ؊می بازرگــانی كهكوردییههئاســمانییهناǄكه-2

 ریمی كوردستان.ری ههماوهجهƿهك یه�ƹی نمونهفتاری كرین ƿههاندانی رهƿههیئاماری هه
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  هوتوɄژینه ی مشتهو  Ǆهكۆمه
كانن كوردییهئاسـمانییهناǄهری كهبینـهریمی كوردسـتان كهدانیشـتوانی هـهƿهوهم توɄژینهǄگای  ئـهكۆمه

ــهتهكه ــهمــ ــاوه 18نیان ƿــ ــاڵ ƿه 55كو تــ ــهســ ــههــ ــای (هــ ــوار پارɄزگــ ــۆك، ر چــ ــɃƼمانی، دهــ وɃƿر، ســ
 ریمی كوردستان.هه هاو�ƹتی) 500ش (یهوهم توɄژینهسامپǃی ئه .وهگریتهبجه)دهƿههه
  

  :وهكانی توɄژینهستهرهكه
فۆرمی  راپرسی، فـۆڕمى ڕاپرسـى (ا�ƹسـتبیان) پɃـک دێ ƿه ƿههبریتیكهتوɄژینهكارهاتووƿهبهی  ستهرهكه

کۆمهɃǄــک پرسیارئاراســـتهى ســـامپوǄى تـــوɄژینهوەکه دەکــرێ. دەربـــارەى بـــابهتɃکى دیاریکراو،پـــاش 
ــى ƿه  ــى کردن ــ�ووردبین ƹ ــان وروون ــیوەیهکى ئاس ــیارەکان به ش ــتنه ڕووى پرس ــپۆڕانهوە. خس یهن پس

 .دەخریته ڕوو، بۆ وەرگرتنى ڕاى کۆمهɃǄک خهǄک که دیارى کراون، به شɃوەیهکى زانستى
  

  كانمكهدیاریكردنی چه
ــتی  ــوɄژینهوەی زانس ــتییهکانی ت ــاوە پɃوɄیس ــک ƿهههنگ Ƀــان به یهک ــک وزاراوەک ــاریکردنی چهم دی

  .دادەنرɄت، ههموو چهمكɃك زاراوەیه،به�ǅم مهرج نیه ههموو زاراوەیهك چهمك بɃت
) وشهیهکی فهرەنسیه که بهواتای ھـاوارکردن دɄـت, ƿه زمـانی Reclaimریکƽ؊م (:چه مکی ریکƽ؊م  -1

عهرەبیدا وشهی ( إعƽ؊ن) وƿه ھهنـدɄك شـوɄن وشـهی ( إشـھار)ی بـۆ بهکاردɄـت, ƿه زمـانی ئینگƼیزیـدا 
ــۆ بهکارھــاتوە که ƿه کــرداری (isement Advertزاراوەی( ــای Advert) ی ب ــراوە, بهوات )ەوە وەرگی

سهرنج ڕاکɃشانی بهرامـبهر یـاخود کهسـɃک بـۆ شـتɃکی دیـاریکراو دɄـت. ƿه زمـانی کوردیـدا چهنـدین 
وشهی ڕەسهن وپهتی وەک (ئاگاداری, بانگهشه, بانگهواز, ئاگانـامه, جـاڕدان, جاڕنـامه, داخۆیان...ھتـد 

   )مان ھهیه.
ــمانییهناǄكه-2 ــریتین ƿهفزیۆنییهƿهتههئاســــــ ــهƿههی كنا�ǅنــــــــهوكهكان: بــــــ كــــــــانی ی تۆڕهرɄگــــــ

موو كـرɄن وهـهخش دهناɃǄك پهكهǄهركۆمهپۆƿی دیاریكراو ورɄكخراوبۆ ههشهبهوهكانهستكردهدهمانگه
ــۆی زه ــهوی دهگ ــه، وگهوهگرɄت ــهوهڕان ــبههپۆ�ƹنو شهی ئ ــتههگۆش ــهو ئاراس ــۆی بۆه ــاریكراوی خ ر ی دی
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ــتهناǄی ئاســــمانی دهبɃــــت، كــــهناɃǄك دهكــــهǄهكۆمه ــتیدا كــــورتكراوهكی نــــوێ وƿهیهواژهســ ی راســ
          . كرɄنخش دهپههوكانهستكردهدهههۆی مانگبهیی یاخود دیجیتاǄیین، كهژمارههفزیۆنƿهتههناǄكه
ــه -3 ــهماوهج ــهر: كۆم ƿ كنɃǄــهبارهقهمرۆڤ كه ــهی ــهكی ƿهرهكی س ــهتاك ــدɄنن و نام ــɂ كان پɃك كانیان پ

 .یاندنی دیاریكراوری ئامرازɄكی راگهبینهبنهگات،یاخوددهده
دوای ڕان بـهگهستɃت بهǄدهكÞیار پɃی هههفتارɄك كوت ورهǄسوكهموو هههههƿهفتاری كÞین: بریتیره-4

ــ� وخزمه ــهكاǅــ ــان، ودهبهمهكان بهتگوزارییــ ــتی كÞینیــ ــهســ ــهگــ ــهڕێ بــ ــندهپهو ئاستهدوای ئــ ی ســ
  .كات م تɃر دهكانی ئهپɃداویستییههك
ــاریگهری ( -5  ــه:)Effectكـ ــاریگهری بریتیـ ــدای كـ ــر پهیـ ــی وەرگـ ــدن ƿه دەروونـ ــامی راگهیانـ كه پهیـ

دەكات،ههرچهنــد وەرگرزۆرتــربه پیــر پهیــامهكهوە بچɂ،ئهوەنــدە پهیــامی راگهیانــدن كــاریگهری خــۆی 
ــۆئهوەی  ــن بـ ــدی دەكهیـ ــاوەتهدی،ئɃمه پهیوەنـ ــدیهكهی هɃنـ ــانجی پهیوەنـ ــدیكار ئامـ نواندوەوپهیوەنـ

  .كاریگهریمان ههبɃت
  

  كانی پɃشوووهتوɄژینه
اƿتجاريـة عƼـى ) "تـأثير ا�ƹعƽ؊نـات اƿتƼفزيونيـة  ناجي بن محمد بن سعيد اƿسـعيدي  (م  هكهی یوهتوɄژینه

نجا ئـهعومـان و�ƹتی هƿـ)2021( " سـƼطنة عمـان اƿمراة . دراسة ميدانية عƼى اƿمراة اƿعمانية اƿعامƼة فـي
فزیۆنی ƿـهریكƽ؊می بازرگـانی تهری بووكـه، توɄژینهوەکه بهئامانجی دیاریكردنی جۆری كاریگهمی داوه

تی و �ǅیـهپɃی ئاسـتی ئـابووری و كۆمهر بـهمانی كاركـهتی عـهفتـاری ئـافرهر رهسـهكـات ƿهدروستی ده
، وتیایـدا سـتووهمیتۆدی رووپɃـوی بهپشتی بهكهوهن وئاستی خوɄندنی ژنان.توɄژینهمهكانی تهگۆڕاوه

نɃوان كسـانی ƿـهیهت) بهسـقهكانی(مهشارهƿه   عومـان  ریتی كاركه) ئافره400ر(سهفۆرمی راپرسی ƿه
ــه ــههــ ــومی و تایبهردوو كــ ــهرتی حكــ ــدا بــ ــتگههكهو. توɄژینهكارهیناوهتــ ــام رهǄیك دهكۆمههیشــ نجــ

  :ƿهگرنگترینیان بریتیههك
  كان.بازرگانییههفزیۆنƿهتههریكƽ؊مهر بكاركه عومانتی ری ئافرهكاریگه-1
ــاوازی پƼـــــه -2 ــهجیـــ ــافرهی كاریگـــ ــان تیری ئـــ ــافرهكاركـــــه عومـــ ر مانی كاركـــــهتی عـــــهر ئـــ
 ت بۆ ریكƽ؊مɃك.تایبهكان، بهدیمۆگرافییهپɃی گۆڕاوهكان بهبازرگانییههفزیۆنƿهتههریكƽ؊مبه
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رگرتنـی بÞیـاری كـÞین، ربۆ وهمانی كاركهتی عهرئافرهسهƿهیهرییان ههزیاتر كاریگهی كهو خɃزانانهئه-3
ــهƿهبازرگانییهوریكƽ؊مه ــوارهپƼـ ــهی چـ ــات ƿـ ــی وهم هـ ــنج گروپـ ــرس وڕاوهنɃو پɃـ ــاوگی پـ ــو چـ ــو كـ كـ

 كان)..كان، فرۆشیارهری كار،ریكƽ؊مه(خɃزان،هاوڕɄكان،براده
ــاƿقنوات اƿفضــائية اƹ�عƽ؊نيــة إنجــي فتحــي فــرج (م : هی دوووهتوɄژینــه ) "عƽ؊قــة اƿجمهــور اƿمصــري ب

، توɄژینهوەکه بهئامـانجی نجامی داوهمیسر ئهو�ƹتی  هƿ)2020(  وانعكاسها عƼى اƿسƼوك اƿشرائي ƿديها"،
ریكƽ؊می بازرگـانی، ت بهكانی تایبهتهتایبههئاسمانییهناǄكهری میسری بهماوهندی جهیوهڕووی پهخستنه

موویان كۆی هـهریكƽ؊مـدا، كـهكانی ƿهتهتایبههئاسـمانییهناǄسفكردنɃكی گشـتی بـۆ كههۆی وهش بهوهئه
ی كـهوهها توɄژینهروه. و هـهوهرهماوهن جه�ƹیهبوو ƿهریان ههزۆرترین بینهكران كهناڵ ئامادهكهش  شه

ــه ــتی ب ــوی بهپش Ƀــتووهمیتۆدی رووپ ــهس ــی ب ــۆرمی راپرس ــدا ف ــهو دابهكارهاتووهو تیای ــی س ــɂ ش ƿ ر
ریكƽ؊می ری میسـری بـهماوهندی جهیوهبۆ زانینی سروشتی په  ربوونهɃƿتوɄژ)400(كرا كههورانهتوɄژه

  :ƿههگرنگترینیان بریتینجام كهرهǄیك دهكۆمههیشتگههكهوكان.توɄژینهئاسمانییهناǄهكه
كانی كاǅـ�و تهسـǃهنمایشـكردنی خههƿنا�ǅنهو كهڕۆیی ئـههۆی زیـادهران بـهی �ƹی توɄژه�ƹوازی متمانه  -1

  كان.تگوزارییهخزمه
گرنگترینیان: نرخ، كـواɃƿتی هران ك�ƹی توɄژهفتاری كÞین ƿهر رهسهكاتهكار دهن كهɃǄك هۆكار ههكۆمه-2

  ریان.سهكان ƿهتی كا�ǅ، و زانیارییهسǃهكا�ǅ، خه
 راورد مɃی هاوتایان.بههكان بئاسمانییهناǄهكانی كهی ریكƽ؊مهوتهركهكان زیاتر بهنɃره-3
  

 كانی پɃشوووهتوɄژینهگفتوگۆكردنی 
 كــات .هفزیۆنی دهƿــهڕɄكƽ؊م تهمیان بــاس ƿــرجهســههدا باســمان كردووɃƿرههی كــیــهوهم دوو توɄژینهئــه
ول هرهـهتوɄژروو،تهƿبژاردنی پیشـووخرا ونهی ههوهك توɄژینهدا وهی Ƀƿرهوا نهو توɄژینهری ئهبهرƿهسه

نجا مــی هئــهن،كهدیاربكهوهوتوɄژینهی ئه،ئاراســتكانی پɃشوووهتوɄژینــهی تــاوتوɄكردنی هرɄگــهدات ƿهد
ی هومیتۆدونموونانــــــــهوجۆری ئهكــــــــهوهنجامــــــــدانی توɄژینهرووی شــــــــوɄنی ئهدات،ƿــــــــهد
نجاما هوئـهكا ن وئهل دیا ریكردنـی ئـا مـا نجـهگهكا رها تون ƿهی بهوئا مرازا نههائهروهكارهاتوون،وههب

ــه یشــتوون.هی پɃــی گهنــ ــهكانی تایبــهوهی ɃƿكۆǄینــهزۆرب ــهتڕیكƽ؊می ت ب ƿهســه فزیۆنهƿ ر ســهرنجیان
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ــ؊م و وهɄجۆری رمـــههه ــɃوازی بـــوو كهشɃوهكƽـ ــرا ƿهخش دهبـــهوشـ ــهتكـ ــه فزیۆنهƿـ تی ها بابـــهروههـ
میتۆدی روپɃویــــــان هكــــــوهردووتوɄژینههه ،خۆگرتبووǄدانی مɃــــــژووی ریكƽــــــ؊می ƿــــــهرههســــــه

م ، بــۆ ئــهوهكانی توɄژینــهئامانجــههیشــتن بی جمهوروگهبۆ دیراســههباشــترین ڕɄگایــهچونكهكارهɃناوبه
ــهوهتوɄژینه ــوɄژهی ــوی بهش ت Ƀــۆدی روپ ــههكارهɃناور میت ــه�ǅم كۆمهب ــهوهی توɄژینهǄگ ــهƿههی ئɃمك ڵ گ
 .ستهɃناوهدهنجامی جیاوازتری بهئههمو ئههكانی پɃشوو جیاوازوهتوɄژینه

  

  وه توɄژینه زانیاریینامه م: باسی دووه 
1- ƿ ــ؊مƽــهكــهريكƿ كا نهكورديــهئا ســما نيهنا : ƿ ــ؊مƽــهكــهريك ƿ ه ھه ریمــی هكورديــهئا ســما نيهناƿ كا ن

کوردستان کاریگهری ƿهسهر بیرکردنهوەھهƿوɄست و رەفتاری جهماوەر بهتایبهت ƿهم رۆژگارەی ئـɃمهدا 
ھɃندە زۆرە که بهچهندین Ƀƿکۆƿینهوە کۆتای نایهت. ئɃستا مرۆڤ دیل وکۆنترۆƿکراوی ئهوکهنـاƿه ھهمه 
جۆروھهمه رەنگانهیه کهبهسات ناتوانɂ خۆی ƿه پهیامهکانی دوور بگرێ،ناتونɂ بۆ چهنـد سـهعاتɃک به 
بɂ دام ودەزگاکانی راگهیاندن ژیـان بهسـهر ببات.ریکƽـ؊می تهƿهفزیـۆنی ھهǄگـری پهیـامɃکی بازرگـانیه 
ــت  ــاران دەیانهوɄـ ــɃوازەکانی قهناعهتپɃکردن،ریکƽ؊مکـ ــانی تهکنیـــک و شـ ــوەی بهکارھɃنـ وƿهچوارچɃـ

  .روبهرɄکی بهرفراوان ƿهبهکاربهران بھɃننه ئهو باوەرەی که کا�ǅکهی ئهوان بۆ ئهوان باشترینه
ــا ســه ی ر-2 ــریتییه ƿه فــۆرمɃکی کۆمونیکهشــنکƽــ؊م :Ʉ بین ــۆ (communication)  ب ــت ب Ʉبهکارد

 رازیکردنی وەرگر (بینهر،بیستهر،خوɄنهر) به بهرھهمهکان،به بیـرو بۆچوونهکـان،به خزمهتگـوزارییهک
  )2019،13(جƽ؊ل،

ھهمـوو ئهو پهیوەنـدیانهی که بـۆ (television advertising)  :تهƿهفزیـۆنیکƽـ؊می Ʉ پɃناسهی ر-3
ــانی  ــاریکراو ئهنجامــدەدرɄت ƿه رɄگــای بهکارھɃن ــازاڕکردنی بهرھهم و کاƹــ�یهکی دی رەواجپɃــدان و بهب

 ) 13، 1998کهناɃǄکی تهƿهفزیۆنی بۆ به ئامانج گهیشتنی ئهو چا�ƹکیهی(صفوت ، 
                                                                                                                          

ــۆنی  مɃــژووی ریکƽــ؊می تهƿهفزیــۆن ƿه جیھــان وھه ریمــی کوردســتان - 4 :یهکهم ریکƽــ؊می تهƿهفزی
کاتɃک ƿه کهناɃǄکی ناوخۆیی نیۆیۆرک ƿه کاتی پهخشکردنی یـاری (بهیسـبۆڵ)   ١/٧/١٩٤١دەگهڕɄتهوە بۆ  

دۆ�ƹر بوو،ئهم دەستپɃکه بـوو به وەرچهخانɃـک   ٤چرکهیی نیشاندرا،که تɃچوەکهی تهنھا    ١٠ریکƽ؊مɃکی  
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ƿهئاست برەو پهیداکردنی بایهخی ریکƽ؊م زۆرɄک ƿه کۆمپانیاکان ھاتنه پɃش بۆ ریکƽـ؊م ƿهوانه (کۆگـای 
گامبل)( پان ئهمریکان بـۆ فرۆکهوانـی)( کۆمپانیـای فیرسـتۆن بـۆ تـایه) دوای ئهم قۆنـاغه و پɃزانینـی 
کۆمپانیا بهرھهمھینهکان ƿهھهمبهر کاریگهری ریکƽ؊می تهƿهفزیۆنی دامهزراندنی (ئاژانسـی ریکƽـ؊م) ی 

)   ھهرچی پهیوەسته بهو�ƹتـانی ئهوروپـا دوای جهنگـی 69ص 2010(پیتر شاندور،   ١٩٤٨بوو ƿه ساǄی  
 ١٩٥٤دوەمی جیھانی ریکƽ؊می تهƿهفزیۆنی برەوی پهیداکرد ƿه و�ǅتانی عهرەبی بـۆ یهکهم جـار ƿهسـاǄی 

ƿه ماوەی پرۆگرامɃکـی تهƿهفزیـۆنی   ƿ١٩٦٠ه تهƿهفزیۆنی مهغریب ریکƽ؊می بازرگانی نیشاندرا  ƿه ساǄی  
ƿه مـاوەی یهک کـاتژمɃر پرۆگرامـی  ١٩٩٠) خوƿهک ریکƽـ؊م ھهبوو،بهǅـ�م ƿهسـاǄی ٩یهک کاتژمɃری تهنھا (

) خوƿهک ریکƽ؊م دادەبهزی. یهکهم ریکƽ؊می بازرگانی به کوردی بۆ سـابوونی (عتـور) ƿه ١٩تهƿهفزیۆنی (
کرابوو، ƿهسا�ƹنی شهست ئـافرەتɃکی خهǄکـی سـƼیمانی بهنـاوی (شـیرین عـادل) به شـɃوەی   ١٩٥٩ساǄی  

وɄنهی رەنگاورەنگ (پۆسکارت)،ریکƽ؊می بۆ رۆنی (یاسهمین) دەکرد،به�ǅم مɃژوویهکـی دیـاریکراو نـیه 
ــتان،بهربӂ؊وترین مɃـــژووی ریکƽـــ؊م دوای ســـاǄی  ــۆ ریکƽـــ؊می خۆمـــاǄی (ƿۆکـــاǄی) ƿه کوردسـ  ١٩٩٠بـ

ــیچ  ــتان ھ ــوە،ƿه کورس ــامه ب ــɂ بهرن ــت،زۆر ب Ʉین بکرƿــۆ ــوانراوە پ ــتا نهت ــا ئɃس ــتیپɃکردوە،به�ǅم ت دەس
بنهماییهکی زانستی نهبووە،زۆرجار کاریگهری نهرɄنی ƿهسهر رەفتار و میزاج و تـاکی کـوردی ھهبـووە. 

  )75، 2013(عوسمان، 
ــی ریکƽــ؊می تهƿهفزیــۆنی:-5 ــهرەکی ƿه ژیــانی رۆژانهمانــدا ƿه ڕووی گرنگ ــ؊م بــۆته بهشــɃکی س ƽریک

کۆمه�ƹیهتی وئابوری و سیاسی ، چونکه ئɃمه وەک تاکهکانی کۆمهƿگه بهگشتی بهکـارھɃن و بهرھهمـɃن 
و بازرگانان و بریکار پɃویستیمان پɃیهتی . بۆئɃمهی بهکارھɃن ریکƽ؊م پɃویستییهکی گرنگه بۆھɃنانهدی 
ئامانجهکانمــان ƿهتɃربــوون ، چــونکه زانیــاری پɃویســتمان پɃدەبهخشــɃت و بهتهواوی ئاشــنامان دەکــات 
بهباشترین جۆری کا�ǅکان و خزمهت گوزارییه نیشاندراوەکان ، ƿهگهل تایبهتمهندی و نرخی ئهو کا�ǅیانه 

 )33.ص 2009(ناصر،  . و شوɄن و ناونیشانیان
 
  گرنگترین پرەنسیپه سهرەکیهکانی ئامادەکردنی ریکƽ؊م  ƿهتهƿهفزیۆن-6

پɃویســته وɄــنهو نیگــاو ھƼɃکــاری بهفراوانــی بهکاربھɃنرɄت،تــازۆرترین توانــای دەربــرین بۆریکƽــ؊م :
 ɂکــانی تــر بهبــ�ƹهگهڵ کاƿ ــ�که وبهراورد کردنــیǅهخاســیهتهکانی کاƿ دروســت بکــات، ســوود وەرگــرتن
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ناوھɃنانی مارکهی کا�ƹکانی تر،سادەوساکاری وداھɃنهری ƿه خستنهڕووودارشتنی ریکƽ؊می تهƿهفزیۆنی 
 ، ɂــ ــانهی کهپɃویســت دەب ــɂ ســنوورجگه ƿهوکات ــۆدوورکهوتنهوە ƿهشــɃوازی گاǄتهجــاری ب ــدان ب Ǆھهو،
چوارچɃوەیهکی واقیعیانه وجɃگهی باوەربۆبینهردروست بکات کهزۆرتـرین کـاریگهری ھهبɃت(حمـدي، 

  )  67.ص 2016
چهنـد تـوخمɃکی سـهرەکی ƿه پɃکھـاتهی ریکƽـ؊می :تهƿهفزیۆنییداتوخمه سهرەکییه کانی ریکƽ؊م ƿه -7

تهƿهفزیۆنییدا ھه ن، کهوا ھهر توخمɃکیان خوازراوبن یان نهخوازراو، پɃویسته بهکاربھɃندرɄن. ھهموو 
 .ئهو توخمانه گرنگن بۆ ھɃزی ریکƽ؊می تهƿهفزیۆنی

پɃویسـته ریکƽـ؊م ƹـ�یهنی کهم ھهنـدɄک سـۆزی بـۆ بیـنهر تɃـدابɃت. بهبـآ   :ھهست و سـۆز جو�ƹنـدن  -1
تــوخمی ھهســت و ســۆز جو�ƹنــدن، بیــنهر بهبــآ دەنگــی ƿهســهیرکردنی ریکƽــ؊مهکه دەردەچɃــت و ƿــɂ ی 
دادەبرɄت. ھهر بۆیه نهبوونی ئهم تـوخمه ƿه ریکƽـ؊می تهƿهفزیۆنـدا ھۆکـارɄکی سـهرەکییه بـۆ گـۆرینی 

 .کهناǄی تهƿهفزیۆنی
پɃویسته ریکƽ؊م به تهنھا ƿهرɄگهی ڤیدیۆوە توانای گهیاندنی پهیامی ریکƽـ؊مهکهی ھهبɃـت و   :ڤیدیۆ-2

ــا  ــت بیگهینɃــت.  وات Ʉــ؊مهکه دەیهوƽــت کهوا ریک Ƀــایه ب ــزو مان Ƀگــری ئهو ھǄئهو ڤیــدیۆیه به تهنھــا ھه
ــگ ــاوکردن و چــاوەرɄکردنی دەن ــɂ رەچ ــɂ بهب ــامهکه تɃپهرɄن ــ؊مهکه پهی ƽــته ریک  .(Audio) پɃویس

ریکƽ؊مهکه پɃویسته ƿهرɄگهی ڤیـدیۆوە ھهمـوو زانیـاریه پɃویسـتیهکان پیشـانبدات، چـونکه رەنـگه تـۆ 
دەنگهکهت گرتبɃتهوەو بهتهنھا بینین رۆÞƿ ببینɃت و وا ɂƿ ی تɃبگهیت که ریکƽ؊مهکه پهیوەنـدی بهچـی 

 .یهوە ھهیه و باسی چی دەکات
ئهو بیرۆکهیهی کهوا بهسهر ڤیدیۆ ƿه ریکƽ؊می تهƿهفزیۆنیدا جɂ بهجآ دەکرɄـت، به (Audio) دەنگ-3

ھهمان شـɃوە پɃویسـته بهسـهر دەنـگ ƿه ریکƽـ؊می تهƿهفزیۆنیـدا جـɂ بهجـɂ بکرɄـت. دەنـگ پɃویسـته 
خاوەنی ھɃزی خۆی بɃت. پɃویسته دەنگ ھهǄگری ھهموو ئهو زانیاریانه بɃت که ریکƽـ؊مهکه دەیهوɄـت 
بیگهینɃت و چاوەروانی ڤیدیۆ (بینین) نهکات. دەنگ و ڤیدیۆ، پɃویسته ھهریهکه خـاوەن ھɃـزی خـۆی 
بɃت و بهنیتی یهکتر تهواو کردن، دروست نهکÞین. رەنگه دەنگ ببɃته پرکردنهوەی توانای کهمی بینین، 
دوای ئهوەی ڤیدیۆ دوا توانای خۆی بهکاردɄنɃت، به�ǅم سوودی زیاتری ھɃزی دەنگ بهتهنھا ƿه ریکƽ؊می 
تهƿهفزیۆنیدا بۆ ئهوەیه کهوا پانتایی وەرگرو کریـار زیـاد بکـات و بـرەو بهبهرھهمهکه دەدات و فـرۆش 
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زیاد دەکات. بۆیه پɃویسته دەنگهکه ڕوون و رەوان و زمان پاراو بɃت.  بهشـɃوەیهکی گشـتی پɃویسـته 
ƿهریکƽ؊مɃکی تهƿهفزیۆنی بهتهواوی تɃـبگهین ئهگهر بɃـت و چاومـان بنـوقɃنین یـان سـهیری نهکهیـن و 

 .تهنھا گوێ ی بدەینه ریکƽ؊مهکه
واتا بهھاوتهریبی ƿهگهÞƿ یهکتردا رۆیشـتنی   :ھاوکات بوون و ƿهگهÞƿ یهکهوە بوونی ڤیدیۆ و ئۆدیۆ-4

ڤیدیۆ و دەنگ بهیهکهوە. پɃویسته ƿه ریکƽ؊می تهƿهفزیۆنیدا، ئهوەی دەبینـین ئهوەش ببیسـتین یـاخود 
ــارچهیی وەک  ــان و یهک پـ ــۆƿی و گونجـ ــدو تـ ــɃوازە تونـ ــین. ئهو شـ ــتین ئهوەش ببینـ ئهوەی دەیبیسـ

 .زنجیرەیهک دەداته ریکƽ؊مهکه
داواکردن بۆ کÞین، واتـا شـوɄن و ناونیشـانی بهرھهمهکه .(Call To Action) داواکردن بۆ کÞین-٥

بهئاسانی به بینهر بɃƼیت وƿهبیرنهکهیت، چونکه ئهمه ھۆکاری سهرەکیه کهوا دەویسترɄت ریکƽ؊می بـۆ 
بکرɄت. داواکردن بۆ کÞین یان داوا ɂƿ کـردن و پـɂ ووتـن به وەرگـر بـۆ چـۆنɃتی کÞینـی بهرھهمهکه و 

دوا نهکهویت...ئɃســتا پهیوەنــدی بــکه به  -دەســتکهوتنی. چهنــد دەســتهواژەیهکی بــاو بهکاردɄــت وەک:
 وھهر ئهمــرۆ ســهردانی نــازەمۆÞƿ بکهوھهرئɃســتا ســهیری ویــب ســایتی ١٢٣٤٥٦٧٨ژمــارە تهƿهفــۆنی  

www.greenland.com ــتت ــتدایه.ئهگهرنهما ƿهدەس ــارەیکی دیاریکراوƿهبهردەس ــا ژم ــکه. وتهنھ ب
 دەچɂ. وƿهریکƽ؊می تهƿهفزیۆنـدا زیاتروشـهی تۆیـان ئɃـوە بهکـاربɃنه ƿهجیـاتی ووشـهی مـن یـان ئـɃمه

 )2019،68(جƽ؊ل، 
 

  ركاربهفتاری كÞینی بهر رهكانی سهرییهكاریگهههۆكار -8
  ركاربهفتاری كÞینی بهر رهكانی سهرییهكاریگهههۆكار: مهكهی

ناڕوونɃكی هكهوǄی شـــــــاراوهههبهســـــــتیوهپههكهǄوɄستɃكهههǄكۆمههƿهفتار:بریتیی رهپɃناســـــــه-1
ــته ــی ناكرɄتهه، كوخۆیهراســـ ــههوشـــ ــههنها ƿتـــ ــهحاǄـــ ــهوهتی توɄژینـــ ــهی هـــ كی ناوههرموو كاریگـــ

 ).23: 2003كان.(اƿسƼمي، كییهرهوده
ری شــــــكهری كاǅــــــ� یــــــاخود پɃشكهمهɃنهرههبههكیهســــــتهبهو مهر:ئــــــهكاربهی بهپɃناســــــه -2

ن كـهری كاردهبواری بازاڕگـهƿـهن كهوانهمووئهرچاوی ههبهدا، یاخودƿهوǄی بۆئههههكهكتگوزارییهخزمه
  ).13:  2008(عمر،
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وخۆ راستههكان كر تاكهسهبیندرɄت ƿهدههكهفتارɄكرههǄ: كۆمهƿههر: بریتییكاربهفتاری بهی رهپɃناسه  -3
ی وانـهكارهɃنانیان، یـان ئهكان، یـاخود بـهئابوورییـههتگوزارییستهɃنانی كا�ǅو خزمهدهستن بۆ بهǄدههه

كانیــان. (اكــرام، فتارهپɃش رههختبÞیــارɄكی پɃشــوهرگرتنــی دوای وه�ǅم ƿــهتی، بــهپɃویســتیان پɃیــههك
2009  :69 ( 

فتـاری ره.1هبریتیین ƿـهكهشـكردووفتـاری كÞینـی بۆدووجۆردابهره:  فتاری كÞینكانی رهم: جۆرههدوو
  فتاری كÞینی خۆڕسك (بɂ پƽ؊ن).ره-2كÞینی پƽ؊ن داڕɄژراو

ڕɄت پــهɃǄك قۆنــاغ تɃدهكۆمــهفتــاری كــÞین بهدا رهتــهم حاǄهفتــاری كÞینــی پƽــ؊ن داڕɄژراو:ƿــهم: رهكــهیه
 كان.ی زانیارییهوهكۆكردنه-2كان. دوای زانیارییهڕان بهگه.ƿ :1ههبرتییهك
یی كردههســتان بــهه-5ی باشــترین.وهǄبژاردنی جɃگــرههــه-4كان. ســتهردهبههنگاندنی جɃگرǄســههه--3

 ی كÞین.دوای پرۆسههنگاندن Ǆƿسههه-6ی كÞین. پرۆسه
فتــاری كÞینــی خۆڕســك دوای رهڕانی بــɂ شــومار بــهفتــاری كÞینــی خۆڕســك (بــɂ پƽ؊ن):گــهم: رهدووه

كـانی كـÞین ر بÞیارهسـهدوای چاوخستنهڕان بـهم، گهی بیستهدهنجاكانی سهتای پهرهبۆ سههوڕɄتهگهده
دوای بینینـی ریكƽـ؊مɃكی هی بۆ ماركɃتɃك، ƿوهژوورههدوای چوونهگرێ ƿریدهوخۆ وهر راستهكاربهبههك

( م جۆرهبɃـت ƿهزۆر خɃرا دههختی پɃش وهوهرگرتنی بÞیاری كÞینی بɂ بیركردنه، قۆناغی وهبӂ؊وكراوه
  ) 124, 2014أبراهيم,

  فتاری كÞین:ر رهكانی سهرییهكاریگههم :هۆكارهسɃی 
م ســـɃتی بـــهی كهكرɄـــت پɃناســـه).ده194-193: 2008ســـɃتی: (عبیـــدات، هۆكـــاری كه م:كـــهیه

موو شــت دیــاری هــههوئهكههوی ناوهروونییــهدههندییتمهت و تایبهو ســیفهƿــههبكرɄت: بریتییهیشــɃوه
كی ناوههموو ئاگادارییر ههرامبهبهبɃت ƿهفتاری دهوتی تاك و رهǄسوكهر ههسهی ƿهوهنگدانهكات و رهده

دا بۆمـان روون یهم پɃناسـهوام.ƿـهردهكی خـوƿی بهیهشـɃوهبههی تیایداییـهو ژینگهكانی ئـهكییهرهو ده
ɂǄ سـیفاتی كۆمـههƿهنها بریتییسɃتی ته:كهƿههسɃتی بریتییكانی كهكییهرهسههندییتمهتایبههكهوبɃتهده

ــاوه ــهخۆی وهنــ ــو بــ ــیفكــ ــاوهتی وهههاو ســ ــۆ مــ ــراو بــ ــهیی، ƿهرگیــ ــنایی ئهســ ــههمانر رۆشــ م ئــ
كان، كان، بیرۆكـهر شـتهرامبهبهكانی تاك ƿهǄوɄستهو ههر ئاراستهسهبɃت ƿهری دهكاریگههندییانتمهتایبه

  .كانتگوزارییهكا�ǅكان، خزمه
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ــهرههبɃتســɃتی دهها كهروههــه ــهو نیشــاندانی وهنگدان ــهجیاوازیی ƿ ــاك ــهكانی ت ــهنɃو تاك دا، و كانی دیك
Ǆكو واو، بهكی تهیهشɃوهتی Ƀƿكچوو بهسایهدوو كههوهۆی دۆزینههكان نابɃتخۆی تاكهكانی ناوهتهسیفه

  واو.تهنزیك ƿههڕɄژتی بهسایهی كهوههۆی دۆزینههبɃتده
ــهههۆكار م:دووه ــههكان: هۆكاردیمۆگرافیی ــگ دهدیمۆگرافیی ــی زۆر گرن ــنن ƿكان رۆɃǄك ــههبی ی وهدۆزین

های نــدهزوچهگه، ئایین،رهن، پیشــهمــهكــو داهــات، تهر؛ وهكاربــهرگرتنــی بÞیــاری كÞینــی بهی وهپرۆســه
: 2008رگرتنـی بÞیـاری كـÞین. (جـواد،  ر قۆناغɃكی وهههرن ƿهكاریگههكان كدیمۆگرافییههگۆڕاوƿههدیك
93.(  

ر، درك پɃكردن،  كو پاǄنهگرɄت وهخۆ دهرو هۆكار ƿهɃǄك فاكتهكان:كۆمهسایكۆƿیژییهه هۆكار م:سɃیه
كی زۆر  یهشɃوهش بهته م بابهكان و بÞواكان، و ئه كان، ئاراسته فɃربوون، پɃداویستییه

گات و كان تɂ دهو كات هۆكاره بɃت بیزانɂ، ئه پیاوی بازاڕ دههی كو شتهرونناسی و ئه دههبهستیوهپه
سان یاخود  گرنگی كههپɃدانی جɃی ئاماژه وهبɃت. ئه دهه ورهركابه ر بÞیاری كÞینی بهسهی ƿهوه نگدانهره 

چا�ƹكی بازاڕكردن، ه ستدار بیوهɂǄ زانستی پهكۆمه هب هكتیمی بازاڕكردن رɄكخراوه 
  ). 176 , ص2004 ..حمدم(. و چا�ƹكییه وتنی ئه ركه بۆ سهه رتیدهیارمهه چونك

  

 وه توɄژینه  نامهیینكرده م: باسی سɃیه 
  كهوه نجامدانی توɄژینه كانی ئه م :ڕɄكاره كهیه

ر بـۆ بـه  یانگرɄتـهر دهتـوɄژه  ی كـهو رɄگـا و رɄبازانـهمووئههه  ƿه  بریتیه  وهكانی توɄژینهدانیهمه  رɄكاره 
كـانی باره و بوارهقـه ستنیشـانكردنی جـۆر و میتـۆد و نموونـهتی دیاركردن و دهرووی و چۆنیه  خستنه
كار بـه  ی كـهو یاسـایانهئـه  ی زانیاری و ئامـاری وهوهی كۆكردنهرستهرایی كهرهها سهروههه  وهتوɄژینه

تی یارمـه خۆی كه ت بهمیتۆد و رɄكاری تایبه یكی زانستی پɃوتسی بهوهر توɄژینههاتوون .بɃگومان هه
سـت هɃنـانی دهبـۆ به گرنگـه شـهم بهكی زانستی ئـهشɃویه  به  وهنجامدانی توɄژینهدات بۆ ئهر دهتوɄژه

 . وهنجامدانی توɄژینهبۆ ئه م میتۆد و رɄكارانهند بɃت بهر پابهتوɄژه كه وهئامانجی توɄژنه
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  وهكانی توɄژینه رووی زانیاریهی فۆرمی راپرسی وخستنه وه م: شیكردنه ه دوو 
ك هريهههƿ  هيهوهم توɄژينهى ئه كانی نموونهگشتييهزانياريي -: گشتیم : زانیارییهكهری یه وه ته 2-1
ƿت:ه وه ى خوارهمانهɄكدɃپ 

  
  ه وتوɄژینه ی مشته زی گهره2-1-1

  هوكاته ڕوون دهكهوهی توɄژینهزی نموونهگه)  ره  1ی  (خشته
نـــــدی یوهپههƿریـــــدان ورۆژانهوروبهدهƿهی وانـــــهموو ئههـــــههبرهریكهز كاریگهگـــــهگـــــۆراوی ره

ری م گۆڕاوگاریگـهكاندا،ئـهوهتوɄژینهƿههیتی خۆی ههگرنگی تایبهم گۆراوهئهƿیان ،بۆیهگهƿههوكارɃƿكدای
، وهكاتـهی بیردهكـهزهگهپɃی رهرتاكɃك بههههɃنرɄت ، چونكهست دهدهبهی كهوزانیاریانهر ئهسهƿهیههه

ربگرɄـــت زی نɃرومـــɂ وهگـــهردوورهداههوهنجامـــدانی توɄژینهكاتی ئهرƿـــهر توɄژهســـهƿهپɃویستهبۆیه
ی كان . نمونــــــــهنجامــــــــهئهكان وجیــــــــاوازی ƿهزانیارییــــــــهســــــــتهɃنانی جیــــــــاوازی ƿهدههبۆی

ــهگــهردوورهههƿهوهتوɄژینه ــرو مــɂ پɃكــدیت ب Ƀــهزی ن ƿ كɄــهگهدارههیم خشــتهجۆر ƿ ــر Ƀــهزی ن ی نمو ن
ــه)ɃƿتــــــــــــــوɄژه250(وهتوɄژینــــــــــــــه ی ڕɄژه)ɃƿتــــــــــــــوɄژراو بــــــــــــــه500كۆی (ران ƿــــــــــــ

كۆی ران ƿـــه)ɃƿتـــوɄژه250(وهی توɄژینـــهنمونـــهزی مـــƿ ɂهگـــهرداڕهرامبهبههɃنɃت،ƿه%)پɃكده50(
و هم خشـتهین ƿـهرنج  بـدهر سـهگـهئ . حیاوازی نیـهكـه%)پɃكدɄت،رɄژه50ی (ڕɄژه)ɃƿتوɄژراوبـه500(

یركردنی ڕɄكƽـ؊می هزنɃرومɂ بـۆ سـهگـهردوورهوɄت جیا وا زی نɃوان ههكهر دهبۆمان دهوهرهی سهوɄن
ƿ هكهبازرگانیƿكن . هك یهكانوهكوردیهئاسما نیهنا 

  

 % دووبارەبونهوە  ڕەگهز

 %50.0 250 نɃر

ɂ50.0 250 م% 
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  :وهی توɄژینه نی نمونه مهته - 2
 وهكاته ڕوون دهكهوهی توɄژینهنی نموونه مه)ته 2ی (خشته

 % دووبارەبونهوە تهمهن 

18-27 159 31.8% 

28-37 121 24.2% 

38-47 107 21.4% 

48-55 113 22.6% 

 500کۆى گشتی                      
 

100.0% 

ی رɄژهبهه)سـاƿیدای27-18نɃوان(نیان ƿهمهتهوهی توɄژینهی نموونهوɄت زۆرینهكهردهدادهیهم خشتهƿه
ی رɄژه) سـاǄیدان بـه37-28نɃوان (نیان ƿـهمـهی تهوانـههائهروه، ههرگرتـوهمی وهكهیهی  %)پƼه8،31(
ــه6،22( ــهی دووه%)پƼــ ــه�ƹم ئهمدایه،بــ ــهی تهوانــ ــهمــ ــه55-48نɃوان (نیان ƿــ ــاǄیدان بــ ی رɄژه) ســ
%) 21.4ی (رɄژهبهه)سـاƿیدای47-38نɃوان (نیان ƿهمهی تهوانهچی ئهمدادɄت،كهی سɃیه%)پƼه2،24(

نیان نɃـوان مهتهنجان پɃكدɄت كهتوɄژی گهƿههكوهی توɄژینهنمونه  زۆرترین  ی  . نزیكهمدایهی چوارهپƼه
  ساǄیدایه.  )37-28و() 18-37(

  وه: ی توɄژینهئاستی خوɄندنی نمونه -3
  وه كاتهڕوون ده كهوهی توɄژینه)ئاستی خوɄندن نموونه3ی (خشته

 % دووبارەبونهوە خوɄندن ئاستی 

 %6.4 32 تیڕهبنه
 %9.6 48 یی ئاماده

 %30.6 153 دیبƼۆم 

 %37.4 187 بكاƿۆریۆس 

 %9.4 47 رماسته
 %6.6 33 دكتۆرا 
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 %100.0 500 کۆى گشتی 

بكƼۆریۆسـیان ی  ی بروانامـهوانـههئكهكهوهی توɄژینهی نمونـهوɄت زۆرینـهكـهر دهدادهیهم خشـتهƿه
ــهیههه ــه%) به37.4ی (رɄژهبـ ــهی یهپƼـ ــت، ههكـ ــههائهروهم دɄـ ــاوهوانـ ــهی خـ ــۆمن ن بروانامـ ی دبƼـ
ی ڕɄژهین بـهی ئامـادهǄگریبروانامـهن ههی خاوهوانهچی ئه، گهمی گرتوهی دووه%) پƼه30.6ی(رɄژهبه
چی ،كـهمدایهی چوارهپƼـه%) ƿه9.4ی (ڕɄژهر بـهی ماستهن بÞوانامه، خاوهمدایهی سɃیهپƼه%) ƿه9.6(

تی رهی بنـهن بروانامـه،خاوهمدایهی پɃنچهپƼه%) ƿه6.6ی (ڕɄژهی دكتۆران بهن بروانامهی خاوهوانهئه
ی م چین وتوɄژانهزیاترئهخات كهردهبۆمان دهو رɄژانه، ئهر گرتوه%) وه6.4ی (ڕɄژهیان بهمترین پƼهكه

كانی خوɄنـدن هی ئـا سـتهوهپɃشـهƿ كاƿۆریۆس ودبƼـۆمنی  بـهن بÞوانامهخاوهوهیان پÞكردۆتهكهفۆرمه
ƿ ، نɄمهیركردن و گرنگدان بهڕووی سهد؊ƽكɄو  ئه ، چونكهرانی نییهی نیگهش مایهوه،ئه كانهبا زرگا نیهڕ
  نرɄت. دادهǄگهسانی ڕۆشنبیروهۆشیاری نɃوكۆمهكهبهتوɄژه

 وه:ی توɄژینه تی نمو نه �ƹیه باری كۆمه -4
  وه كاتهڕوون دهكهوهی توɄژینهتی نموونه �ƹیه)باری كۆمه 4ی (خشته

 % دووبارەبونهوە بارى کۆمه�ǅیهتی 

 Ǆ 167 33.4%ت سه

 %53.6 268 خɃزاندار

 %10.8 54 وهجیابونه

 %2.2 11 ژنبɃوه

 %100.0 500 کۆى گشتی 

تی �ƹیــــــــــــهكۆی گشــــــــــــتی ɃƿتــــــــــــوɄژراوان بــــــــــــاری كۆمهداƿهیهخشــــــــــــتهم ƿــــــــــــه
ــه ــههوكه)یه268(خɃرزانداربــ ــاتوه53.6ی(رɄژهبــ ــه%) هــ ــاتر ƿــ ــدار زیــ ــهنیوه، خɃرزانــ ی ی نممونــ

، م هــاتووههی دووهپƼـه%) 33.4ƿی(رɄژهبــهوهكه)یهƿ)167ت بـهكاتɃكداســههɃنɃت، ƿهپɃكـدهوهتوɄژینه
ژن تی بɃـوه�ƹیـه، بـاری كۆمهم  هـاتووههی سɃیهپƼه%) 10.8ƿی(رɄژهبهوهكه)یه54(وهچی جیابو نهكه
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ــه ــهوهكه)یه11(ب ــه%)  2.2ƿی (رɄژهب Ƽــوارم هاتوهپ ــههی چ ــهك Ƽــوه، كهی وهمترین پ ــهواتهرگرت ی زۆرب
نیان نɃـوان مـهتهوهǄگای توɄژینهكۆمهچونكهش ئاسایهمهخɃزاندارن ئهكهوهستنیشانكراوانی توɄژینهده

)18-55ƿــا ــهزۆربهه) سـ ــ�تی ƿـ ــهنهمهم تهی هاوƹـ ــردوهداهاوسـ ــ، ركیریان كـ ــهئـ ــهنجا مـ ڕوونی هكان بـ
ــدار چرهڕووكهخاتهدهوهئ ــهســی خɃرزان ــان رهگ ــهز نɃری ــدانی هی ســهز مــɂ ڕا دهگ Ƀیركردن وگرنگــی پ
كانی خɃرزان و هپɃدا ویستیهكهوهرɄنتهبگهوهشی بۆ ئهكههۆكا رهنگه، رهكان زیا ترهبا زرگا نیهڕɄكƽ؊مهب
  Ǆت .هسی سهل كهگهراود ƿهبهبهسی خɃرزاندار زیا ترهك

  وه: ه ى توɄژينه جɃبوو نى نموونشوɄنی نیشته  -5
  وهكاته ڕوون دهكهوهی توɄژینهجɃبوون نموونه)شوɄنی نیشته 5ی (خشته

 % دووبارەبونهوە نیشتهجɃبوونشوɄنی 

 %30.0 150 وɃƿر هه

 %30.0 150 سɃƼمانی 

 %26.0 130 دهۆك 

 %14.0 70 بجهƿه هه
 %100.0 500 کۆى گشتی 

شــداریی ســی و بهردۆخی ژیــانی كهســهژین بهكان تیایــدادهی تاكــهتیــه�ƹیهكۆمهو ژینگهریی ئــهكاریگـه
ــهƿه ــهوماوهبهندهژیاندا،بهكانی كای ــهی كهی ــوɄن و ژینگهكان ƿهتاك ــهدادهیهوش ــهودهوهمɃنɃت و ژɄن . چاب

و ژیـــانكردن وهمانـــه،بۆیهنییهدهكردنی ژیـــانی مهǄـــدان و پɃـــادهر ههنـــدی ســـهƿبهشـــار مهی كهپɃیـــه
كۆی دا ƿـهیهم خشتهیان. ƿهوهكان وچۆنɃتی بیركردنهفتاری سیاسی تاكهرڕهسهƿهیهری ههتیایدا،كاریگه

،وسـɃƼمانی %) هاتووه30ی (رɄژهبهكه)یه150(هوɃƿر بجɃبببوون ههگشتی ɃƿتوɄژراوان، شوɄنی نیشته
%) 26ی (رɄژهبهكه)یه130(كاتɃكدادهۆك به، ƿه%) هاتووه30ی (رɄژهبهكه)یه150(بههمان شɃوههبه

ــاتووه ــهه ــههبجƿهچی هه، ك ــهكه) یه70(ب ــاتووه، ده14ی (رɄژهب ــه%) ه ƿ ــین Ƽــوانین ب ــوینی ت ڕووی ش
ــهنیشــته ــاش ƿهكهوهی توɄژینهحɃبوون نممون ــارى دهكــهوهǄگای توɄژینهكۆمــهگۆزارشــتɃكی ب كات ،زانی
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ــوɄژینهوەکه دەیــانگریتهوە وەک: پارɄزگــاى  ــارەى ناونیشــان، ئهو پاریزگایــانهى کهســنورى ت گشــتى ƿهب
ی رɄژهƿه ههرɄمــى کوردســتان، بــهبجــهƿهههوɃƿــر، پارɄزگــاى ســƼیمانى، پاریزگــاى دهــۆک ، پاریزگــاى هه

ــه ــاو ƿــ ــوان(خۆ دهگونجــ ــان نɃــ ــɂ،  تهمهنیــ ــرو مــ ــى ههردوو رەگهزى نɃــ ) 55-18گرɄــــت وەرگرتنــ
  ،کهههموو ئاستهکان خوɄندن دەگرɄتهوە. ساǄیدایه

  كانكوردیه ئاسمانیه ناƿه كهریكƽ؊می بازرگانی ƿه ت به پرسیاركانی تایبه م :ه ری دوو ه وه ت
  كان  هكوردیهئا سما نیهنا ƿهو كه رهو به ره ر بهما وهی جه ئارا ست )2ی (خشته

  درɄنهنیشان د
  

کۆدی پرسیارەکان 

 زۆر هاوڕانیم 

 

 هاوڕا نیم 

 

 دǄنیانیم 

 

 هاوڕام

 

 زۆر هاوڕام 

 

 ناوەندی  
 ژمɃریاری 

 �ƹدانی پɃوانهیی 

ڕɄژەى 
ƿهگهǄبوون 

 

  

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

%       

T3.1
 

89
 

17.8%
 

94
 

18.8%
 

79
 

15.8%
 

109
 21.8%

 

129
 25.8%

 

3.19
 1.455

 63.80%
 

T3.2
 

94
 

18.8%
 

86
 

17.2%
 

81
 

16.2%
 

128
 25.6%

 

111
 22.2%

 

3.15
 1.431

 63.04%
 

T3.3
 

89
 

17.8%
 

81
 

16.2%
 

76
 

15.2%
 

124
 24.8%

 

130
 26.0%

 

3.25
 1.450

 65.00%
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T3.4
 

119
 23.8%

 

112
 22.4%

 

99
 

19.8%
 

81
 

16.2%
 

89
 

17.8%
 

2.82
 1.422

 56.36%
 

T3.5
 

84
 

16.8%
 

85
 

17.0%
 

97
 

19.4%
 

121
 24.2%

 

113
 22.6%

 

3.19
 1.399

 63.76%
 

T3.6
 

87
 

17.4%
 

83
 

16.6%
 

98
 

19.6%
 

118
 23.6%

 

114
 22.8%

 

3.18
 1.408

 63.56%
 

T3.7
 

85
 

17.0%
 

97
 

19.4%
 

87
 

17.4%
 

111
 22.2%

 

120
 24.0%

 

3.17
 1.425

 63.36%
 

T3.8
 

84
 

16.8%
 

87
 

17.4%
 

79
 

15.8%
 

133
 26.6%

 

117
 23.4%

 

3.22
 1.415

 64.48%
 

T3.9
 

84
 

16.8%
 

66
 

13.2%
 

60
 

12.0%
 

159
 31.8%

 

131
 26.2%

 

3.37
 1.426

 67.48%
 

کۆى گشتی 
 

                    

3.17
 1.43
 

63.43%
 

 ƿژهوهبونهدا دووبارههم خشتهɄوانهدی وناوهی سهی رɃدانی پ�ƹریاری وɃـژهندی ژمɄهی و رƿ بوون گـهیǄ
ــهƿه ــانی كهكاریگ ــ؊می بازرگ ƽهری ریكǄــمانییهنا ــهكان ƿهكوردییهئاس ــهر رهس ــ�ی نموون ƹ ینÞــ ــاری ك ی فت

ی ڕیکƽ؊مه بینراوەکان ƿه ڕیکƽ؊مه بیستراو و بÞگهƿهوهی توɄژینهی نمو نهوه. زۆرینههكاتهروندوهتوɄژینه
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ــاترە، ویارمه ــان زیــ ــان کاریگهریــ ــدهچاپکراوەکــ ــهرهتیــ ــهوهبۆ تاقیكردنــ ــ�ی گونجاو،بــ ی رɄژهی كاǅــ
كانی ندییـهتمهموو تایبهی ریكƽـ؊می بازرگـانی هـههابرگـهروهرگرتووه،ههمی وهكـهی یه%)پƼه67.48(

كان ی ریكƽ؊می بازرگانی بینراوهمدادɄت.وبرگهی دووهپƼه%) ƿه65.00ی (رɄژه، بهوهروون ناكاتهكا�ǅكه
و مدایهی سـɃیهپƼـه%) ƿه64.48ی (رɄژهش بكـات، بـهبɃشـكهی كا�ǅكهبارهكی جوان ƿـهیهتوانɂ وɄنهده

ــهبرگــه ــهی وɄن ــۆ كراوهو كا�ǅیــهی ئ ــراوی ب ــانی بین ــهی ریكƽــ؊می بازرگ ƿــه ــهم تاماوهیاد ناك كی دوورو ی
ــه ــهدرɄژƿــــ ــهدواین پƼــــ ــه%) .  ƿه56.36ی (رɄژهدɄت بــــ ــنای ئــــ ــهو ئهژɄررۆشــــ ــهنجامانــــ م ی ƿــــ

ل كۆی كشتی گه)ƿه1.43یی()و�ƹدانی پɃوانهƿ)3.17هندی ژمیریاری بریتیهڕوو، ناوهتهداخراوهیهخشته
  .ند دایهئاستɃكی ناوهی ƿیكرتی ƿهكریت بɃǃن پɃوانهش دهمه%) به63.43(گاتهدهǄبوون كهگهƿه

  درɄنه كان نیشان دهكوردیهئا سما نیهنا ƿهو كه رهو به ره ر بهما وهی جه ئارا ست )2ی (خشته

کۆدی پرسیارەکان 
زۆر هاوڕانیم  

 

هاوڕا نیم 
 

دǄنیانیم
 

هاوڕام
زۆر هاوڕام  

 

ناوەندی  
  

ژمɃریاری
 

�ƹدانی پɃوانهیی 
ڕɄژەى ƿهگهǄبوون 
 

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

T3.10
 

72
 

14.4%
 

73
 

14.6%
 

59
 

11.8%
 

142
 28.4%

 

154
 30.8%

 

3.47
 1.423

 69.32%
 

T3.11
 

137
 27.4%

 

144
 28.8%

 

69
 

13.8%
 

76
 

15.2%
 

74
 

14.8%
 

2.61
 1.408

 52.24%
 

T3.12
 

63
 

12.6%
 

65
 

13.0%
 

51
 

10.2%
 

174
 34.8%

 

147
 29.4%

 

3.55
 1.362

 71.08%
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T3.13
 

62
 

12.4%
 

63
 

12.6%
 

53
 

10.6%
 

169
 33.8%

 

153
 30.6%

 

3.58
 1.362

 71.52%
 

T3.14
 

151
 30.2%

 

178
 35.6%

 

48
 9.6%

 

64
 

12.8%
 

59
 

11.8%
 

2.40
 1.346

 48.08%
 

کۆى گشتی 

3.12
 1.38
 

62.45%
 

ƿژهوهبونهدا دووبارههم خشتهɄوانهندی دی و ناوهی سهی رɃدانی پ�ƹ ریاری وɃژهژمɄهی و رƿ بوون گـهیǄ
روون هوی توɄژینــــهكان ƹــــ�ی نموونــــهكوردییهئاســــمانییهناǄهو كهرهر بــــهماوهكانی جــــهئاراســــتهƿه
ر كان بینـهكوردییهئاسـمانییهناǄهكهی ریكƽ؊می بازرگانی ƿهبÞگهƿهوهی توɄژینهی نمو نه.زۆرینهوهكاتهده

ــی ــۆ كÞینـ ــدەدات بـ ــɂ نییههاكا�ǅكهجۆره .هانـ ــتی پـ ــهپɃویسـ ــه71.52ی (رɄژه،بـ ــهی یه%)پƼـ می كـ
شــكردنی ریكƽــ؊می بازرگــانی بیت پɃشكهكاتɃكی دیــاریكراو هــههی باشــتروایهابرگــهروهرگرتووه،ههوه
ــمانییهناǄهكهƿه ــه%) ƿه71.08ی (رɄژهكان،بهكوردییهئاس Ƽــهی دووهپ ــراو مدادɄت.وبرگ ــ؊می بین ƽی ریك
ــمانییهناǄهكهƿه ــهكوردییهئاس ƿ ــوو ــهخۆ دهكان تɃچ ــت، بۆی Ʉــ�و خزمهگر ǅــهنرخی كا ــهتگوزاریی رز كان ب
ــهده ــهوهكاتــــ ــه%) ƿه69.32ی (رɄژه، بــــ ــɃیهپƼــــ ــهمدایهی ســــ ــانی و برگــــ ــ؊می بازرگــــ ی ریكƽــــ
ــهتییــه�ǅیههاكۆمهبه پɃــوەری  بهنــد نابɃــت بــهكان پابهكوردییهئاســمانییهناǄهكهƿه ƿ ــهكان Ƽت دواین پɄد
نـدی ژمیریـاری ڕوو، ناوهتهداخراوهیهم خشـتهی ƿـهنجامانهو ئهژɄررۆشنای ئه%).  ƿه48.08ی (رɄژهبه

ش مـه%) به62.45(گاتـهدهǄبوون كهگهل كۆی كشتی ƿهگه)ƿه1.38یی()و�ƹدانی پɃوانهƿ)3.12هبریتیه
 ند دایهئاستɃكی ناوهی ƿیكرتی ƿهكریت بɃǃن پɃوانهده
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 كان هكوردیهئا سما نیهنا ƿهكهƿه ركی رɄكƽ؊می با زرگانی كه ئ )3(ی ژماره خشته
 درɄنهنیشان د

  

کۆدی پرسیارەکان 
 

زۆر هاوڕانیم 
 

هاوڕا نیم 
 

دǄنیانیم
 

هاوڕام
زۆر هاوڕام  

 

ناوەندی  
  

ژمɃریاری
 

�ƹدانی پɃوانهیی 
ڕɄژەى ƿهگهǄبوون 
 

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

T3.15
 

96
 

19.2%
 

92
 

18.4%
 

71
 

14.2%
 

123
 24.6%

 

118
 23.6%

 

3.15
 1.457

 63.00%
 

T3.16
 

91
 

18.2%
 

84
 

16.8%
 

65
 

13.0%
 

127
 25.4%

 

133
 26.6%

 

3.25
 1.468

 65.08%
 

T3.17
 

126
 25.2%

 

118
 23.6%

 

69
 

13.8%
 

96
 

19.2%
 

91
 

18.2%
 

2.82
 1.461

 56.32%
 

T3.18
 

119
 23.8%

 

124
 24.8%

 

66
 

13.2%
 

97
 

19.4%
 

94
 

18.8%
 

2.85
 1.458

 56.92%
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T3.19
 

91
 

18.2%
 

87
 

17.4%
 

65
 

13.0%
 

134
 26.8%

 

123
 24.6%

 

3.22
 1.452

 64.44%
 

کۆى گشتی 

3.06
 1.46
 

61.15%
 

ی ی و رɄـژهوƹـ�دانی پɃوانـهنـدی ژمɃریـاری  دی وناوهی سـهی رɄـژهوهبونـهو دا دووبارهیهم خشتهƿه
ــهƿه ــتهǄبوون ƿهگـــــ ــهئاراســـــ ــان دهماوهكانی جـــــ ــهر نیشـــــ ــانی دات ئـــــ ــ؊می بازرگـــــ ركی ریكƽـــــ
ــمانییهناǄهكهƿهكه ــهكوردییهئاســـ ــان دههوی توɄژینهكان،�ƹی نموونـــ ــهنیشـــ ــهدرɄن.زۆرینـــ ی ی نمونـــ

ــهƿهوهتوɄژینه ــانی ƿهبÞگ ــهكوردییهئاســمانییهناǄهكهی ریكƽــ؊می بازرگ ــدیكردنی یوهكی پهكان، چا�ƹكیی ن
ی ریكƽ؊می هابرگهروهرگرتووه،ههمی وهكهی یه%)پƼه65.08ی (رɄژه، بهستدارهبهسود و مهوشهبɃخه

 .گرɄـت بـۆ بÞواپɃهɃنـانی كÞیـارخۆی دهڕۆیی ƿـهكان، تـوخمی زɄـدهكوردییهئاسـمانییهناǄهكهبازرگانی ƿه
كان كوردییهئاســمانییهناǄهی ریكƽــ؊می بازرگــانی كهمدادɄت.وبرگــهی دووهپƼــه%) ƿه64.44ی (رɄژهبــه
%) 63.00ی (رɄژه، بـه كانƿه ƹـ�یهن کۆمپانیابازگانییـهیـهرجكردنی پارهخـهفɃرۆدان و زیادهنهابۆ بـهته
ی متمـــانهی كان مایـــهكوردییهئاســـمانییهناǄهكهی ریكƽـــ؊می بازرگـــانی ƿهو برگـــهمدایهی ســـɃیهپƼـــهƿه

ــنای ئـــــه%) . ƿه56.32ی (رɄژهدɄت بـــــهدواین پƼـــــهبینهرانهƿـــــه م ی ƿـــــهنجامانـــــهو ئهژɄررۆشـــ
ل كۆی كشتی گه)ƿه1.46یی()و�ƹدانی پɃوانهƿ)3.06هندی ژمیریاری بریتیهڕوو، ناوهتهداخراوهیهخشته

 ند دایهئاستɃكی ناوهی ƿیكرتی ƿهكریت بɃǃن پɃوانهش دهمه%) به61.15(گاتهدهǄبوون كهگهƿه
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كان بازرگانیه ر ریكƽ؊مهسه�ƹی تۆ ƿهی چاودɄری ƿهوهتكردنه ی پشتگیری و رهپƼه) 4(ی شتهخ
  درɄنكان نیشان دهكوردییهئاسمانییهناǄهكهƿه

کۆدی پرسیارەکان 
 

زۆر هاوڕانیم 
 

هاوڕا نیم 
 

دǄنیانیم
 

هاوڕام
زۆر هاوڕام  

 

ناوەندی  
  

ژمɃریاری
 

�ƹدانی پɃوانهیی 
ڕɄژەى ƿهگهǄبوون 
 

دووبارە 
 

%  

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

T3.20
 

47
 9.4%

 

48
 9.6%

 

34
 6.8%

 

162
 32.4%

 

209
 41.8%

 

3.88
 1.305

 77.52%
 

T3.21
 

61
 

12.2%
 

57
 

11.4%
 

32
 6.4%

 

179
 35.8%

 

171
 34.2%

 

3.68
 1.365

 73.68%
 

T3.22
 

82
 

16.4%
 

83
 

16.6%
 

35
 7.0%

 

149
 29.8%

 

151
 30.2%

 

3.41
 1.472

 68.16%
 

T3.23
 

180
 36.0%

 

171
 34.2%

 

34
 6.8%

 

53
 

10.6%
 

62
 

12.4%
 

2.29
 1.374

 45.84%
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T3.24
 

58
 

11.6%
 

54
 

10.8%
 

35
 7.0%

 

185
 37.0%

 

168
 33.6%

 

3.70
 1.340

 74.04%
 

T3.25
 

56
 

11.2%
 

46
 9.2%

 

38
 7.6%

 

173
 34.6%

 

187
 37.4%

 

3.78
 1.334

 75.56%
 

T3.26
 

172
 34.4%

 

181
 36.2%

 

37
 7.4%

 

51
 

10.2%
 

59
 

11.8%
 

2.29
 1.345

 45.76%
 

T3.27
 

53
 

10.6%
 

51
 

10.2%
 

33
 6.6%

 

189
 37.8%

 

174
 34.8%

 

3.76
 1.312

 75.20%
 

T3.28
 

182
 36.4%

 

163
 32.6%

 

39
 7.8%

 

57
 

11.4%
 

59
 

11.8%
 

2.30
 1.370

 45.92%
 

T3.29
 

58
 

11.6%
 

55
 

11.0%
 

34
 6.8%

 

191
 38.2%

 

162
 32.4%

 

3.69
 1.335

 73.76%
 

کۆى گشتی 

3.28
 1.36
 

65.54%
 

ی ی و رɄـژهنـدی ژمɃریـاری و ƹـ�دانی پɃوانـهدی و ناوهی سـهی رɄژهوهبونهو دا دووبارهیهم خشتهƿه
كان بازرگانیـــهریكƽ؊مهر ســـه�ƹی تـــۆ ƿهی چـــاودɄری ƿـــهوهتكردنـــهی پشـــتگیری و رهپƼـــهǄبوون ƿهگـــهƿه
ی ی نمونـــــهوه. زۆرینـــــههكاتـــــهروندوهی توɄژینهكان ƹـــــ�ی نموونـــــهكوردییهئاســـــمانییهناǄهكهƿه

ــهƿهوهتوɄژینه ــتی دهی بهبÞگـــ ــم دهپɃویســـ ــهزانـــ ــɂ به�ǅت ههســـ ــهǄســـ ــهســـ ك پاندنی چاودɄرییـــ
ی رɄژه،بـــهكۆاɃƿتی كا�ǅكهكان بۆدǄنیـــابوون ƿــهكوردییهئاســمانییهناǄهكهكان ƿهبازرگانیهرریكƽ؊مهســهƿه
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پاندنی چـاودɄریكردن سهزانم بهپɃویستی دهبه-ی  ها برگهروهرگرتووه،ههمی وهكهی یه%)پƼه77.52(
ــۆ بهســهƿه ــی خــهپزیشــكییهمهرههررɄكƽ؊می بینراوب ــهكان پــɃش بینین %) 75.56ی (رɄژهǄكانی دیكه،ب
ــهƿه ــهی دووهپƼـــ ــاوان گرنگهمدادɄت.وبرگـــ ــی بـــ ــهی رۆǄـــ ــهچاودɄریكردنی ریكƽ؊مهƿـــ كان بازرگانیـــ
ی پƼـه%) ƿه75.20ی (رɄژهكانیان ، بـهسـتی منداǄـهدهی بكاتهوهكان  بیش ئهكوردییهئاسمانییهناǄهكهƿه

ــɃیه ــهمدایهســ ــت به-ی و برگــ ــهپɃویســ ــات ƿهســ ــاودɄریكردن ناكــ ــهپاندنی چــ ــکردنی ســ ر پهخشــ
ــهریكƽ؊مه ــمانییهناǄهكهكان ƿهبازرگانیــ ــهكوردییهئاســ ــهكان ƿــ ــهدواین پƼــ %) .  45.76ی (رɄژهدɄت بــ

)وƹـ�دانی ƿ)3.28ـهندی ژمیریاری بریتیهڕوو، ناوهتهداخراوهیهم خشتهی ƿهنجامانهو ئهژɄررۆشنای ئهƿه
ی كریـت بǃـɃن پɃوانـهش دهمـه%) به65.64(گاتـهدهǄبوون كهگهل كۆی كشتی ƿهگه)ƿه1.36یی(پɃوانه

  نددایهئاستɃكی ناوهƿیكرتی ƿه
 كانكوردییهئاسمانییهناǄهكهƿهشكردنی ریكƽ؊می بازرگانی كهكانی پɃشكه) شɃوازه 5ی (خشته

  درɄنهنیشان د

کۆدی پرسیارەکان 
 

زۆر هاوڕانیم 
 

هاوڕا نیم 
 

دǄنیانیم
 

هاوڕام
زۆر هاوڕام  

 

ناوەندی  
  

ژمɃریاری
 

�ƹدانی 
پɃوانهیی 

ڕɄژەى ƿهگهǄبوون 
 

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

دووبارە 
 

% 

T3.30
 

58
 

11.6%
 

56
 

11.2%
 

41
 8.2%

 

187
 37.4%

 

158
 31.6%

 

3.66
 1.334

 73.24%
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T3.31
 

61
 

12.2%
 

54
 

10.8%
 

40
 8.0%

 

187
 37.4%

 

158
 31.6%

 

3.65
 1.345

 73.08%
 

T3.32
 

54
 

10.8%
 

54
 

10.8%
 

41
 8.2%

 

163
 32.6%

 

188
 37.6%

 

3.75
 1.344

 75.08%
 

T3.33
 

59
 

11.8%
 

52
 

10.4%
 

39
 7.8%

 

186
 37.2%

 

164
 32.8%

 

3.69
 1.338

 73.76%
 

T3.34
 

51
 

10.2%
 

51
 

10.2%
 

38
 7.6%

 

163
 32.6%

 

197
 39.4%

 

3.81
 1.328

 76.16%
 

کۆى گشتی 

3.71
 1.34
 

74.26%
 

ی ی ورɄـژهنـدی ژمɃریـاری و ƹـ�دانی پɃوانـهدی وناوهی سـهی رɄـژهوهبونـهدووبارهو دا  یهم خشتهƿه
كان ƹــ�ی كوردییهئاســمانییهناǄهكهƿهشــكردنی ریكƽــ؊می بازرگــانی كهكانی پɃشكهشــɃوازهǄبوون ƿهگــهƿه

ــه ــان دههوی توɄژینهنموونــ ــهنیشــ ــن . زۆرینــ ــهدرɄــ ــو نــ ــهƿهوهتوɄژینهی ی نمــ ــكردنی بÞگــ ی نمایشــ
ــهریكƽ؊مه ــمانییهناǄهكانی كهبازرگانیی ــاوبÞی بهكوردییهئاس ــاتی ن ــهیهرنامهكان ك ــدازیاتربۆ ج ری ماوهك

ــوردی گونجاوه ــهكــــــ ــه76.16ی (رɄژه،بــــــ ــهی یه%)پƼــــــ ــهروهرگرتووه،ههمی وهكــــــ ی هابرگــــــ
شــدارن،زیاتر مابهدرɄــن وتیایداسینهكان نیشــان دهكوردییهئاســمانییهناǄهكهی ƿهبازرگانیانــهوریكƽ؊مهئه

ــه ــهرهخش و بÞواپɃهنهچɃژبــــ ــهت بهبارهســــ ــهماوهجــــ ــه%) ƿه75.08ی (رɄژهری كوردی،بــــ ی پƼــــ
كان ر زیشــــــهوهكان ƿه کــــــاتی پهخشــــــكردنی یاریــــــهبازرگانیــــــهی ریكƽ؊مهمدادɄت.وبرگــــــهدووه

ƿهكههǄــمانییهنا ــهكوردییهئاسـ ــاتر چɃژبـ ــهرهخش و بÞواپɃهنهكان، زیـ ــهت بهبارهسـ ــهماوهجـ ی رɄژهر، بـ
كان، كوردییهئاسـمانییهناǄهكهخۆ بگرɄت ƿهی ریكƽ؊مɃك گۆرانی ƿهوبرگهمدایهی سɃیهپƼه%) ƿه73.76(
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ژɄررۆشـنای %). ƿه73.08ی (رɄژهدɄت بـهدواین پƼهخۆم ƿهت بهبارهسهرهخش و بÞواپɃهنهزیاتر چɃژبه
)وƹــــ�دانی ƿ)3.71ــــهنــــدی ژمیریــــاری بریتیهڕوو، ناوهتهداخراوهیهم خشــــتهی ƿــــهنجامانــــهو ئهئــــه

ی كریـت بǃـɃن پɃوانـهش دهمه%) به76.16(گاتهدهǄبوون كهگهل كۆی كشتی ƿهگه)ƿه1.328یی(پɃوانه
  ..ند دایهئاستɃكی ناوهƿیكرتی ƿه

  :كهوهى توɄژينهكانى گريمانهوهم: تاقيكردنهسɃیه
) Correlation Analysisشیکردنهوەى پهیوەندییهکان (گریمـانهى پهیوەنـدى) ( م:كهی یهگریمانه

  .وهكانی توɄژینهنɃوان گۆڕاوه
كان كوردییهئاســمانییهناǄهری ریكƽــ؊می بازرگــانی كههاداری ئامــاری نɃــوان كاریگــهكی بــهندیــهیوهپه-1
  . یهریمی كوردستان ههری ههماوهجهك ƿهیه�ƹی نمونهفتاری كرین ƿههاندانی رهƿه

ری ریكƽـ؊می بازرگـانی هاداری ئامـاری نɃـوان كاریگـهكی بهندیهیوههاداری په)ئاستی به1خشتهى (
  وه.نهكهفتاری كرین ڕوون دههاندانی رهكان ƿهكوردییهئاسمانییهناǄهكه

  
 )p<0.05بههادارى ئامارىه ƿه ئاستی کاریگهرى (**

ری ریكƽـ؊می بازرگـانی (كاریگـهƿهنɃـوان    ) کهپهیوەندى (پیرسون) نیشـان دەدات1بهپɃى خشتهى (
كان) و (هانــدانی رەفتــاری كــرین) دەرکهوتــووە کهواپهیوەنــدییهکى ڕاســتهوانهیى كوردییهئاســمانییه

 ،) 0.000)، وبههـاى ئهگهرى (0.976هɃزبههادارى ئامـارى ههیه، بهبـÞى پهیوەنـدى کهیهکسـانه به (به
ــووکترەƿه  ــههکهبچ ƿگهɄــدراو كهی ڕ Ƀــانهیهپ ــت (0.05هكس Ƀــادارە. ئهوەش ئهوە دەگهیهن ) کهواته بهه

كان زیـاتر بɃـت،ئهوە هانـدانی رەفتـاری كوردییهری ریكƽ؊می بازرگانی ئاسمانییهکهواههرچهندە،كاریگه

  
 گۆڕاوى پاشکۆ                   

 
 گۆڕاوى سهربهخۆ

 
هاندانی رەفتاری كرین

بههـــــــــاى 
  ئهگهرى

p-value 

 بÞیار

بههــــــادارى  **0.000 ** 0.976 كانكوردییهبازرگانی ئاسمانییه  ری ریكƽ؊میكاریگه
 بهرز
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كرین زیاد دەکات. ئهوەش نیشانهیهکى باشه ƿهئهنجامى فۆرمى راپرسى بهپɃى ئهوڕɄژانهى ƿهخشتهى 
  )بهدەستهاتوون.1(

كان ریكƽـــ؊می بازرگـــانی كوردییهئاســـمانییهناǄههاداری ئامـــاری نɃـــوان كهكی بـــهندیـــهیوهپه-2
  ر ماوهجهك ƿهیه�ƹی نمونهفتاری كرین ƿههاندانی رهكان  ƿهكوردییهئاسمانییهناǄهكه

كان ریكƽـ؊می كوردییهئاسـمانییهناǄههاداری ئامـاری نɃـوان كهكی بـهندیـهیوه)ئاسـتی په2خشتهى (
  .وهنهكهفتاری كرین ڕوون دههاندانی رهكان  ƿهكوردییهئاسمانییهناǄهبازرگانی كه

  
 )p<0.05بههادارى ئامارىه ƿه ئاستی کاریگهرى (**

و رهر بـهماوهكانی جـه) کهپهیوەندى (پیرسون) نیشان دەدات:ƿهنɃـوان (ئاراسـته2بهپɃى خشتهى (
ــمانییهناǄهكه ــدییهکى  )كان كوردییهئاســ ــووە کهواپهیوەنــ ــرین). دەرکهوتــ ــاری كــ ــدانی رەفتــ و(هانــ

ــه ــدى کهیهکســانه به (ڕاســتهوانهیى ب ــÞى پهیوەن ــارى ههیه، بهب ــاى 0.982هɃزبههادارى ئام )، و بهبهه
ــهه) کهبچــووکترە ƿه 0.000ئهگهرى ( ƿگهɄــدراو كهی ڕ Ƀــانهیهپ ــادارە. ئهوەش (0.05هكس ) کهواته بهه

كان زیاتر بɃت، كوردییهئاسمانییهناǄهو كهرهر بهماوهكانی جهکهواههرچهندە، ئاراستهئهوە دەگهیهنɃت  
ئهوە هاندانی رەفتاری كرین زیاد دەکات. ئهوەش نیشانهیهکى باشه ƿهئهنجامى فۆرمى راپرسى بهپɃى 

  ) بهدەستهاتوون. 2ئهو ڕɄژانهى ƿهخشتهى (
)   Regression Analysisشــیکردنهوەى کــاریگهرى (گریمــانهى کــاریگهرى) ( :گریمــانهى دووەم

  .وهكانی توɄژینهنɃوان گۆڕاوه
ــه -1 ــانی كهكاریگـ ــ؊می بازرگـ ــمانییهناǄهری ریكƽـ ــهكوردییهئاسـ ــهكان كاریگـ ــاری ری بـ هاداری ئامـ

  ریمی كوردستان.ری ههماوهجهك ƿهیه�ƹی نمونهفتاری كÞین ƿههاندانی رهƿههیهه
هاداری ری بـهكان كاریگـهكوردییهئاسـمانییهناǄهری ریكƽ؊می بازرگـانی كه)ئاستی كاریگه3ی (خشته
  خات.ردهفتاری كÞین دههاندانی رهƿههیئاماری هه
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  )p>0.05**  بههادارى ئامارىه ƿه ئاستی کاریگهرى (
ــ ــردنهوە دەدات ƿهســـــهر دا هیهم خشـــــتهƿـــ ریكƽـــــ؊می بازرگـــــانی ری كاریگـــــهڕوونکـــ

كار هɃنـانی شـیکردنهوەى کـاریگهرى بـه، ،    هاندانی رەفتاری كـرین  كان ƿه سهركوردییهئاسمانییهناǄهكه
ری گـۆراوی ی كاریگـهوهكار دɄـت بـۆ دۆزینـهبـهكه  Regression Analysis(گریمانهى کـاریگهرى) 

ــهخۆ ƿهربهســه ــاى (ركۆڕاوی باشــكۆ،س ــاى 8656.028) که یهکســانه به (F-testبهپɃى بهه ) و به بهه
های هوبـ,واته بههـادارە،ه)،كـ05 ,0(هكسـانهیهی پɃدراوكهی ڕیكهƿه)، که بچوکترە ƿه ه000 ,0ئامارى (

)ى سـهدى ئهو %94.60) کهئهوە دەگهیهنɃـت (R2وەپɃـوەرى ( )،1.086(هبهكسا نهی) (Bری هكا سیگ
 ،رزهكی بهیهش رɄژهمهڕوویان داوە ƿهو توɄژینهوە ئه نیكر یفتارەر یهاندانگۆرانکاریانهى که ƿه 

  
هاداری  ری بهكان  كاریگه كوردییهئاسمانییهناǄهكان ریكƽ؊می بازرگانی كه كوردییهئاسمانییهناǄهكه-2

  ریمی كوردستان. ری هه ماوهجهك ƿهیهنمونه �ƹی فتاری كرین  ƿههاندانی رهƿهیهئاماری هه 
كان  كوردییهئاسمانییهناǄهكان ریكƽ؊می بازرگانی كه كوردییهئاسمانییهناǄهكه)ئاستی  4ی (خشته

  خاتردهدهفتاری كرین   هاندانی رهƿهیههاداری ئاماری ههری به كاریگه
  

 گۆڕاوى پاشکۆ                                                               
 گۆڕاوى سهربهخۆ      

 هاندانی رەفتاری كرین 

بÞى   كان كوردییهئاسمانییهناǄهریكƽ؊می بازرگانی كهری  كاریگه
 C-جɃگیر

B  F R2 

-0.408 
t(9.848) 

p(0.000)** 

1.086 
t(93.038) 

p(0.000)** 

8656.0
28 

p(0.000)**

94.60
% 

گۆڕاوى                                                                
 پاشکۆ 

 گۆڕاوى سهربهخۆ      

 هاندانی رەفتاری كرین 
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  )p>0.05ئاستی کاریگهرى (**  بههادارى ئامارىه ƿه 

ــ ــردنهوە دەدات ƿهســـــهر کـــــاریگهرى ریكƽـــــ؊می بازرگـــــانی دا هیهم خشـــــتهƿـــ ڕوونکـــ
كار هɃنـانی شـیکردنهوەى کـاریگهرى بـه،  هانـدانی رەفتـاری كـرین  كان ƿه سـهركوردییهئاسمانییهناǄهكه

ری گـۆراوی ی كاریگـهوهكار دɄـت بـۆ دۆزینـهبـهكه  Regression Analysis(گریمانهى کـاریگهرى) 
ــهخۆ ƿهربهســه ــاى (ركۆڕاوی باشــكۆ،س ــاى 9915.066) که یهکســانه به (F-testبهپɃى بهه ) و به بهه

های كا هواته بههادارە، وبه)،ك05 ,0(هكسانهیهی پɃدراوكهی ڕیكهƿه)، که بچوکترە ƿه ه000 ,0ئامارى (
ــیك ــا نه)یBری (هس ــهكس ــوەرى (1.300(هب Ƀوەپ،(R2 () ــت Ƀــهدى ئهو %95.20کهئهوە دەگهیهن )ى س

 .رزهكی بهیهش رɄژهمهڕوویان داوە ƿهو توɄژینهوە ئه نیكر یفتارەر یهاندانگۆرانکاریانهى که ƿه 
  

   :كهوهتوɄژينه كاننجامهرئهدهرووى م: خستنهچواره
ر هɃز و كاریگــهی بــهوانهكی ڕاســتهندیــهیوهپهكهوهكانی توɄژينهكیهرهســهنــدی نɃــوان گۆراوهیوهپه-1
ــهه ــانی ، یوهواپهكهوتوهر كههادهروه،ه ــ؊می بازرگ ƽكɄــوان (ڕ Ƀــدی ن ــاریهرن ــرین ) په فت ــهیوهك كی ندی

ــته ــهوانهڕاســ ــهی بــ ــ؊می بازرگانی،یوهره، پههɃز و كاریگــ ــوان (ڕɄكƽــ ــدی نɃــ ــاریهرنــ ــرین )  فتــ كــ
نـدی تمهش بـۆ تایبهمهكان)ئهكوردیهئاسـمانیهناƿهندی نɃـوان (ڕɄكƽـ؊می بازرگـانی ، كهیوهپهƿههɃزترهبه
  ڕɄكƽ؊می بازرگانی .هیامكردنی پهشɃوازی ئاڕاستهكان ƿهكوردیهئاسمانیهناƿهكه
ــهی بهراده-2 ــهرك ــهتوɄژینهی وتنی نمون ــانی ƿهب ــمانیهناƿهكهڕɄكƽ؊می بازرگ ــتɃكی كان ƿهكوردیهئاس ئاس
رɄمی كوردســـــتان ڕɄكƽـــــ؊می بازرگـــــانی شـــــی زۆری هاو�ƹتیـــــانی هـــــهبهكهوواتاییهرزدایه،بهبه
  .یهیان ههوتهركهكان بهكوردیهئاسمانیهناƿهكهƿه

 CB  F R2-بÞى جɃگیركان   كوردییهئاسمانییهناǄهریكƽ؊می بازرگانی كه

-0.880 
t(20.341) 

p(0.000)** 

1.300 
t(99.574) 

p(0.000)** 

9915.06
6 

p(0.000)** 

95.20
% 
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ــهبه-3 ــهركــــــ ــانی هــــــ ــتان ƿهوتنی هاو�ƹتیــــــ ــهرɄمی كوردســــــ ــانی گــــــ ــ؊می بازرگــــــ ل ڕɄكƽــــــ
ت تایبهكانی بریاردان بهپɃی قوناعهبهیهكÞین هه  فتاریهررسهری ƿهكان،كاریگهكوردیهئاسمانیهناƿهكهƿه
  كانر ناتیڤیهǄتهی زانیاری و تاو توɄكردنی ئهوهكان ،كۆكردنهی پɃداویستیهوهی دۆزینهقوناغهƿه

  كانڕاسپارده
  ستی هɃناوهدهبهی كهم ئامانجهژɄرڕۆشنایی ئهƿهی كردووهɃǄك ڕاسپاردهر كۆمهتوɄژه

بواری كاری مكی پسپۆر ƿهیاندنی چهپɃگهن بهست بكهكان دهكوردییهئاسمانییهناǄهم كهكهپɃشنیارده-1
ی وهرهرɄم ودهناوهـهƿهت  یانـدنی تایبـهخوƿی پɃگهشداری پɃكدنیان ƿهڕɄگای بهكان ƿهبازرگانیهرɄكƽ؊مه

ی واقعـی شـɃوهكان بهكوردیهئاسـمانیهناƿهكهƿه  كانبازرگانیهی رɄكƽ؊مهبӂ؊وكراوهرɄمداگرنگی دان بههه
  ری كوردی .ماوهوزیادكردنی ئاستی سرنجÞاكɃشانی جه

ــنیارده-2 ــمانییهناǄهم كهكهپɃش ــهكان بهكوردییهئاس ــهی بهوهكردن ــی تایب ــهرɄكƽ؊مهت بهش كان بازرگانی
شـــی بهت بـــن بهتایبهپɃویســـتهشهم بهنـــدانی ئـــهكارمهری وهی كـــارگÞɃی هونـــهشـــɃوازی پɃكهاتـــهبه

ت(پســـپۆری نـــدی تایبهكانی دارایـــی ومرۆیـــی وكارمهكان،كۆنتÞۆل كردنـــی كɃشـــهبازرگانیـــهرɄكƽ؊مه
شـكردنی كـاری وام بـوون وپɃشكهردهپɃناو بهكان ƿهكوردییهئاسانییهناǄهناو كهكان) ƿهبازرگانیهرɄكƽ؊مه
  وتوو.ركهكی سهیهشɃوهكانیان بهركهیاندنی ئهجیگهكان وبهبازرگانیهرɄكƽ؊مه

ــهبهƿه -3 ــهی رɄكƽ؊مهوهرئــــــــ ــهكان بۆتهبازرگانیــــــــ ــهیهرچاوهســــــــ ــاتی رهكی ســــــــ كی داهــــــــ
ــمانیهناƿهكهكان،بɃویستهكوردیهئاسمانیهناƿهكه ــهكوردیهئاســـــــ ــهƿهǄهوریای مامهكان زۆربـــــــ ل گـــــــ
ــهنانهوكۆمپانیاو�ƹیهئه ــهبكـ ــان دهن كـ ــتكهپɃناودهن،ƿهكهرɄكƽ؊م بۆكا�ǅكانیـ ــهسـ ــی ƿـ داهات وتنی بɄÞكـ

  .ندهست نهدهوڕاستكۆیی خۆیان ƿه
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  اƹ�عƽ؊نات اƿتجارية Ƽƿقنوات اƿكردية في تحفيز قرار اƿشراء ƿعينة من اƿجماهير دور
  ( دراسة تطبيقية) 

  
  : مƼخص 

یحتاجه  ، ا�ƹتصال  عمƼیة  في  مؤثر  وشكل  فن  اƿتجاریة  اƿدعایة  اصبحت  اƿعاƿم  انحاء  جمیع  كل في 
اƿدول واƿمجتمعات واƿقومیات في جمیع اƿمستویات وا�ƹجناس ، اƿكل یحتاجون اƿی اƿدعایة اƿتجاریة 
هذە  یدار  ان  یمكن   . عال  ومستوی  صحیح  بشكل  اƿدعایة  كانت  اذا   . بحاجتهم  اƿتجاریة  واƿدعایة 
امور   تسهیل  اƿقنوات  هذە  بأستطاعت   . اƿتجاریة  اƿدعایات  هذە  عƼی  ویعشون  اƿكوردیة  اƿقنوات 

وموجه  صحیحة  اƿتجاریة  اƿدعایة  كانت  اذا  خاصة  واƿمستهƼكین  اƿصحیحة  اƿمواطنین  باƿطریقة 
  واهدافها واضحة. 

اƿدعایة اƿتجاریة خƽ؊ل عمرها اƿقصیر عانت كثیرا من اƿصعود واƿنزول ، في مراحƼها ا�ƹوƿي كانت في  
اƿدعایات   ƿتنظیم  اƿجدیدة  ا�ƹشادات  وظهور  اƿتكنوƿوجیا  تطور  مع  ƿكن  وضعیف  جید  غیر  مستوی 

  اصبحت ا�ƹن في مستوی جید. 
اƿفضائیة  اƿقنوات  في  اƿتجاریة  اƿدعایات  تأثیر  ƿتحدید  عƼمیة  محاوƿة  و  كبیرة  اهمیة  اƿبحث  ƿهذا 
و   وتوضیح  كوردستان  اقƼیم  في  اƿشعب  من  نماذج  ƿدی  اƿشراء  سƼوك  ƿتشجیع  اƿكوردستانیة 
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اƿقنوات  اƿتجاریة في  Ƽƿدعایة  وا�ƹیجابیة  اƿسƼبیة  اƿجوانب  Ƽƿتعرف عƼی  اƿتجاریة  اƿدعایة  خصوصیة 
اƿتجاریة یتعرف عƼی طبیعة   اƿدعایة  Ƽƿقائم  اƿبحث  اهمية هذا   ، اƿسƼع  ایقاف  وتأثیرها عƼی  اƿفضائیة 

  اƿمستهƼكین وكیفیة اƿتأثیر عƼیهم.
اƿهدف من هذا اƿبحث بیان مدى  اهمیة اƿقنوات اƿفضائیة اƿكوردیة في اƿدعایة اƿتجاریة ومدى تأثیر  

  هم عƼی اƿمستهƼك ƿشراء اƿسƼع واي من هذە اƿقنوات ƿها تاثیر اكثر ƿجƼب انتباە اƿمستهƼك نحو اƿسƼع. 
 ان هذا اƿبحث وصفي واستعمƼنا فیها میتود اƿمسحي.یعتبر من افضل اƿمیتودات وذƿك Ƽƿحصول عƼی

اكبر كمیة من اƿحقائق واƿمعƼومات اƿدقیقة . وباƹ	عتماد عƼی ا�ƹدوات ا�ƹعƽ؊میة تم تطبیـق نظریـة هـذا 
  اƿبحث واƿتی تعتبر من احدی اهم نظریات في مجال ا�ƹعƽ؊م.

) فرد في اربع محافظات (اربیل ٥٠٠تتكون مجتمع هذا اƿبحث من ساكني اقƼیم كوردستان وباƿتحدید (
واƿسƼیمانیة ودهوك وحƼبجـة) و مـن كƽـ؊ اƿجنسـین واسـتعمل اسـتمارات ا�ƹسـتفتاء ƿجمـع اƿمعƼومـات 

  )SPSS(واƿحصول عƼی اƿنتائج اƿمرجوە  . وكذƿك استعمل ادوات ا�ƹحصائیة اƿمعروفة بنظام 
اهم نتائج هذا اƿبحث هـو اƿعƽ؊قـة بـین اƿدعایـة اƿتجاریـة واƿقنـوات اƿفضـائیة اƿكوردیـة عƽ؊قـة قویـة 
وصحیحة ومأثرة كذƿك بـین اƿدعایـة اƿتجاریـة وسـƼوك اƿشـراء ƿـدی اƿمسـتهƼكین ایضـا عƽ؊قـة متینـة 
ومأثرة بأ�ƹضافة اƿی ان اƿدعایة اƿتجاریة في اƿقنـوات اƿفضـائیة تعتبـر مـن اƿمصـادر اƿمهمـة Ƽƿحصـول 
عƼی اƿمعƼومـات مـن قبـل اƿمسـتهƼكین وƿتحدیـد نوعیـة اƿسـƼع و اƿخـدمات وا�ƹفضـل مـنهم واƿدعایـة 
اƿتجاریة في اƿقنوات اƿفضائیة دور مهم في صـنع اƿثقـة واƿقناعـة ƿـدی اƿشـعب فـي اقƼـیم كوردسـتان 

 وخاصة اƿسƼع اƿتی تقام ƿها اƿدعایة 
 اƿكƼمات اƿمفتاحية: دور،دعاية اƿتجاریة ،قنوات اƿفضائیة اƿكوردیة ،تشجیع اƿشراء، اƿشعب
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Abstract 
Throughout the world, commercial advertising’s have become an art and effective 
method of communication. It is a recent necessity for all countries, nations, classes, 
and races. All of them are working on commercial advertising and commercial 
advertising are the work of all. It is crucial that the  Commercial advertisements are 
used properly and must at a high level, Kurdish satellite channels can live and 
manage business in this way. Advertisements  can provide facilities for citizens and 
consumers especially whenThe commercial advertisings were used properly and 
correctly of the direction and goals of the right and brightway. In Kurdistan Region, 
commercial advertisements have passed through a short period of time. In the early 
stages they were at a very low level, until they were within technology development 
and the emergence of necessary instructions to organize advertising ,becoming 
more advanced and developed.The significance of this research which is a scientific 
attempt to demonstrate and determine the effect of the  commercial 
advertisements of The Kurdish Channels in encouraging behavior of transaction by a 
pattern ofThis research ambition is to certify the emphasis extent of advertising  
Commercial advertisements on Kurdish channels. To what extent Kurdish satellite 
channels encourage consumer’s behavior to acquisitionsGoods? Which is the 
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business rhetoric that attracts more consumer attention to buy equipments  .This 
research is described research, we have used the method of surveying that is the 
most appropriateThe method is set because the most accurate data and information 
can be obtained in this way. This research in which the theory of relying on practical 
media tools. It is one of the most significant theories in the domain of media. The 
society of this research consists of the population of Kurdistan region which consists 
of 500 individuals of male and female in all four provinces of Region (Erbil 
,Sulaymaniyah ,Duhok and Halabja ) participated in it. the researcher to collect data 
and   Knowledge and achievement of research studies survey formused it, and in this 
study, the statistical text known as the SPSS system  It's used .The most important 
results of the research are: the relationship between commercial advertising and 
Kurdish channels which  Are a strong and effective direct connection, and a 
connection  between commercial advertising and buying, it is a strong and effective 
direct relationship, in addition to commercial advertisements on Kurdish-sourced 
satellite channels.the  importance of user information in selecting the necessary 
goods and services for the electionIt's the best choice. In addition, commercial 
advertising on Kurdish airlines has an important role to play in building trust and 
agreement with the Kurdistan Regional Government, particularly on topics that have 
been advertised commercially . 
 
  Keywords: Role،commercial advertising’s،Purchase dehavior. The Kurdish satellite 

Channels ،public. 
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