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 صخلالم  معلومات البحث

 تاريخ البحث: 
 2022-4-1 الاستلام:
 2022-6-22 القبول: 
 2023ربيع  النشر:

بيان دور الاستقطاب الالكتروني بأبعادها  المتمثل بــ) جذب    هو هدف البحث   
الالكتروني تقييم  توفير  الالكتروني،  في  الالكتروني(  اختيار  ا ،  لعمل  فرص 
حلول   بــ)  المتمثلة  شبكة  بطرقها  الرقمية،  المنصات  و  التكنولوجيا  لبطالة، 

(، استند الانترنت، المشاريع الجديدة و المشروعات الخاصةو ريادة الاعمال
المتغيرات   لوصف  التحليلي.  الوصفي  المنهج  على  البحث  هذا  في  الباحثان 
الرئيسة والفرعية، وكذلك لتحليل العلاقات والأثر بين المتغيرات، تم اختيار 

خريجيين الجدد في كلية ادارة  ) عينة البحث عشوائية طبقية في مجتمع البحث 
(  120، حيث بلغت حجم عينة ) (جامعة لبنانية الفرنسية أربيل  -و الاقتصاد

تحليل. تم  ل( منه صالح ل107(استبانة و كانت )110خريجيين و تم الاستراد )
البرنامج  بواسطة  الاحصائية  الاساليب  تطبيق  خلال  من  الفرضيات  أختبار 

 .(SPSS V.25) الحاسوبي
نتائج   كشف  منها  الرئيسية  الاستنتاجات  من  مجموعة  البحث  نتائج  أظهرت 

تباط عن وجود علاقات معنوية موجبة بين الاستقطاب الالكتروني  تحليل الأر
وتوفير فرص العمل على المستوى الكلي والجزئي. فضلاً عن، وجود تأثير 
في   الالكتروني(   )الاستقطاب  المستقل  لمتغير  معنوية  وبمستويات  ايجابي 

موعة  متغيرالتابع )توفير فرص العمل(، وبناءً على استنتاجات قدم الباحثان مج 
و   الالكتروني  الاستقطاب  ابعاد  التركيزعلى  أهمها ضرورة  المقترحات  من 
بشكل أكبر على بعد الجذب الالكتروني لأنها اظهرت التأثير الاضعف  وفق  

اعلان الوظائف الشاغرة  لمتعدد. و ايضا اقترح على ضرورة  معامل الانحدار ا
او   المتخصص  ويب  على  كانت  سواء  الانترنت  شبكة  التواصل  في  على 

و   المتخصصين  من  لجان  تشكيل  البحث ضرورة  اقترح  كذلك  الاجتماعي، 
الخبراء لاعداد خطة خاصة لتقليل البطالة في اقليم كردستان، و التركيز على  

 .استقطاب خريجي الكلية 

 الكلمات المفتاحية: 
Recruiting, Electronic 
Recruiting, Providing 
Job Opportunities, 
Unemployment, Job 
Creation   
 
Doi: 
10.25212/lfu.qzj.8.1. 23  
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 . المقدمة: 1

ان التغيرات الهائلة في التكنولوجيا وظهور ظاهرة العولمة و اتساع نطاقها، بات يفرض على المنظمات 

لهذه التغييرات. تم اتمتة عمليات الادارية  كان لوظائف الموارد البشرية نصيب من هذه الاتمتة. المتبعة  

الموار  ادارة  عند مواكبتها   دحيث تطور وظيفة  اتساعا وتخصصاً  اكثر  الى دوراً  التقليدية  البشرية من 

المهام  جانب  الى  استراتيجية  و  متخصص  مهام  لتمارس  استراتيجيا  دوراً  تلعب  اصبحت  للتكنولوجيا، 

التنفيذية، حيث تم دمج التكنولوجيا مع الاستقطاب التقليدي و ظهر الاستقطاب الالكتروني الذي يمكن ان 

ازالة    اي،  ظائف الاستقطاب التقليدي بشكل اكفىء و اقل تكلفة و يكون الاتصال بينهم ألكترونيايقوم بو

من الادوات المهمة التي   الالكتروني  الاستقطاب    تعتبر  بين المنظمة و متقدمين للعمل.الورقية  الاعمال  

اختيار و  المؤهلين  تعينهم  همتساعد على جذب  ال.  الكترونيا  و  ادركت  ان  المال  منظمات  الرأس  باهمية 

 البشري فيعمل على احتفاظ بها لأطول فترة ممكنة لخلق حالة استقرار.

تواجه المنظمات و المؤسسات في العالم عديد من قضايا وتحديات و صعوبات مستمرة، ان قضية توظيف 

ازداد ظاهرة فترة  الالخريجين الجدد من أهم القضايا التي تشغل المنظمات و الحكومات،حيث خلال هذه  

البطالة بين الخريجين . ازداد المنافسة بين الشباب الخريجين لتوظيف في السوق العمل. على مؤسسات 

التوظيف خلق فرص العمل الدائمي او المؤقت لخرجين الجدد بشتى الطرق، و الحد من البطالة الواسعة  

 ، التكنولوجيا و منصات الرقميةمن خلال    تصميم برامج لتوظيف الشباب،   في صفوف الخريجيين الشباب

 .الجديدة  يةو المشاريع الجديدة له دور في توفير فرص التوظيف

م استفادتهم  مدى  الكلية،  في  الجدد  خريجين  على  الضوء  تسليط  الى  البحث  هذا  الاستقطاب  قصد  ن 

اهتمت بالتأثير  فرص العمل لهم، و في ضوء ما ورد و نظراَ لمحدودية الدراسات التي  الالكتروني لايجاد  

التتابعي لمتغيرين البحث في بيئة اقليم كوردستان ، جاء البحث الحالي لتشكيل محاولة تسهم في تسليط 

 الضوء على هذا الموضوع

العمل من خلال ثلاث محاور خصص اول  تضمن البحث دور الاستقطاب الالكتروني في توفير فرص  

قة ، فيما خصص المحور الثاني للجانب النظري لمتغيري  دراسات السابالإطار العام للبحث ومنهجيتها و  

اهم   الى  بالاضافة  الميداني  البحث  نتائج  تحليل  و  لوصف  فقد كان مخصصاً  الثالث  المحور  اما  البحث 

 .الاستنتاجات والمقترحات

 دراسات السابقة الالإطار العام للبحث ومنهجيته و -المحور الاول:

 يتها أولاً: الإطار العام للبحث ومنهج 

 مشكلة البحث  1:1

تعد مشكلة البطالة من المشاكل المنتشرة في الاقتصاد الكلي في العالم و ان اقليم الكردستان له نصيب من 

من مجلس الوزراء    7/2014/ 6( في  4150م  بعد تعميم المرقم )2014هذه المشكلة و بأخص بعد سنة  

توفير فرص العمل  قطاع الحكومي، فقد شاهدت بيئة سوق العمل صعوبة في  الحول تجميد التعينات في  
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خلق فرص  ان  للعاطلين عن العمل، و ان هذه الظاهرة قد ازدادت سنة بعد سنة و خاصة بعد هذا القرار. و  

تنمية   في  تساعد  البطالة  العمل.لحل مشكلة  في سوق  )الخاص(  ألاهلي  و  الحكومي  القطاعين  في  العمل 

 اقتصاد الاقليم.  

ساسية و الحديثة لادارة الموارد البشرية، و انه احدى العمليات يعتبر الاستقطاب الالكتروني من الوظائف الا

المهمة التي تعتمد عليها المنظمات لجذب و توظيف المتقدمين للوظيفة، حيث يمكن من  تحقيق اهدافها و 

ن تحقيق الميزة التنافسية و القدرة على بقائها في البيئة الخارجية التي تتسم بالتغيرات السريعة فيها. و يمك

 صياغة مشكلة البحث من خلال الاسئلة التالية:  

 ؟ وما هي مستوياتها؟ الاستقطاب الالكتروني بين الخريجين الجدد هل توفر  .1

 فرص عمل بين الخريجيين الجدد في الكلية المبحوثة؟ و ما هي مستوياتها؟ هناك هل  .2

 ع البحث؟ماهي طبيعة العلاقة بين الاستقطاب الالكتروني وتوفير فرص العمل في مجتم .3

 ماهي طبيعة التأثير بين الاستقطاب الالكتروني وتوفير فرص العمل في مجتمع البحث؟ .4

 أهمية البحث   2:1

 -البحث الحالي تكتسب اهميته من:

اهمية الموضوع الذي يتناوله اذ يعد الاستقطاب الالكتروني وظيفة من وظائف ادارة الموارد    -1

البشرية الحديثة حيث تستعان بها اغلبية منظمات العصر في جذب المؤهلين لمنظماتهم بالاضافة الى  

 ة. متغير توفير فرص العمل الذي يعد قضية مهمة في عصرنا هذا بأخص مع انتشار ظاهرة البطال

تبني رؤية واضحة لدى الجهات المختصة عن ضرورة التوجه نحو الاستقطاب الالكتروني و ذلك  -2

 لجذب و اختيار مواهب بين العاطلين عن العمل في اقليم كردستان. 

أهمية البحث تتجسد في التوصل إلى نتائج العلاقات الارتباطية بين متغيرات البحث التي توفر  -3

 دد في الكلية المبحوثة.معلومات وافية لخريجين الج

تحديد الاثر التتابعي لاستقطاب الالكتروني  في توفير فرص العملة و اجراء الدراسة التطبيقية في  -4

 عينة من خريجين الجدد في الكلية المبحوثة. 

 أهداف البحث   3:1

 يهدف البحث إلى تحقيق ما يلي: 

 ي و توفير فرص العمل. التعرف على المفاهيم النظرية لكل من الاستقطاب الالكترون .1

 الكشف عن مستويات الاتفاق بين آراء أفراد العينة تجاه متغيرات الدراسة.  .2

 التعرف على طبيعة العلاقة و التأثير بين الاستقطاب الالكتروني و توفير فرص العمل.  .3

 بناء مخطط افتراضي للبحث و محاولة اختبار فرضياته .  .4
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   مخطط الفرضي للبحث 4:1

، كما في ضوء مشكلة البحث و أهدافه و بيان العلاقة بين متغيرات البحث تم تصميم مخطط فرضي للبحث  

 (. 1موضح في الشكل )

 
 ( مخطط فرضي للبحث 1شكل )

 

 فرضيات البحث   5:1

 الفرضيات وصولاً لتحقيق أهداف البحث الحالية، وكما يأتي:قام الباحثان بصياغة عدد من  

الفرضية الرئيسة الأولى: تختلف الأهمية الترتيبية لمتغييرات البحث باختلاف طبيعة الاعتماد عليها  .1

 من قبل مجتمع البحث.

أبعاد   .2 بين  إحصائية  دلالة  ذات  معنوية  ارتباط   علاقة  يوجود  الثانية:  الرئيسة  الاستقطاب الفرضية 

( يتفرع منها  0.05الالكتروني وبين توفير فرص العمل على المستوى الكلي عند مستوى المعنوي )

 -الفرضيات الفرعية الآتية:

الفرضية الفرعية الأولى: وجود علاقة أرتباط ذات دلالة إحصائية بين بعد جذب الالكتروني   −

 و توفير فرص العمل. 

بعد التقييم الالكتروني   أرتباط ذات دلالة إحصائية بين    وجود علاقةالفرضية الفرعية الثانية:   −

 و توفير فرص العمل. 

 الاستقطاب الالكتروني

 الالكترونيبعد تقييم  بعد اختيار الالكتروني بعد جذب الالكتروني

 طرق توفير الفرص الوظيفي

حلول الطرق 

 لبطالة
طرق شبكة 

 الانترنت

المشاريع الجديدة  طرق

و المشروعات 

 الخاصةو ريادة الاعمال 

التكنولوجيا و  طرق

 المنصات الرقمية 

 علاقة                         

 التأثير  
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الفرضية الفرعية الثالثة: وجود علاقة أرتباط ذات دلالة إحصائية بين بعد اختيار الالكتروني  −

 و توفير فرص العمل. 

اب الالكتروني  على توفير الفرضية الرئيسة الثالثة: وجود تأثير معنوي ذات دلالة إحصائية للاستقط .3

 - ( و يتفرع منها الفرضيات الأتية:0.05فرص العمل عند مستوى المعنوي )

على طرق للاستقطاب الالكتروني   هنالك تأثير ذات دلالة إحصائية  الفرضية الفرعية الاولى: −

 حلول البطالة. 

الثانية: − الفرعية  الا  -الفرضية  للاستقطاب  إحصائية  دلالة  ذات  تأثير  على هنالك  لكتروني  

 طرق التكنولوجيا و المنصات الرقمية.

هنالك تأثير ذات دلالة إحصائية للاستقطاب الالكتروني  على شبكة   -الفرضية الفرعية الثالثة: −

 الانترنت.

الرابعة: − هنالك تأثير ذات دلالة إحصائية للاستقطاب الالكتروني  على    -الفرضية الفرعية 

 الخاصة.   المشاريع الجديدة و المشروعات

 : حدود البحث 6:1

 الحدود المكانية: تناول البحث كلية الادارة و الاقتصاد في الجامعة اللبنانية الفرنسية. .1

التي بدأت بتوزيع إستمارة الحدود الزمانية: تمثلت في مدة اعداد البحث التطبيقية في الكلية المبحوثة،   .2

 .  2022/ 3/ 10 - 2/2022/ 27الاستبانة، واسترجاعها التي امتدت من  

 الحدود البشرية: يشمل البحث الحالي خريجيين كلية الادارة و الاقتصاد.  .3

العمل  .4 فرص  توفير  في  الالكتروني  الاستقطاب  دور  معرفة  على  البحث  اقتصر  العلمية:  الحدود 

 الادارة و الاقتصاد في الجامعة اللبنانية الفرنسية/اربيللخريجيين كلية 

 :  أسلوب جمع البيانات والمعلومات 7:1

 الجانب النظري لتغطية الإطار النظري والميداني عبر الأساليب الآتية: 

عتماد على   لأبهدف الحصول على البيانات والمعلومات اللازمة لإكمال هذا البحث تم ا  -:  الإطار النظري:

البحوث  مصادر عدة  التي تمثل بالكتب الرسائل والأطاريح الجامعية و  العربية والانكليزية المتمثلة في 

 المعلوماتية الانترنت.شبكة  الوالدوريات العلمية والمؤتمرات العالمية والكتب، التي تم الحصول عليها عبر  

حيـث تم الاعتمـاد على الاســـــتبـانـة كـأداة رئيســـــة في جمع البيـانـات، وبل  عـدد عبـارات   الإطاار المياداني:

( الخماســي و الذي تتراوح قيمته Likert( عبارة، و تم اســتخدام مقياس ليكرت )40الاســتبانة الاجمالية )

( لا اوافق بشــدة، كما تم الاعتماد على  1 اوافق، و )ما، )لا  ( الى حداً 3( اوافق، )4( اوافق بشــدة،)5من )

ات   ة محـاور: عرض المحور الاول المعلومـ ة ثلاثـ انـ ت الاســـــتبـ د تضـــــمنـ ة، و قـ الميـ اييس العـ بعض المقـ

الشــخصــية، اما المحور الثاني فقد خصــص لقياس ابعاد الاســتقطاب الالكتروني، في حين تضــمن المحور 

 الثالث طرق توفير فرص العمل.
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 - دراسات السابقة ذات العلاقة: -ثانياً:

 بالاستقطاب الالكتروني عدد من الدراسات السابقة المتعلقة  -1

 - الدراسات العربية: -أ

)الشايب،   - "2018دراسة  بعنوان  جودة   (  على  البشرية  للموارد  الالكتروني  الاستقطاب  أثر 

 الخدمات البشرية على جودة الخدمات المقدمة في القطاع الفندقي"

تعرف أثر الاستقطاب الالكتروني للموارد البشرية على جودة الخدمات الفندقية. هدفت الدراسة الى  

(العاملين 290اعتماد عينة متألفة من )في قطاع فنادق فئة خمس النجوم في العاصمة عمان، حيث تم  

، و اعتمدت الدراسة على أسلوب المنهج الوصفي التحليلي. توصلت بالوظائف الادارية و الاشرافية

في تحسين    الالكتروني  الدراسة الى مجموعة من الاستنتاجات و من اهمها: وجود أهمية للاستقطاب  

هناك و  الدراسة.  مجتمع  في  المقدمة  الخدمة  الاستقطاب   جودة  لابعاد   احصائية  دلالة  ذو  اثر 

المقترحات: الى مجموعة من  الدراسة  قد توصلت  و  الخدمة ككل.  في تحسين جودة   الالكتروني 

ضرورة وضع سياسات و اجراءات تعمل على ممارسة و تعزيز استخدام الاستقطاب الالكتروني. 

بأمانة و موضوعية كوسيلة ل الالكتروني  بين استخدام الاستقطاب  الفرص  تكافؤ  العدالة و  تحقيق 

 المتقدمين.

( بعنوان "أثر الاستقطاب الالكتروني على سرعة الاستجابة للقوى العاملة 2017دراسة )داود،   -

 " دراسة ميدانية في البنوك التجارية الاردنية

ختيار المتمثل ب )الجذب الالكتروني و الا  الالكتروني  هدفت هذه الدراسة الى معرفة أثر الاستقطاب  

الالكتروني و التدريب الالكتروني و التقييم الالكتروني( على سرعة الاستجابة للقوى العاملة بأبعاده 

مرونة( في قطاع البنوك التجارة الاردنية، باقية، و قدرة التكيف، و القدرة  المتمثلة )بالقدرة الاست

ى اسلوب المنهج الوصفي ( فرداً، اعتمدت الدراسة عل256حيث كانت عينة البحث متكونة من )

احصائية  ج  اهمها: يوجد تأثير ذو دلالة  التحليلي. و من خلالها توصلت الدراسة الى مجموعة نتائ

على سرع الالكتروني  قد  للاستقطاب  العاملة.و  للقوى  الاستجابة  الى مجموعة   توصلة  الدراسة 

ل العمل على الاستقطاب المقترحات من اهمها: عمل على وضع سياسات و اجراءات من شأنها تفعي

العاملة و لما له من مساهمة في  الالكتروني في البنوك الاردنية لتحسين سرعة الاستجابة للقوى 

و  المناسب  المكان  في  المناسب  الشخص  سياسة وضع  اتباع  و  بالبنوك.  الاستقطاب  تكلفة  تقليل 

 بالاخص في دائرة الاستقطاب لما لها دور فعال في اختيار الموظفين.

 الدراسات الانكليزية   -ب

 "بعنوان "دراسة الاستقطاب الافتراضي بين العادي و الحديث  (Nairet al. 2020)دراسة  -

THE STUDY OF VIRTUAL RECRUITMENT: THE NEW NORMAL 

كرونا الحالية و ايضا الاستقطاب الالكتروني في ظروف جائحة    هدف هذا البحث الى معرفة فهم فعالية

دراسة   الى  العينة  هدفت  اجمالي  ان  الافتراضي،  اللاستقطاب  نتائج  و  الصعوبات  و  المزايا  و  التحديات 
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( منه 31( منه متخصصا في الموارد البشرية و  )20( فرداً وكانت )51المأخوذة لجمع البيانات كانت ) 

الاست ان  اهمها:  نتائج   الى مجموعة  الدراسة  توصلت  و من خلالها  البشرية.  الموارد  في  قطاب  متدرباً 

الالكتروني هو نهج فعال لتكوين مجموعة أكفاء من المرشحين و انه يقلل تكلفة الاستقطاب و الاختيار و 

يزيد مجموعة من السير الذاتية، و يساعد الاستقطاب الالكتروني في العثور على مؤهلين للوظيفة الشاغرة  

حات من اهمها: عمل على الاستقطاب و بالتالي تقلل البطالة .و قد اوصلت الدراسة الى مجموعة المقتر

لموظفين الجدد  لة. و انشاء فرص للنمو و التنمية  ة في هذه الفترة التي فية الجائحياكثر خاص  الالكتروني  

 في المنظمة

 عدد من الدراسات السابقة المتعلقة بتوفير الفرص العمل    -2

 الدراسات العربية  -أ

تقديم نموذج تعليمي لخلق رؤية إبداعية فى توفير    بعنوان "(2020)برساتذكي، و آخرون،    دراسة -

 رانية"يفرص العمل لدى موظفي قطاع المصارف الا

تطوير نموذج تدريبي لتعزيز المواقف الريادية بين موظفي البنك و تسعى الدراسة  تهدف هذه الدراسة الى  

التدر البنك من خلال توفير  الريادية بين موظفي  المواقف  الدراسة  يبالى تعزيز  اجراء هذه  تم  ، حيث 

(  18النظرية وجمع البيانات من بينى )  تعلى نظرية الاساس حيث اخذت عينا  باستخدام نهج نوعي قائم

.تم تحليل البيانات من خلال استخدام ادوات المقابلات. توصلت  خبيراً في بنك التجارة الالكترونية الايراني

ابداعية في توفير فرص  الدراسة الى مجموعة من الاستنتاجات و م ن اهمها: وجود أهمية لخلق رؤية 

تطبيق كل من الاستراتيجيات    العمل في مجتمع الدراسة. و قد توصلت الدراسة الى عدد من المقترحات:

 التعليمية و التنفيذية المحددة في هذه الدراسة و التي تتأثر بالبيئة التنفيذية و الكلية.

 بعنوان "دور القطاع الصناعي في خلق فرص العمل في السودان"  (2016)محمد، دراسة  -

- 2000هدفت هذه الدراسة الى تباين دور القطاع الصناعي في خلق فرص العمل في السودان خلال فترة )

اهم النتائج كانت   (،استخدم دراسة المنهج التاريخي،بالاضافة الى المنهج الوصفي التحليلي. و من 2015

عدم وجود استراتيجية واضحة للصناعة في السودان لتعزز التكامل الرأسي و الافقي لقطاعات الانتاج  

يدعم الطلب على المدخلات المحلية و من ثم خلق مزيد من فرص العمل.و من اهم المقترحات: ضرورة 

 مل و غيرها من المؤسسات ذات الصلة. السعي على توفير قنوات معلوماتية دقيقة و مترابطة مع وزارةالع

 

 الدراسات الانكليزية -ب

خلق الفرص العمل من خلال انتقال الطاقة العالمية    ( بعنوان "(Ram, et al, 2022) دراسة ) -

 "2050مع المناخ عبر قطاعات الطاقة و التدفئة و النقل و تحلية المياه بحلول عام
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Job creation during a climate compliant global energy transition 

across the power, heat, transport, and desalination sectors by 

2050 

الى   الدراسة  التوظيف من خلال تهدف  على  المباشر  للتأثير  افضل  فهم  و  المناخ  تغير  آثار  تخفيف من 

. ان من اهم  الزيادة في التوظيف في المستقبلتحولات الطاقة المتجددة،و ان هذا البحث يركز على صافي  

قدرات جديدة   نتائج التى توصل اليها الدراسة كانت: هناك عدد الوظائف التي تم إنشاؤها من خلال تركيبال

نتاج الطاقة، و ان التحول العالمي ثير من عدد الوظائف المرتبطة باتكميلية أعلى بكللطاقة المتجددة و تقنيات  

حول العالم . و قد توصلت الدراسة    رار المستقبلي و نمو الاقتصاده آثار إيجابية على الاستقللطاقة سيكون ل

ضرورة اهتمام بالتقييمات الاكثر تكاملا لتأثيرات التوظيف، لأن تغلغل الطاقة    الى مجموعة من المقترحات:

 المتجددة يزداد في أنظمة الطاقة المستقبلية.

 اسات السابقة أوجه الاستفادة و التعقيب الدر -ت

 -التعقيب على الدراسات السابقة:  -1

 - أوجه التشابه من الدراسات السابقة: -1:1

اغلبية الدراسات اتفقت على تقليل ظاهرة البطالة و خلق فرص عمل للعاطلين عن العمل في سوق  -

 العمل.

ان معظم الدراسات السابقة استخدمت الاستبانة كأداة لجمع المعلومات اللازمة لتحقيق أهداف   -

 دراسة منها.ال

 الالمام بالوسائل الاحصائية الملائمة لاختبار فرضيات الدراسة الحالية و أنموذجها الافتراضي.  -

 خرون.تعتبر الدراسات السابقة بمثابة الاساس لبداية الانطلاق من حيث انتهى الا -

 - أوجة الاختلاف من الدراسات السابقة: -2:1

في توفير فرص  الالكتروني تختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة بتحليل دور اللاستقطاب  −

 العمل حيث لم تختبر هذه العلاقات التأثيرية في الدراسات السابقة.

 هنالك الاختلاف في الحدود المكاني و الزماني و البشري بين البحث الحالي و دراسات السابقة.  −

 الجانب النظري -المحور الثاني: 

 electronic recruiting الاستقطاب الالكتروني    اولا / 

 The concept of electronic recruiting     -:الاستقطاب الالكترونيمفهوم  -1

لاستقطاب هو تلك العملية التي تتضمن مجموعة من النشاطات و الاجراءات، التي  لمفهوم العلمي  الان   

  لشغل الوظائف الشاغرة في المنظمة تهتم بتوفير وعاء من الافراد المؤهلين بأكبر كفاءة و مهارة مناسبة  

 .(135، 2019)بولاق، 

ان استقطاب الموارد البشرية لم يعد بحاجة الى الاستقطاب التقليدي من التواجد الجسدي، و استعمال الورق  

القديمة. الوسائل  الشواغر لوظيفة ما ممكن  و  القديمة، و اصبح اعلان  الحديثة حلت محل  ان الاساليب 



 قەڵاى زانست العلمية مجلة  
 العراق   ، كوردستان، اربيل   – مجلة علمية دورية محكمة تصدر عن الجامعة اللبنانية الفرنسية  

 2023ربيع  ،  (1) العدد    –   ( 8)  المجلد 
  ISSN 2518-6566 (Online) - ISSN 2518-6558 (Print)رقم التصنيف الدولي:  

 

865 

المسألة. و  بسهولة و يجري   لهذه  التي تشكلت  المواقع  أو غيرها من  للمنظمة  الالكترونية  المواقع  عبر 

اصبح المتقدمون للوظائف يرسلون سيرهم الذاتية بسهولة و عبر البريد الالكتروني أو من خلال أساليب 

مصطلحًا  يعتبر  .  (Galanaki, 2002, 244) التواصل الرقمي الحديث ولجهات متعددة بنفس الوقت

وتكنولوجيا   الإنترنت  تدعمها  أو  تستخدم  التي  بالاستقطاب  المتعلقة  الأنشطة  جميع  عمليا  يغطي  شاملاً 

ان   (Dhamija, 2012,35)  و يرى. (Holm, 2021,73)  المعلومات والاتصالات التي له صلة به

متقابلتي مرحلتيين  ضمن  تكون  الالكتروني  الاستقطاب  به    ن عملية  يقصد  العمل:  عن  الأولى:الباحثون 

الباحثون عن العمل الذين يستخدمون الانترنت في البحث عن الوظائف في سوق العمل و تقديم سيرهم  

الذاتية عبر تلك المواقع او البريد الالكتروني. و الثانية: هي العملية التي تستخدمها المنظمات في عرض  

لقد   مؤهلات في سوق العمل وذلك من خلال شبكة الانترنت.  الاعلان لجذب ما تحتاجه من كفاءات و

اختلف الباحثون و الكتاب في تحديد تعريف واضح و دقيق لاستقطاب الالكتروني ويعرض في الجدول  

 .(  اهم  التعريفات التي اوردها الكتاب و الباحثون عن الاستقطاب الالكتروني1)

 الالكتروني ول تعريفات الاستقطاب وجهات نظر الكتاب و الباحثان ح :(1الجدول )

 التعاريف  الكتاب و الباحثان  ت

1 (Parry & Tyson, 
2009, 213 ) 

عم عن  ا عبارة  و  لجذب  المنظمات  تستخدمها  كفاءات  ستدرالية  و  المؤهلين  ج 
 كة الانترنت. بباستخدام ش

و شاملة عن الوظائف  وظيفة معلومات كثيرة و دقيقة  ن عن  يانه نظام يستمد من الباحث  ( 88، 2009)أبوالعلا،   2
ن عن الوظيفة بالتسجيل في  يالاعمال. و ايضا يسمح للباحث منظمات  الشاغرة في  

المواقع الخاصة بهذه المنظمات عبر شبكة الانترنت. و يحصلون على نتائجهم بشكل 
 سريع. 

3 (Anna, 2010, 3)   ن العمل،ان هذا النظام يوفر لهم معلومات  ستخدمة الباحثان عإعبارة عن النظام الذي
عبر  تم عرضها  التي  الوظائف  مواصفات  أشكال و  و  دقيقة عن طبيعة  مكثفة و 

 مواقع المنظمات على شبكة الانترنت. 

4 (  (Ozuru & Chikwe, 
2015, 122) 

ملائم،   ل بتوظيف المتقدمين للعمل بشكل  منظمات  الاعماعملية التي من خلالها تقوم  
 نحاء البلاد او في جميع انحاء العالمقنية قائمة على الويب في جميع امن خلال ت

5 (Fraij, 2016, 16) فيذ  نلمنظمات الاعمال من اجل الت خدام الموارد القائمة على الويب  انه ممارسة است
يتضمن   الذي  للباحث )الجذب،الاختيار،التدالمهام  التقييم(الالكتروني  عن يريب،و  ن 

 العمل. 

انه عملية استخدام المنظمات للموارد المعتمدة على الانترنت للقيام بالمهام التي تدخل   ( 9، 2017)داود،  6
التقييم   و  الالكتروني،  التدريب  الالكتروني،  الاختيار  الالكتروني،  الجذب  في 

 . الالكتروني للموظفين

7 (Nair, et.al.,2020, 3)    عملية يعتمد على الاستخدام التكنولوجي، بشكل أساسي يعتمد على المصادرالشبكية
 التي تساعد في تحديد وجذب وفحص السير الذاتية للمرشحين. 

 من أعداد الباحثان و على ضوء المصادر المشار اليها. -المصدر:

 كتروني النظام  و هو    الالكتروني  ( توصلت الباحثان الى تعريف الاجرائي لللاستقطاب  1من خلال جدول )

شواغر وظيفية   ي لديهميزود الباحثين عن العمل بالمعلومات المكثفة و دقيقة و الشاملة عن المنظمات الت
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، و من جانب اخر تستطيع المنظمات من خلالها توظيف   و تسجيل أنفسهم على المواقع المتخصصة

 تكلفة و بالوقت المطلوب.الملائمة بالوظائف الشاغرة بأقل المواهب 

       The importance of electronic recruiting      -أهمية الاستقطاب الالكتروني: -2

  2017)داود،  و  (171، 2009)عبدالباقي،  -ان أهمية الاستقطاب الالكتروني يركز على النقاط التالية:

 ،15 ) 

. ويجب ان تكون القائم بعملية الاستقطاب  يبحث و يجذب الافراد لملئ الشواغر داخل المنظمة -1

 الالكتروني مطلعاً على خطة الموارد البشرية في جانبها الكمي و النوعي. 

تحدد سوق العمل المستهدف التي تكون داعماً للاستقطاب الالكتروني،حيث اذا تم  إختيار سوق   -2

بشكل مالية    العمل  تكاليف  المنظمة  يحمل  وقت  سئ  ضياع  تكاليف  الى  بالاضافة  باهظة 

 الاستقطاب. 

يفترض    مدخلات لعملية الاختيار، لذا هذه العمليةطاب الالكتروني تركز على تهيئة  ان عملية الاستق -3

 تحقيق الملائمة بين مؤهلات شاغلي هذه الوظائف و خصائص الوظيفية.  الى ان تستهدف

ان الاستقطاب الالكتروني توصل رسالة المنظمة للمتقدمين للوظيفة، حيث انها المكان الافضل  -4

 لهم و يمكنهم ان يبنوا مسار وظيفتهم بشكل الافضل. 

 Organizational Health Dimensions      -أبعاد الاستقطاب الالكتروني: -3

الموارد  ال لاستقطاب  الالكتروني  الاستقطاب  شركات  يستخدمه  الحديثة  شبكة  طرق  خلال  من  البشرية 

شركات الالكترونية هي الوسيط بين منظمات الاعمال و الباحثان عن  المنظمات الاعمال، و تعد  الانترنت ل

موقع (Kaur, 2015, 79)العمل   على  الشاغرة  الوظائف  بنشر  الإلكتروني  الاستقطاب  عملية  تبدأ   .

الشركة الإلكتروني أو على موقع شركات الاستقطاب عبر الإنترنت ، والسماح للمتقدمين بإرسال سيرهم 

 (KHAN et al., 2016, 48) ا من خلال النموذج الإلكتروني أو البريد الإلكترونيالذاتية إلكترونيً 

)حامد، و    (Fraij, 2016,16-17)  و  (82،  2009)أبوالعلا،  اعتماداً على مجموعة من المصادر التالية  

لاستقطاب الالكتروني  ليمكن اختيار ابعاد ثلاث    ه، يرى الباحثان بان(68،  2018)الشايب،  و    (2017،21

 و التي هي )الجذب الالكتروني، التقييم الالكتروني و الاختيار الالكتروني( 

هو لفت انتباه الاشخاص المؤهلين الذين يبحثون عن وظيفة     E-Attracting   -الجذب الالكتروني: -1

الانترنت في  (Fraij, 2016,16) باستخدام  المواهب  ادارة  قسم  ان  يجذب ،  الاعمال  منظمات 

العمل   أهداف  على  بناءً  المناسب   الوقت  في  الشاغرة  الوظائف  مواصفات  مع  الملائمة  المواهب 

انه   (9،  2017)داود،  . و يرى  (Ghazzawi & Accoumeh, 2014, 165)  الاستراتيجية

ل بين المتقدمين للوظيفة من خلال الانترنت. منظمات الاعمااضلة و الاختيار التي تقوم بها  عملية المف
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الى ان الجذب الالكتروني تنوعت اشكال و تعددت أساليب، وصار   ( 193،  2009)ديسلر،  و يشير   

المجال مفتوحا للابتكارات المتنوعة، و اصبح من الطبيعي أن تقوم الشركات بجذب الموظفين من  

لاستفادة من خبراتهم و لنقل بعض ل هم.، و ذلك شركات اخرى ذات سمعة جيدة و تقديم الاغراءات ل

ان محاسن    (22،  2017)حامد،  في   (Shatman,1991اساليب تلك الشركات معهم. ووضح )

الاستقطاب الالكتروني لشركات التوظيف هو مساعدته على تحسين صورتها و بلورتها بشكل يجذب 

الموظفين المؤهلين لها. و بالتالي الافراد الراغبين بالعمل يبحث عن المكان ينمي طموحاتهم و يلبي 

الالكتروني  احتياجاتهم. التقليدية   الجذب  التقييم  اتباع خطوات  الانترنت اي   عبارة عن  باستخدام 

 داء الافراد المرشحين مع الاداء الفعلي للوظيفة باستخدام الانترنتمقارنة ا

الالكتروني:  -2 تقييم    -:  E-Evaluation   -التقييم  باستخدام ان  الموظفين  الاعمال لأداء  منظمات 

 يرى  .(9،  2017)داود،    الانترنت وذلك عن طريق مناقشة تقييم أداء الموظفين و متابعتهم باستمرار

(Fraij, 2016, 17)   فرق العمل بشكل تعاوني لتطوير  ملالخدمة متوفرة عبر الويب من خلالها يع 

خرى التقييم الالكتروني اتباع خطط التقييم الاصلية ولكن مع تطبيق خطط التقييم المنظمة. بعبارة ا

ذلك على التقييم الالكتروني ان تلبي متطلبات ضافة الى  لأافضل الممارسات التي  يجب قيام بها، و با 

   الجودة بحيث كل اجزائها و محتوياتها يجب ان تدعم الشفافية و دقة البيانات و اخيراً عدم التمميز. 

التقليدي التقييم  اتباع خطوات  الالكتروني عبارة عن  االتقييم  مقارنة  اي  الانترنت  باستخدام  داء ة 

 لفعلي للوظيفة باستخدام الانترنت. الافراد المرشحين مع الاداء ا

انه اختيار فئة معينة بين مجموعات كبيرة، حسب شروط    -:E-Selection الاختيار الالكتروني: -3

معينة تضعها المنظمات الباحثة عن المؤهلين.ان هذه الفئة تسطيع تلبية احتياجات الوظيفيية و القيام 

الاختيار أهمية عملية  تتجلى  اعبائها. وهنا  الموظفين    بكل  الحصول على  ان عبء  بشكل واضح، 

.  يعرفها (73،  2008)درة و الصباغ،    مكان المناسب يقع على نجاح عملية الاختيارلالمناسبين ل

ا  (9،  2017)داود،   للوظيفة من قبل  خبأنه عملية المفاضلة و  المتقدمين  منظمة الاعمال من  تيار 

الى ان المنظمة تتحمل كافة التكاليف اختيار المورد   (24،  2017)حامد،  و أضاف  خلال انترنت.  

البشري من التكاليف )المقابلات، الامتحانات، و مسابقات التوظيف( و كل النفقات و ذلك من اجل  

اختيار المورد البشري المناسب. فتم تخفيض كل تكاليف الاستقطاب من خلال طرق شبكة الانترنت 

  الالكتروني يساعد ان الاستقطاب    ( 494،  2015)السولية،  ويرى    بدلا من الطرق التقليدية المكلفة. 

و ايضا يساعد على رفع  ، على الاستعداد النفسي لقبول قرار الاختيار سواء كانت بالقبول أو الرفض 

مستوى الفرد نحو اجراء الاختبارات الالكترونية و توصية الاخرين بالتقدم ايضا و انه يساعد على  

باحتر الشعور  التنظيم.زيادة  عن  ايجابية  انطباعات  يكون  و  الذاتية  القدرة  و  الذات  الاختيار   ام 

الالكتروني عبارة عن الاختبار و مقابلة المؤهلين للوظيفة و من ثم المنظمات باختيار فئة معينة  

 التي يطبق مؤهلاتهم مع مواصفات الوظيفة. 
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 Job Opportunitiesالفرص العمل  -ثانيا:

  The concept of Job Opportunity    -مفهوم الفرص العمل و تعريفه: -1

ان المصطح القوى العاملة يطلق على جميع الافراد العاملين او الذين يرغبون في العمل بأجر. أما الافراد  

)جاسم، . حدده  (40،  2020)ادم،    الذين يرغبون بالعمل ولاكن لايعملون بأجر يطلق عليم المتعطلون

ثلاث مقومات لمفهوم القوى العاملة وهي قدرة و رغبة الفرد على العمل و اتاحة الفرصة    (266،  2013

له ليعمل،أو كانوا عاطلين و يبحثون فعلاً عن العمل و لهم الاستعداد و القدرة و الرغبة للعمل. و تعني 

خاص الذين يساهمون فعلا في أي  فعلاً عند الطلب، و يشمل الاش ايضا ذلك جزء من السكان المهيئيين

 عمل  ذات العلاقة بأنتاج السلع و الخدمات. 

( ان العمل يمثل الجهد البدني و العقلي الذي يبذله فرد كلياً او جزئياً لانتاج  Marshal,1950عرف )

. ان العمل او التوظيف الكامل هو ذلك  (270،  2013)جاسم،    سلع و الخدمات اقتصادية مقابل اجر معين

وضع الذي يكون يستغل الموارد المتاحة أستغلالاً كاملاً في انتاج سلع و الخدمات، أو ان هذه الموارد  ال

 غير مستغلة استغلاً كاملاً اوغير مستغلة بكفاءة فإنه ينتج عن ذلك وضع معين يطلق عليه البطالة. 

الوظائف  و مع اعا العمل تمر بفترة تحول من خلالها تظهر و تختفي  دة هيكلة الاقتصاد و  ان أسواق 

التوجه الحالي للتقليل من أهمية القطاع العام و التحول الى اقتصاد السوق، و في ظل الضغوط التى تواجه 

أسواق ظهرة عديد من البرامج التشغيلية التي تسهدف العاطلين عن العمل بتنظيم أنشطة تخلق فرص عمل  

للتنمية الاقتصادية هي عملية خلق  . ان احد أهم   (19،  2009)إبراهيم،    جديدة لهم الاهداف الرئيسية 

فرص العمل و الحد من البطالة لذلك تلجأ المجتمعات و الدول الى محاولة استحداث أكبر عدد من الوظائف 

.يمكن ان تحدد الفرص العمل في السوق العمل عن طريق (93،  2003)المشهراوي،    و فرص العمل

ائص الديمغرافية للسكان و المستوى السائد و التقنية و السياسة العامة  دراسة الظروف الاقتصادية و الخص

حيث يعتبر من العوامل المؤثرة على فرص التوظيف في المستقبل. و ان هذه الفرص يمكن ان يحددها 

)آدم،  . و يرى  (70،  2015)شباط،    المجمعات أو المنظمات المتخصصة من خلال الكتيبات التي تصدها

اعادة التدريب مع حيث ان عملية   ن التعامل مع فرص العمل يرتبط بأنشطة التدريب،ا   ( 229،  2019

نشطة  التوظيف، و بالتالي تساهم هذه ا  خدمات  العمل المطلوبة وتقديم المعلومات اللازمة عن المهارات  

مة من  بتوفير الفرص العمل و التي هي من ضمن مسئوليات إدارة الموارد البشرية بالمنظمة في إطار حز 

 القوانين و البرامج الموازية التي ترعاها الدولة.  

 وجهات نظر الباحثان حول التشارك المعرفي(: 2م )جدول رق

 تعريف الفرص العمل  الكتاب و الباحثان  ت

عبارة عن توفير  الفرص العمل في قطاعي العام و الخاص، و الذي يستوعب    ( 65، 2002)العسكر،  1
 الخريجات المؤهلات. 

2 (Malchow-Møller, 
et.al., 2009, 5) 

تقليل البطالة عن طريق ملء الوظائف الشاغرة في السوق الاعمال الذي يخلقها  
 مؤسسات ريادة الاعمال وذلك لتقليل نسبة البطالة. 
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3 (Stone, 2013, 141)   هو العمل كل مجموعات من الافراد )من اعراق، فئات عمرية، أصول قومية
 معينة( و توفير فرص العمل أفضل في المستقبل. 

انه ربط سياسات البرامج الاكاديمية لمؤسسات التعليم العالي باحتياجات سوق  ( 9، 2012)المران،  4
تحقيق   المهن و  و  الوظائف  في العمل من  المتاحة  التخصصات  بين  الملائمة 

 المؤسسات التعليمية و بين نظيرتها المطلوبة في السوق العمل. 

انه امتلاك الخريجين لحصيلة المعرفية و الامكانات المهارية و القدرات الفنية   ( 2018)الغامدي،  5
 العمل.لمطابقة مع متطلبات العمل في السوق 

انه العمل الدقيق بالتحليل الوظيفي ووجود خطة معينة من قبل المتقدمين للعمل  ( 436، 2019)الجوالي،  6
للتقدم به، و ان المنظمات غالبا تحرص على تأهيل الموظفين التي عندها لتشغيل 

 مناصب العليا. 

المتاحة في المنظمة و يعملون   في انه ذلك الوضع التي تكون الموارد البشرية   ( 40، 2020)ادم،  7
انتاج السلع و الخدمات، الا اذا كان احد هذه الموارد غير المتاحة و او غير  

 المستغلة بشكل كفؤ فأنه ينتج منه ظاهرة البطالة. 

 عملية التي توفر الوظائف الجديدة لاشخاص العاطلين عن العمل.  (2022، كامبردج( 8

 الباحثة مصدر من أعداد 

عبارة عن عملية     -( عرف الباحثان فرص العمل  إجرائياُ بأنه:2من خلال التعاريف الي في جدول )

توفير فرص عمل جديدة للشباب الخرجين العاطلين عن العمل، للحد من ظاهرة بطالة في الوسق العمل.  

 و ان توفر الفرص التوظيف بشكل عادل و ان يتنافس المتقدمين على العمل.

 Ways to find job opportunities -طرق ايجاد فرص العمل: :2

)ادم،   -لإيجاد فرص العمل مجموعة من الطرق  و التي تعني حل لمشكلة البطالة: و ذلك عن طريق:

2020 ،42-43 ) 

البطاله هي حالة في السوق العمل التي تكون   unemployment solutions -الحلول لبطالة: -1

. توجل اتجاهين لحل مشكلة البطالة  (271، 2013)جاسم،   اكبر من الطلب علية فيها عرض العمل  

 -وهي:

 - خروج من بطالة الضرورية: -أ

 ارتفاع وتيرة النمو الاقتصادي بطرقة يمكن من خلق مناصب الشغل. -

على  - القدرة  يرفع  وبالتالي  الاجور(  العمل)تخفيض  تكلفة  الانتاج عن طريق خفض  تكلفة  تخفيض 

 المنافسة و تحقيق الارباح 

، او تقليص او حذف التعويض عن  اي مطالبة بحذف الحد الادني للاجور  تغيير الشروط سوق العمل -

 . البطالة و المرونة في الاجور و ساعات العمل

 خروج من ازمة البطالة ضرورة  - ب

 ضرورة تدخل الدولة لضبط الفوضى الاقتصادية و التوازن الاجتماعي. -

قتصاد لحل الجذري لقضية البطالة ، و بناء مجتمع التي لا يكون فيه نجاح الأقلية على اعادة هيكلة الا -

 حساب عجز الاغلبية في الوصول الى الحد الادني من العيش الكريم.
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بالحلول البطالة هي حل لمشكلة وجودفائض في الراغبين في العمل باجر في السوق العمل مقابل  نقصد

 عجز في العمل.

الرقمية   -2 المنصات  و  ان      -:Technology and digital platformsالتكنولوجيا 

التكنولوجيا و المنصات الرقمية  تعيد صياغة العلاقة بين العملاء و العمال و اصحاب المصالح ، و 

مع تطور المذهل في قدرة الحوسبة و و تزايد مشاركة الناس حول العالم في الاقتصاد الرقمي. مما  

ى تقديم الشركات لمنتجات و خدمات افضل للمستهلكين. و بالتالي ثروة الرقمية ستؤدي الى  ادى ال

الوظائف و  المهارات  يرى  (43،  2020)ادم،    تحويل  استخدم    (74،  2018)العلوي،   .  انه 

التكنولوجيا لتصميم و تنفيذ برامج التوظيف الشباب حيث يمكن الاستثمار فيها و استفادة منه و من  

انه استخدام وسائل التقنية و المنصات الرقيمة    يمكن بسهولة وصول الى المعلومات المطلوبة.  خلالها

 لتصميم و تنفيذ برامج التوظيف الشباب.

الوقت راهن هناك مجموعة من مواقع مستقلة و مواقع   -:  The Internet شبكة الانترنت -3 في 

العمل الحر و المواقع التواصل الاجتماعي، من خلالهم يتم الاعلان عن فرص العمل من قبل أصحاب 

عبارة عن مواقع مستقلة و مواقع تواصل اجتماعي   شبكة الانترنتو بالتالي يمكن ايجاد العمل.  

 رص العمل و بالتالي يمكن الشباب من ايجاد العمل.التي من خلالها يتم الاعلان عن ف 

الاعمال   -4 ريادة  الخاصةو  المشروعات  و  الجديدة   New projects, privateالمشاريع 

projects and entrepreneurship:-   من خلالهم يمكن ان تفتح أفاق جديدة للوظائف و

انشاء الوظائف الجديدة   (Kolodko, 2014, 111)تساهم في إيجاد فرص العمل جديدة. و يرى  

يتم من قبل الشركات الجديدة أو الناشئة لتقلل من ظاهرة البطالة في السوق العمل، و ان مساهمة  

الشركات المبتدئة في نمو العمالة محدودة،حيث تميل تلك وظائف الجديدة الى ان تكون قصيرة العمر. 

بانشطة    (Beasley, 2006, 34)أوضح   المرتبطة  العمل  فرص  بالوظائف ان  تبدء  التدريب 

الطارئة، تقدم و تنفذ اغلبية  مشاريع خلق العمل  في إطار زمني قصير ليس له علاقة بجهود التوظيفية 

ان مع ظهور الشركات الجديدة و   طويلة الاجل، و في اغلب الاحيان تكون فترتها السنة أو سنتين.

حي الشاغرة،  الوظائف  من  من  عديد  يظهر  الخاصة  الوظائف المشروعات  عن  يعلنون  انهم  ث 

الشاغرة في السوق العمل و يصفون الوظيفة بشكل واضح و دقيق لكي تتفق مواصفات المتقدمين 

للوظيفة مع الوظائف الشاغرة. اي ان المشاريع الجديدة و المشروعات الخاصةو ريادة الاعمال  

 يوفر فرص العمل عديدة في سوق العمل.

 داني الجانب المي -المحور الثالث:

 - وصف متغيرات البحث و تشخيصها:  -أولاً:

سنعرض في هذه الفقرة التوزيعات التكرارية و النسب المئوية و الأوساط الحسابية و الإنحرافات المعيارية  

و نسب الإنفاق للفقرات الاستبانة و ذلك بهدف معرفة مستوى ادراك لعينة من خريجيين كلية الادارة و 

 لبنانية الفرنسية للفقرات الاستبانة.الاقتصاد في جامعة 
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( ان اجابات 3تشير النتائج الموجودة في الجدول )  وصف ابعاد الاستقطاب الالكتروني و تشخيصها. -1

  ( X15-X1المستقل بمؤشراته )خريجي كلية ادارة و الاقتصاد في جامعة لبناني الفرنسي لابعاد المتغير  

( و هذا يدل على مستوى الجيد في اجابات 3.58ويعكس ان الوسط الحسابي  لاستقطاب الالكتروني هو )

( ،وهذا يعطي دلالة الاولية على  0.95%( و بانحراف المعياري )71.62و نسبة الاتفاق )  المستجيبين

 -د الآتية:في مجتمع الدراسة بمستويات جيد. و يتضمن هذا المتغيير الابعا وجود هذا المتغير

الالكتروني: -1 )  -:   E-Attracting    -الجذب  الجدول  في  الموجودة  النتائج  ان  3ان  الى  يشير   )

( و بدرجة الانسجام جيدة 3.5مستوى فوق المتوسط لهذا البعد من وجهة نظر الافراد العينة بلغت )

يدل على ادراك (، و هذا  0.96%(، و بالانحراف المعياري )70.08و التي بلغت نسبة الاتفاق )

( اي يدل 72.8( بنسبة الاتفاق )X4الافراد العينة لهذا البعد. و من ابرز الفقرات في هذه البعد هي ) 

%( من الافراد العينة يتفقون على ان )التوظيف الالكتروني يساعد  على تطوير عملية  72.8عل ان )

الحسابي ) بمتوسط  فعالية( و  اكثر  لتكون  يقابله3.64التوظيف  المعياري )( و  انحراف  (. 1.01ا 

%( من الافراد العينة  67.4( كانت اقل المستوى بين فقرات هذا البعد حيث تشير )X1بالمقابل ان )

اتفقوا على ان يتم الاعلان عن الوظائف الشاغرة من خلال المواقع الالكترونية، و بل  الوسط الحسابي 

 (. 0.947( و بانحراف المعياري )3.77)

) - :E-Evaluation  -كتروني: التقييم الال -2 الجدول  خلال  التقييم 3من  البعد  ان  يبين   )

( و   3.59الالكتروني له مستوى فوق المتوسط من وجهة نظر الافراد العينة بل  الوسط الحسابي )

اتفاق ) المعياري )71.92بنسبة  بانحراف  و   0.97(  لمعنى  ادراكهم  فهمهم و  ( و هذا يدل على 

فقرتي   البعد. ان  فقرات هذا  اتفق )X10,X7)محتوى  ابرز فقرات حيث  %( من  73.6( هم من 

المستجيبين على عبارات )تتم عملية التقييم باستخدام وسائل الكرتونية مختلفة( و )يساعد تقييم الادارة 

اشراك )  الالكتروني  الحسابي  بالوسط  و  التقييم(  عملية  في  جهات  بانحراف 3.68عدة  و   )

)0.99المعياري) و   )0.91( فقرة  ان  و   .)x9 بمستوط الفقرات  مستوى  على  مستوى  اقل  هي   )

%( من الافراد المستجيبون اتفقوا على عبارة )يوفر نظام تقييم 69.6( و نسبة )3.48الحسابي )

 (.0.91حول الموظفين( بانحراف المعياري )  الاداء الالكتروني قاعدة بيانات

النتائج الجدول ) :E-Selectionالاختيار الالكتروني:   -3 الى ان نسبة )3تشير  %( من 72.88( 

( و بالانحراف 3.64بالمتوسط الحسابي )   الافراد المستجيبون اتفقوا على البعد الاختيار الالكتروني

( و هذا يدل على ادراك و فهم الافراد المستجيبين لعبارات هذا البعد. وان عبارة 0.92المعياري )

(X11( نسبة  اتفق  حيث  البعد  هذا  العبارات  بين  من  المستوى  اعلى  هى  الافراد  81(  من   )%

ر على التفاعل مع المتقدمين( بمتوسط الحسابي قاد  الالكتروني  المستجيبين على عبارة )يعتبر الموقع  

%( 68.8( هي اقل المستوى حيث نسبة )X14(. و ان عبارة )0.77( بالانحراف المعياري )4.05)

من الافراد المستجيبين اتفقوا على عبارة )الاختيار الالكتروني يمكن المنظمة  من تصنيف طلبات 

ب الافضل(  الى  الاسوء  من  للوظائف  )المتقدمين  الحسابي  المعياري 3.44متوسط  بالانحراف  و   )

(0.97 .) 
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حول   التوزيع التكراري و النسب المئوية و قيم الوسط الحسابي و الانحراف المعياري و معامل الاختلاف و نسبة الاتفاق لأجابات افراد العينة:  (3الجدول )

       n=107الفقرات الخاصة الاستقطاب الالكتروني. 

لا أوافق   فقرات  أبعاد 
 بشدة 

الوسط   أوافق بشدة  أوافق  الى حد ما  لا أوافق 
 الحسابي 

انحراف  
 المعياري 

 نسبة اتفاق 

 % ت % ت % ت % ت % ت  

ي 
رون

لالكت
ب ا

جذ
بعد ال

 

X1 1 0.9 8 7.5 33 30.8 38 35.5 27 25.2 3.77 0.947 67.4 

X2 1 0.9 9 8.4 56 52.3 29 27.1 12 11.2 3.39 0.83 67.8 

X3 2 1.9 12 11.2 43 40.2 23 21.5 27 25.2 3.57 1.04 71.4 

X4 4 3.7 9 8.4 30 28.0 43 40.2 21 19.6 3.64 1.01 72.8 

X5 3 2.8 10 9.3 37 34.6 39 36.4 18 16.8 3.55 0.97 71 

 70.08 0.96 3.50 19.6  32.14  37.18  8.96  2.04  معدل 

بعدالتقييم  

ي 
رون

لالكت
ا

 X6 4 3.7 9 8.4 37 34.6 29 27.1 28 26.2 3.64 1.07 72.8 

X7 1 0.9 12 11.2 33 30.8 35 32.7 26 24.3 3.68 0.99 73.6 

X8 0 0 15 14.0 44 41.1 27 25.2 21 19.6 3.50 0.96 70 
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X9 2 1.9 8 7.5 51 47.7 29 27.1 17 15.6 3.48 0.91 69.6 

X10 0 0 8 7.5 43 40.2 31 29.0 25 23.4 3.68 0.91 73.6 

 71.92 0.97 3.59 21.82  28.22  38.88  9.72  1.3  معدل 

بعد 
ي 

لالكترون
ختيار ا

لا
ا

 X11 0 0 1 0.9 26 24.3 47 43.9 33 30.8 4.05 0.77 81 

X12 1 0.9 10 9.3 35 32.7 48 44.9 13 12.1 3.58 0.85 71.6 

X13 2 1.9 15 14.0 42 39.3 28 26.2 20 18.7 3.46 1.01 69.2 

X14 5 4.7 10 9.3 37 34.6 43 40.2 12 11.2 3.44 0.97 68.8 

X15 1 0.9 13 12.1 33 30.8 31 29.0 29 27.1 3.69 1.032 73.8 

 72.88 0.92 3.64 19.98  36.84  32.34  9.12  1.68  معدل 

المعدل  
 الكلي 

  
  9.26  36.13  32.4  20.46 3.58 0.95 

71.62 

الباحثان مصدر: من اعداد 
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 وصف متغيرات توفير الفرص العمل و تشخيصها.  - المحور الثاني:

( تشير الى التوزيع التكراري و الوسط الحسابي و الانحراف المعياري 4ان النتائج الموجودة في الجدول )

لبناني اجابات خريجي كلية ادارة و الاقتصاد في جامعة  ( انه يوصف  Y20-Y1و نسبة الاتفاق  لعبارات )

التابع )توفير فرص العمل ويعكس ان الوسط الحسابي لتوفير فرص العمل هو  الفرنسي لابعاد المتغير 

(3.79( نسبة  وان  المستجيبين  اجابات  في  الجيد  مستوى  على  يدل  هذا  و  الافراد  75.81(  من   )%

دلالة الاولية على ان  ( ،وهذا يمثل  0.97المستجيبين اتفقوا على عبارات هذا البعد و بانحراف المعياري )

المتغيير   الفرص العمل ولكن بمستوى جيد. و يتضمن هذا  المستجية يوافقون على توفير  اغلب الافراد 

 - طرق الآتية:

%( من الافراد المستجيبين اتفقوا 71.52( تشير الى نسبة )4ان معطيات الجدول )  - الحلول لبطالة: -1

( التي يقابها الانحراف المعياري 3.57على العبارات الموجودة في هذا الطرق بمتوسط الحسابي )

( من ابرز Y3( و ها يؤكد معنوية الاجبات المستجيبين تجاه عبارات هذا الطريقة. ان عبارة )1.08)

%( من الافراد المستجيبين على عبارة )يعمل الابتكار 75.8رات في هذا الطريقة حيث اتفق )العبا

(. 0.96( بالانحراف المعياري )3.79و تنمية المواهب على خلق فرص للعمل( بالمتوسط الحسابي )

( ان عبارة  اتفق )Y2و  التي  و  الطريقة  هذا  العبارات  بين  المستوى  اقل  الافراد  65.2(  من   )%

)الم عبارة  على  )ستجيبين  الحسابي  بمستوط  عالية(  بشفافية  يتمتع  التوظيف  بالمقابل  3.26نظام   )

 (مما يؤكد معنوية اجابات الافراد المستجيبين تجاه العبارة المذكوره. 1.15الانحراف المعياري )

صات التكنولوجيا و المن  ( يبين ان طريقة4من خلال الجدول )  -التكنولوجيا و المنصات الرقمية: -2

( و اتفق  3.57له مستوى فوق المتوسط من وجهة نظر الافراد العينة بل  الوسط الحسابي ) الرقمية

( 0.95%( من الافراد المستجيبة على عبارات هذا الطريقة،  بانحراف المعياري )74.48نسبة  )

 ان فقرة  و هذا يدل على فهم و ادراك اللافراد المستجيبين لمعنى و محتوى فقرات هذا الطريقة.

(Y6)  ( من المستجيبين على عبار78.8من ابرز فقرات حيث اتفق )%استخدام الوسائل التقنية   ة(

للعمل( و بالوسط الحسابي ) المعياري)3.94تساعد في خلق فرص  ( . و ان  0.99( و بانحراف 

%( من  69.6( و نسبة )3.48هي اقل مستوى على مستوى الفقرات بمستوط الحسابي ) (Y7) فقرة

لافراد المستجيبون اتفقوا على عبارة )وسائل الاعلان التكنولوجي عن برنامج التوظيف تغطي كامل  ا

 . )0.98منطقة( بانحراف المعياري )

الانترنت -3 )  -:شبكة  الجدول  في  الموجودة  النتائج  لهذا  4ان  المتوسط  فوق  مستوى  ان  الى  يشير   )

بلغت ) العينة  الافراد  بلغت نسبة  3.80الطريقة من وجهة نظر  التي  ( و بدرجة الانسجام جيدة و 

(، و هذا يدل على ادراك الافراد المستجيبين  0.98%(، و بالانحراف المعياري )76.16الاتفاق )

( 81.8( بنسبة الاتفاق )Y11الطريقة. و من ابرز الفقرات في هذه الطريقة هي )  لعبارات في هذا 

%( من الافراد العينة يتفقون على ان )تطبيقات الهاتف المحمول تفتح منافذ 81.8اي يدل عل ان )

( Y14(. بالمقابل ان )0.94( و يقابلها انحراف المعياري )4.09جديدة للعمل( و بمتوسط الحسابي )

%( من الافراد العينة اتفقوا على ان  66.8قل المستوى بين فقرات هذا الطريقة حيث تشير )كانت ا
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الحسابي ) الوسط  بل   ، و  تعليمية عالية  المحمولة لا تتطلب مهارات  الهواتف  ( و 3.34تطبيقات 

 ورة.و هذا يؤكد معنوية الاجابات الافراد المستجيبين تجاه العبارة المذك (1.24بانحراف المعياري )

( الى ان نسبة 4تشير النتائج الجدول )  -المشاريع الجديدة و المشروعات الخاصةو ريادة الاعمال: -4

( 3.84%( من الافراد المستجيبون اتفقوا على العبارات هذا الطريقة و بالمتوسط الحسابي )76.8)

و فهموا عبارات ( و هذا يدل على ان الافراد المستجيبون  ادراكوا  0.99و بالانحراف المعياري )

( هيى اعلى المستوى من بين العبارات هذا الطريقة حيث اتفق نسبة  Y16لهذا الطريقة. وان عبارة )

العمل( 83.2) فرص  خلق  في  الجديدة  المشاريع  )تساهم  عبارة  على  المستجيبين  الافراد  من   )%

اقل المستوى ( هي  Y20(. و ان عبارة )0.94( بالانحراف المعياري )4.16بمتوسط الحسابي )

تساهم القدرة على ادارة ان هذا البعد  %(  من الافراد المستجيبين اتفقوا على عبارة )71حيث نسبة )

 (.0.99( و بالانحراف المعياري )3.55و تنظيم الوقت في خلق فرص للعمل( بمتوسط الحسابي )
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وية و قيم الوسط الحسابي و الانحراف المعياري و معامل الاختلاف و نسبة اتفاق لأجابات افراد العينة حول الفقرات التوزيع التكراري و النسب المئ: (4جدول )

       n=107الخاصة توفير الفرص العمل. 

 أوافق بشدة  أوافق  الى حد ما  لا أوافق  لا أوافق بشدة  فقرات  أبعاد 
الوسط  
 الحسابي 

انحراف  
 المعياري 

نسبة  
 اتفاق 

    % ت % ت % ت % ت % ت  

طالة 
ل لب

حلو
ال

 

Y1 8 7.5 13 12.1 31 29.0 37 34.6 18 16.8 3.41 1.13 68.2 

Y2 7 6.5 19 17.8 40 37.4 21 19.6 20 18.7 3.26 1.15 65.2 

Y3 2 1.9 7 6.5 30 28.0 41 38.3 27 25.2 3.79 0.96 75.8 

Y4 3 2.8 12 11.2 34 31.8 27 25.2 31 29.0 3.66 1.09 73.2 

Y5 4 3.7 6 5.6 35 32.7 29 27.1 33 30.8 3.76 1.07 75.2 

  31.78  10.64  4.48  معدل 
28.9

6 
 24.1 3.57 1.08 71.52 

ج 
التكنولو

يا و  
ت  

صا
المن

رقمية 
ال

 Y6 1 0.9 7 6.5 29 27.1 30 28.0 40 37.4 3.94 0.99 78.8 

Y7 5 4.7 7 6.5 43 40.2 36 33.6 16 15 3.48 0.98 69.6 
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Y8 0 0 6 5.6 34 31.8 39 36.4 28 26.2 3.83 0.88 76.6 

Y9 2 1.9 9 8.4 36 33.6 38 35.5 22 20.6 3.64 0.96 72.8 

Y10 2 1.9 6 5.6 35 32.7 40 37.4 24 22.4 3.73 0.93 74.6 

  31.78  10.64  4.48  معدل
28.9

6 
 24.1 3.72 0.95 74.48 

ت 
رن
لانت

شبكة ا
 

Y11 1 0.9 3 2.8 28 26.2 28 26.2 47 43.9 4.09 0.94 81.8 

Y12 0 0 4 3.7 27 25.2 40 37.4 36 33.6 4.01 0.86 80.2 

Y13 0 0 5 4.7 39 36.4 30 28.0 33 30.8 3.85 0.91 77 

Y14 8 7.5 20 18.7 31 29.0 22 20.6 25 23.4 3.34 1.24 66.8 

Y15 2 1.9 8 7.5 30 28.0 42 39.3 25 23.4 3.75 0.96 75 

 76.16 0.98 3.80 31.02  30.3  28.96  7.48  2.06  معدل

جديدة  
ريع ال

شا
الم

ت  
عا
رو

ش
و الم

ريادة  
صةو 

خا
ال

ل 
عما

لا
ا

 

Y16 1 0.9 4 3.7 22 20.6 30 28.0 50 46.7 4.16 0.94 83.2 

Y17 2 1.9 6 5.6 29 27.1 31 29.0 39 36.4 3.93 1.016 78.6 

Y18 2 1.9 1 0.9 36 33.6 32 29.9 36 33.6 3.93 0.93 78.6 
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Y19 2 1.9 14 13.1 33 30.8 31 29.0 27 25.2 3.63 1.06 72.6 

Y20 1 0.9 8 7.5 32 29.9 31 29.0 35 32.7 3.55 0.99 71 

  28.4  6.16  1.5  معدل
28.9

8 
 34.92 3.84 0.99 76.8 

  30.14  6.72  1.81  معدل الكلي 
31.1
5 

 30.08 3.79 3.79 74.74 

مصدر: من اعداد الباحثان 
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 - اختبار أنموذج البحث و فرضيتها:-ثالثاً:

 - اختبار فرضية العلاقات و تحليلها:  -1

هذا المحور يتم تشخيص درجة العلاقة بين المتغير المستقل )الاستقطاب الالكتروني( و المتغير الوسيط    في

)توفير فرص العمل( و تشخيص عواملها بهدف إختبار الفرضية الرئيسية الثانية و الفرضيات الفرعية 

بين التغير الاستقطاب الالكتروني و توفير فرص العمل، تم استخدام  المنبثقة منها. لقياس  قوة العلاقة  

(. و سيتم التحقيق من مدى  Pearson Correlationمعامل الارتباط البسيط و المتعدد بطريقة )

 -صحة تلك الفرضية و ذلك كما يأتي:

 - علاقة الارتباط بين متغيري البحث: -أ

ارتباط  التي تنص على )وجود علاقة  الثانية  الرئيسية  الفرضية  الفقرة على صحة  هذه  في  التركيز  يتم 

و طرق توفير الفرص العمل    الاستقطاب الالكترونيايجابية  معنوية ذات دلالة إحصائية  بين ابعاد  

 على المستوى الكلي في كلية الادارة و الاقتصاد في كلية لبناني فرنسي.

معامل الارتباط بين ابعاد الاستقطاب الالكتروني و طرق توفير الفرص العمل على : (5الجدول )

 مستوى كلي في الكليات المبحوثة

المتغير                           
 المعتمد 

 المتغير المستقل 

ابعاد توفير الفرص  
 العمل 

 المعنوية  القيمة الحالية 

 معنوية قوية  0.000 0.376** ابعاد الاستقطاب الالكتروني 

 Sig.                                                       N=107≤ 0.01معنوية قوية عندما تكون **

 المصدر: من إعداد الباحثان وفق نتائج التحليل الاحصائي    

الالكتروني و طرق ( تشير بوجود علاقة معنوية و موجبة بين ابعاد الاستقطاب  5ان معطيات الجدول )

(، و بلغت القيمة  0.01( عند مستوى معنوى )0.376**توفير الفرص العمل، حيث بلغت درجة الارتباط )

(، و بهذا تقبل الفرضية الرئيسية الثانية و تدل قيمة الارتباط على أن المتغير المستقل 0.00الاحتمالية )

دة أبعاد الاستقطاب الالكتروني في الكلية المبحوثة  ذو دلالة موجبة على المتغير المعتمد. و هذا يعني زيا

 مع ازدياد طرق التوفير الفرص العمل.

 -العلاقة بين ابعاد الاستقطاب الالكتروني منفرداً و طرق توفير فرص العمل في الكلية المبحوثة: -ب

التي تنص على  في هذا المحور يتم التركيز على صحة الفرضيات المنبثقة عن الفرضية الرئيسية الثانية و  

علاقة معنوية بين أبعاد الاستقطاب الالكتروني منفرداً و المتمثلة بــ) بعد الجذب الالكتروني، بعد تقييم  

 الالكتروني، و بعد اختيار الالكتروني( و طرق التوفير فرص العمل في الكلية المبحوثة.
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الالكتروني منفرداً و طرق توفير الفرص العمل في  استقطاب  معامل الارتباط بين أبعاد: (6الجدول )

 الكليات المبحوثة

المتغير                                    
 المعتمد 

 المتغير المستقل 

طرق توفير الفرص  
 العمل 

 القرار الاحصائي  القيمة الحالية 

 
ابعاد  

الصحة  
 التنظيمية 

                            

 معنوي عالى  0.00 0.537** جذب الالكتروني 

 معنوي عالى  0.00 0.412** تقييم الالكتروني

 معنوي عالى  0.00 0.442** اختيار الالكتروني 

 Sig.                                                       N=107≤ 0.01معنوية عالية عندما تكون **
 Sig.                                                                  N=107≤  0.05معنوي عندما تكون *

 -أما بخوص الفرضيات الفرعية للفرضية الرئيسية الثانية:

الارتباط معنوية موجبة بين بعد جذب الالكتروني و توفير الفرضية الفرعية الأولى، وجود علاقة   -

علاقة الارتباط معنوية موجبة بين بعد جذب   هناك(  6من خلال بيانات الجدول )   -:الفرص العمل

( 0.537**الالكتروني و توفير الفرص العمل بشكل عام، إذ بلغت قيمة معامل الارتباط ما مقداره ) 

علاقة ارتباط بين كل ابعاد الاستقطاب الالكتروني و   اقوىمثل  ( و ت0.01عند مستوى المعنوي )

توفير الفرص العمل. و بذلك نتقبل الفرضية الفرعية الأولى من الفرضية الرئيسية الثانية التي تشير 

 إلى وجود علاقة ارتباط المعنوية بين جذب الالكتروني و توفير الفرص العمل. 

و توفير ارتباط معنوية موجبة بين بعد التقييم الالكتروني    لفرضية الفرعية الثانية، وجود علاقة -

العمل )  -:الفرص  الجدول  نتائج  بعد  6يشير  بين  موجبة  معنوية  ارتباط  علاقة  وجود  الى  تقييم ( 

( عند مستوى 0.412**الالكتروني و توفير الفرص العمل، حيث بل  معامل الارتباط ما مقداره )

الآنفة تدل على انه كلما زادت تقييم الالكتروني كلما زادت حالات توفير (، النتائج  0.01معنوية )

فرص العمل في مجتمع الدراسة، ، مما يدفعنا إلى قبول الفرضية الفرعية الثانية من الفرضية الرئيسية  

 . الثانية التي تشير إلى وجود علاقة الارتباط معنوية بين بعد التقييم الالكتروني و توفير فرص العملة

وجود علاقة ارتباط موجبة بين بعد اختيار الالكتروني و توفير الفرص   الفرضية الفرعية الثالثة، -

( إلى وجود علاقة ارتباط موجبة بين بعد اختيار الالكتروني و 6تشير معطيات الجدول )  -العمل:

(عند  مستوى 0.442**توفير فرص العمل، و يؤكد ذلك قيمة معامل الارتباط لهذا المتغير و البالغة )

( و يشير ذلك إلى انه كلما تم توفير لأفراد عينة البحث اختيار الالكتروني فان ذلك 0.01معنوي )

يساعد على تعزيز توفير فرص العمل، و بذلك نتقبل الفرضية الفرعية الثالثة من الفرضية الرئيسية  

 كتروني و توفير الفرص العمل. الثانية  التي تشير الى وجود علاقة ارتباط معنوية بين اختيار الال 
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 اختبار فرضية التاثير و تحليلها.  -2

اختباراً للفرضية الرئيسية الثالثة و التي تنص على ) وجود تأثير ايجابي معنوي   توضح هذه الفقرة تحليل

ذات دلالة إحصائية للاستقطاب الالكتروني في توفير الفرص العمل(، و تفرعاتها. و هنا استخدم  معامل 

الإنحدار) )  (Regression Coefficientتحليل  الاحصائية   (Enterالبسيط  الادوات  من  تعد  التي 

مناسبة للتعرف على تأثير المتغير المستقلة )الاستقطاب الالكتروني( في المتغير المعتمد )توفير الفرص ال

 -العمل(، و سيتم تحقيق من صحة هذه الفرضية و تفرعاتها في الآتي:

العمل على 7يشيرجدول ) - الفرص  الالكتروني في توفير  للاستقطاب  معنوياً  تأثيراً  أن هناك  الى   )

( و 0.000( المحسوبة البالغة ) P-Value)ر الكلي،حيث ان المستوى قيمة المعنوي مستوى المؤش

و التي يدعمه قيمة (،0.05)  هي اقل بكثير من مستوى المعنوية الافتراضية الذي اعتمده الدراسة

(F( المحسوبة )و هي قيمة 0.000( و بقيمة احتمالية )1,105( عند درجتي حرية )46.365 )

(، ان القيمة التفسيرية لاستقطاب الالكتروني فيما يحدث 0.00مستوى معنوى )  معنوية عالية عند

%( فهي تعود الى  85.87%(، أما النسبة المتبقية و البالغة)14.13لتوفير الفرص العمل بلغت )

عوامل اخرى غير مضمنة في الانموذج الافتراضي الذي اعتمده في الدراسة الحالية.  قيمة معامل  

(0B( بلغت التي  العمل من خلال طرقها و 1.798(  الفرص  توفير  هناك ظهوراً  ان  الى  تشير   )

( و ذلك عندما تكون قيمة الاستقطاب الالكتروني من خلال ابعادها مساوية للصفر.  1.798بمقدار )

ية و بالتالي  هذه النتيجة تثبت الفرضية الرئيسية الثالثة التي تنص على وجود علاقة التأثيرية عكس 

 بين اللاستقطاب الالكتروني و توفير الفرص العمل.  

 على المستوى الكلي في توفير فرص العمل  الاستقطاب الالكترونيتأثير : (7الجدول )

 المتغير المعتمد                   
 

 المتغير المستقل 

 توفير الفرص العمل 

 B 1Β F 2R 0-الثابت

 الاستقطاب الالكتروني 
(1.798 ) 

t (6.203) 
sig. (0.00) 

(0.541 ) 
t (6.809) 

sig. (0.00 
46.365 14.13 

 

 

 - الرئيسية الثالثة:أما بخوص الفرضيات الفرعية للفرضية 

تشير     -:الحلول البطالةتحليل تأثير الاستقطاب الالكتروني  في طريقة  -فرضية الفرعية الأولى: 

هناك تأثيراً معنوياً لاستقطاب الالكتروني في طريقة الحلول البطالة، ويدعمه  ( الى ان  8نتائج الجدول )

(، اما قيمة معامل التحديد 0.000وى معنوي )( وهي قيمة معنوية عند مست 32.470( المحسوبة )Fقيمة )

(2R( بلغت )من التغير الذي يحدث في الحلول البطالة  23.6%( التي تشير الى ان نسبة )23.6 )%

( وهي تشير إلى أن التغير الحاصل في  0.619( قد بلغت )1Bيعود لاستقطاب الالكتروني، كما أن قيمة )

   3.93   (1, 105)F N= 107  =   (Sig.≤ 0.05) معنوية عالية عندما تكون القيمة الاحتمالية **
   وفق نتائج التحليل الاحصائي   انالمصدر:من إعداد الباحث 
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(، ويستدل 0.619إلى تغير في طريقة الحلول البطالة بمقدار )  الاستقطاب الالكتروني بوحدة واحدة يؤدي

( إلى وجود لطريقة الحلول البطالة بمقدار 0Bوتشير قيمة الثابت )  (،  5.698( المحسوبة )tمن قيمة )

( حتى لو كانت قيمة الاستقطاب الالكتروني صفراً. بموجب ذلك تم قبول الفرضية الفرعية الأولى  1.342)

 الفرضية الرئيسة الثالثة. من 

 تأثير الاستقطاب الالكتروني في طريقة حلول البطالة : (8الجدول )

المتغير                   
 المعتمد 

 
 المتغير المستقل 

 حلول البطالة 

 B 1Β F 2R 0-الثابت

 الاستقطاب الالكتروني 
(1.342 ) 
(3.385   )t 
(0.001  )sig 

(0.619 ) 
(5.698   )t 
(0.000  )sig 

(32.470)  
(0.000  )sig 

23.6 % 

 

 

التكنولوجيا و المنصاات    الالكتروني في طريقةتحليل تأثير الاساتقطاب   -الفرضاية الفرعية الثانية: -

( تشـــــير إلى أن هنـاك تـأثيراً معنويـاً لاســـــتقطـاب الالكتروني في 9ان معطيـات الجـدول )  -الرقمياة:

( وهي قيمة 18.689( المحســــوبة )Fالتكنولوجيا و المنصــــات الرقمية، ويدعم ذلك قيمة ) طريقة

%( من 15.1( ما نســــبته )2Rالتحديد ) (، وقد فســــر معامل0.05معنوية عند مســــتوى معنوي )

(  0.444( قد بلغت )1Βالتكنولوجيا و المنصـات الرقمية ، كما أن قيمة ) التباين الحاصـل في طريقة

وهي تشـــير إلى أن التغير الحاصـــل في الاســـتقطاب الالكتروني بوحدة واحدة يؤدي إلى تغير في 

( المحســوبة ) t، ومن خلال متابعة قيمة )(0.444التكنولوجيا و المنصــات الرقمية،بمقدار ) طريقة

ــتوى المعنوية  4.232 ــوبة البالغة )P-Value)( تظهر ان القيمة المس ( و هي اقل  0.000( المحس

( الى 0B(، وتشير قيمة الثابت )0.05)  بكثير من مستوى المعنوية الافتراضية الذي اعتمده الدراسة

( حتى لو كانت قيمة الاســــتقطاب  2.123الرقمية، بمقدار )التكنولوجيا و المنصــــات  وجود طريقة

 الالكتروني صفراً. بموجب ذلك تم قبول الفرضية الفرعية الثانية من الفرضية الرئيسة الثالثة

 

 

 

 

 

 

      3.93  (1, 105)F  N= 107=   (Sig.≤ 0.05) معنوية عالية عندما تكون القيمة الاحتمالية **
   وفق نتائج التحليل الاحصائي   انالمصدر:من إعداد الباحث 
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 تأثير الاستقطاب الالكتروني في  طريقة المنصات الرقمية : (9الجدول )

المتغير                   
 المعتمد 

 
 المستقل المتغير 

 طريقة المنصات الرقمية 

 B 1Β F 2R 0-الثابت

 الاستقطاب الالكتروني 
(2.123 ) 
(5.668   )t 
(0.000  )sig 

(0.444 ) 
(4.232   )t 
(0.000  )sig 

(18.689) 
(0.000  )sig 

15.1 % 

 

 

تشير معطيات الجدول      -تحليل تأثير الاستقطاب في طرق شبكة الانترنت:  -الفرضية الفرعية الثالثة: -

( 1Β، أن قيمة )  شبكة الانترنت( إلى أن هناك تأثيراً معنوياً لاستقطاب الالكتروني في طريقة  10)

( وهي تشير إلى أن التغير الحاصل في الاستقطاب الالكتروني بوحدة واحدة يؤدي 0.613قد بلغت )

( بمقدار  الانترنت  شبكة  طريقة  في  تغير  م0.613إلى  ومن خلال   ،)( قيمة  )  tتابعة  المحسوبة   )

( و هي اقل بكثير 0.000( المحسوبة البالغة )P-Value)( و ان القيمة المستوى المعنوية 6.363

الدراسة اعتمده  الذي  الافتراضية  المعنوية  مستوى  )0.05)  من  قيمة  ويدعمها   ،)F  المحسوبة  )

( ما 2Rمعامل التحديد )(، وقد فسر  0.000( وهي قيمة معنوية عند مستوى معنوي )40.488)

( والبالغة  27.8نسبته  المتبقية  النسبة  أما   ، الانترنت  شبكة  طريقة  في  الحاصل  التباين  من   )%

( الى  وجود طريقة شبكة الانترنت 0B%( فتعود إلى متغيرات أخرى، وتشير قيمة الثابت )72.2)

جب ذلك تم قبول الفرضية  ( حتى لو كانت قيمة الاستقطاب الالكتروني صفراً. بمو1.590بمقدار )

 الفرعية الثالثة من الفرضية الرئيسة الثالثة. 

 تأثير الاستقطاب الالكتروني في طريقة شبكة الانترنت (: 10الجدول )

المتغير                   
 المعتمد 

 
 المتغير المستقل 

 طريقة شبكة الانترنت

 B 1Β F 2R 0-الثابت

 الاستقطاب الالكتروني 
(1.590 ) 
(4.525   )t 
(0.815  )sig 

(0.613 ) 
(6.363   )t 
(0.000  )sig 

(40.488) 
(0.000  )sig 

27.8 % 

   3.93       (1, 105)F  N= 107= (Sig.≤ 0.05) معنوية عالية عندما تكون القيمة الاحتمالية ** 
   المصدر:من إعداد الباحثان وفق نتائج التحليل الاحصائي  

 

 

 

    =3.93   (1, 105)F   107N = (Sig.≤ 0.05) معنوية عالية عندما تكون القيمة الاحتمالية **
   المصدر:من إعداد الباحثان وفق نتائج التحليل الاحصائي  
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المشاريع الجديدة و المشروعات تحليل تأثير الاستقطاب الالكتروني في    -:الرابعةالفرضية الفرعية   -

الاعمال ريادة  و  )   - :الخاصة  الجدول  نتائج  لاستقطاب 11تشير  معنوياً  تأثيراً  هناك  أن  إلى   )

( قد  1Β، أن قيمة )ريادة الاعمال  المشاريع الجديدة و المشروعات الخاصة والالكتروني في طريقة  

( وهي تشير إلى أن التغير الحاصل في الاستقطاب الالكتروني بوحدة واحدة يؤدي 0.488بلغت )

(، 0.488بمقدار )    ريادة الاعمال  شاريع الجديدة و المشروعات الخاصة و المإلى تغير في طريقة  

( قيمة  متابعة  خلال  )tومن  المحسوبة  المعنوية  4.159(  المستوى  القيمة  ان  و   )(P-Value )

  ( و هي اقل بكثير من مستوى المعنوية الافتراضية الذي اعتمده الدراسة0.000المحسوبة البالغة )

(، 0.05( وهي قيمة معنوية عند مستوى معنوي )17.299( المحسوبة )F(،  ويدعمها قيمة )0.05)

المشاريع الجديدة %( من التباين الحاصل في طريقة 14.1( ما نسبته )2Rوقد فسر معامل التحديد )

المشاريع ( الى  وجود لطريقة  0B، وتشير قيمة الثابت )  ريادة الاعمال  و المشروعات الخاصة و

( حتى لو كانت قيمة الاستقطاب 2.137بمقدار )  ريادة الاعمال  الجديدة و المشروعات الخاصة و

 الالكتروني صفراً. بموجب ذلك تم قبول الفرضية الفرعية الرابعة من الفرضية الرئيسة الثالثة. 

 مال الاستقطاب الالكتروني في  المشاريع جديدة و الخاصة و ريادة الاع(: 11الجدول )

المتغير                   
 المعتمد 

 
 المتغير المستقل 

 المشاريع جديدة و الخاصة و ريادة الاعمال 

 B 1Β F 2R 0-الثابت

 الاستقطاب الالكتروني 
(2.137 ) 
(4.992   )t 
(0.000  )sig 

(0.488 ) 
(4.159   )t 
(0.000  )sig 

(17.299) 
(0.000  )sig 

14.1 % 

 

 

 الاستنتاجات و المقترحات  -المحور الرابع:

 الاستنتاجات 

 لمتغيراتها الى مجموعة من الاستنتاجات : توصل البحث من خلال التحليل النظري و العلمي 

ان نتائج البحث بينت وجود مستوى فوق المتوسط  لاستقطاب الالكتروني في مجتمع البحث و يدل   .1

اختيار  و  الالكتروني  تقييم  و  الالكتروني،  ) جذب  لهم  المبحوثة  الكلية  في  الخريجين  أن  على  هذا 

 الالكتروني( بمستوى فوق المتوسط

و   حث  بان هنالك مستوى فوق المتوسط لطرق توفير فرص العمل في مجتمع الدراسةدل نتائج الب .2

 .هذا يعني بان اغلبية المجتمع البحث قد توفر لهم فرص الوظيفية مناسبة

   3.93       (1, 105)F  N= 107= (Sig.≤ 0.05) معنوية عالية عندما تكون القيمة الاحتمالية **
   وفق نتائج التحليل الاحصائي     ونالمصدر:من إعداد الباحث 
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بين نتائج البحث ان تطبيقات الهاتف المحمول تفتح نوافذ جديدة للعمل كانت في مستوى جيد جداَ في  .3

 ى ان جيل الشباب يستخدمون تطبيقات الهواتف لبحث عن فرص عمل. مجتمع الدراسة. حيث تشير ال

استنتج الباحثان  وجود علاقات أرتباط معنوية قوية بين الاستقطاب الالكتروني و توفير فرص العمل   .4

، و هذا يوضح على انه كلما زادت استخدام الاستقطاب اللاكتروني على المستوى الكلي و الجزئي

 ذلك الى تعزيز توفير الفرص العمل. المبحوثين ادىمن قبل 

بأن هنالك تأثيراً ايجابياً لمتغير الاستقطاب الالكتروني في توفير فرص أفرزت نتائج تحليل البحث   .5

 العمل وبحسب ما أفرزته مؤشرات التحليل على المستوى الكلي. 

أثر ذي دلالة احصائية لمتغير الاستقطاب   .6 البحث على وجود  النتائج  الالكتروني على طرق اظهر 

 توفير فرص العمل على المستوى المؤشرات. 

 المقترحات  

ضرورة التركيزعلى ابعاد الاستقطاب الالكتروني و بشكل أكبر على بعد الجذب الالكتروني لأنها  -1

 اظهرت التأثير الاضعف وفق معامل الانحدار المتعدد. 

خ -2 خطة  لاعداد  الخبراء  و  المتخصصين  من  لجان  تشكيل  اقليم ضرورة  في  البطالة  تقليل  اصة 

 الكردستان، و التركيز على استقطاب خريجي الكلية. 

زيادة الاهتمام باعلان الوظائف الشاغرة في شبكة الانترنت سواء كانت على الويب المتخصص او  -3

 على التواصل الاجتماعي.

و اختبارهم بشكل يقترح البحث العمل على تعزيز توفير فرصة عادلة لجميع المتقدمين في الوظيفية   -4

 عادل و اعطاءهم الفرصة لأظهار مؤهلاتهم و قدراتهم و لملئ الوظائف الشاغرة.. 

ضرورة العمل على توفير شفافية عالية في نظام التوظيف، حيث يجب ان تكون عملية الاستقطاب و  -5

واسطة في التقيم وتوظيف المتقدمين في اي منظمة شفافة للمتقدمين للعمل فيه، و استبعاد ظاهرة ال

 سوق العمل.

دراسة ظروف   -6 الجدد عن طريق  للخريجين  الجديدة  العمل  فرص  خلق  على  العمل  البحث  يقترح 

 الاقتصاد في اقليم كردستان. 
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  ی کار ی ش   ی ک ەیە و ە ن ی ژ ێ تو "  ی ل ە ه   ی نکردن ی داب ە ل   ی ن ۆ کتر ی ل ە ناونوسكردنى ئ   ڕۆڵی 
  -  ی و ئابوور   ێڕی کارگ   ی ت ەڵ فاک   ی رچووان ە د   ە ل   ك ە ي ە نمون   ی چوون ۆ ب   ی رگرتن ە و   ۆ ب 

 ر ێ ول ە ه ی  لوبنان   ی نس ە ر ە ف   ۆی زانک 
 پـوخـتـە: 

 ەل  ینۆلکترەئ  یزراندنەدام  ڕۆڵی  ی ووەڕخستن  ەل   ەبريتي  ەيەوەنیژێتوم  ەئ  یئامانج ەب
ه  ینۆلکترەئ  یشانێاکڕرنجەس)  ە ک  دایکانەندەهڕە ه  ینۆلکترەئ  ینگاندنەس ەڵو   ی بژاردنەڵو 

 یرەبەگرتن)   ەل  ينبريتي  ەک  یکانەوازێش   ەکار ب  یلەه  یخساندنڕە  ەل  ،ەوەتێرگەخؤ د  ەل(ینۆلکترەئ
  ەژڕۆو پ  کانێیەنو  ە ژڕۆو پ  تێرنەنتیو ئ  ،ڵیتایجید  یرمۆو پلاتف  ایجۆلەکنەو ت  ،یکارێب  ینێوشوڕێ
 ی کاریش   یوازێش  یماەبن  رەسەل  داەیەوەنیژێتو  مەل  ران ەژێتو  رانەژێ، تو(ی و کارگوزار  کانەتەبیتا
كرد،یکاری ش  ییسفەو لاو  یکە رەس  کانەاوۆڕگ  یباسکردن  ۆب   ان  ه  ،کانییەکەو    ۆب  هاەروەو 
کار  یندەوەیپ  ەیوەکردنیش  ی وازێشە ب  ەکەوەنیژێتو  ەینمون  .کانەاوۆڕگ  وانێن  ییرە گیو 
هکانەوەنیژێتو  ەیگەڵمۆکە ل  کراوەنیچ  یکەمەڕەه   ی تەڵفاک  ەیتاز  یرچووانەد)   ادرێژ لبەدا 

  رچووان ەد  (120)  ەکەوەنیژێتو  ەینمون  ىەمارژ    (یلوبنان  ینسەرەف   ۆیزانک   -  یو ئابوور  ێڕیکارگ
.  ە دروست بوو  ەوەکردنیش  ۆب  شیاپرسڕ  ( 107) کراون و    ەهاورد  کانیەاپرسڕ  ە ل  (110)و    بوو
 رەوتیمپۆک  ەیرنامەب  ینانێکارهەب  ەئامار ب  یکانەوازێش  ینانێکارهەب  ەب  ەوەکرانیتاق  کانە مانیگر

(SPSS V.25) . 
 ی کانەنجام ەئ  ەوانەل  شاندا،ین  انیکەرەس  ینجامەرەد  کەڵێمۆک  ەکەوەنیژێتو  یکانەنجامەئ

و    ینۆلکترەئ  ناونوسكردنى  وانێن  یکان ییەنێرەئ  ییەندەوەیپ  یبوونەه  ەک  یچێهاوپ  ییکاریش
ل  یلەه  یخساندنڕە ما  ۆماکر  یئاست  ە کار    ی رەگیکار  شەوەئ  یربارەس  .نەخەردەد  داۆکریو 

 و ەربەس یاوۆڕگ  رەسەل (ینۆلکترەئناونوسكردنى ) ۆخەربەس یاوۆڕ گ ە ل ەیەه رچاوەو ب ینێرەئ
  ش ەشکێ پ  انی اریشنێپ  کەڵێمۆک  رانەژ ێتو  کانەنجامەئ  یماەبن  رەسە و ل  (کار  یلەه  یخساندنڕە)

  . ینۆلکترەئناونوسكردنى  یکانەندەهڕە رەسەل رنجدانەس اتریز ییەستیو ێپ انینیگرنگتر ەکرد ک 
 رەسەکرد چ ل   تێرنەنتیئ  رە سەلكار    یی شاۆببووني ەه  یاندنەیاگڕ  یستیو ێپ  یازیشنێپ  هاەروەه
ل  تەبیتا  ۆڕیت چ   یستیوێ پ  یازیشنێ پ  ەک ەوەنیژێتو  هاەروەه  .کانداییەتیەەڵامۆک  ۆڕە ت  ەو 
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شار  انۆڕپسپ  ەیژنیل  ینانێکهێپ   ۆ ب   یتەبیتاەب  کێپلان  یکردنەئاماد  ۆب  ەکردوو  انیزاەو 
ت  یمێرەه  یکار  ڕیبازا ەل  یکارێب  ەیوەمکردنەک و   یشانێاکڕ  رەسەخستن  شکیکوردستان 
 . ژێلۆک یرچوانەد
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Abstract 
The research aimed to demonstrate the role of electronic recruiting in its 

dimensions represented by (electronic attraction, electronic evaluation, 

electronic selection) in providing job opportunities in its ways represented by 

(taking measures to unemployment, technology and digital platforms, the 

Internet, and new projects, private projects and entrepreneurship), the 

researchers based in this research on the analytical descriptive approach. to 

describe the main and sub-variables, as well as to analyze the relationships and 

impact between the variables, a stratified random sample was selected in the 

research community  )fresh graduates from the Faculty of Administration and 

Economics - Lebanese French University Erbil(, with a sample size of (120). 
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Graduates, and (110) questionnaires were imported, and (107) were valid for 

analysis. Hypotheses were tested by applying statistical methods using the 

computer program (SPSS V.25). 

The results of the research showed a set of main conclusions, including the 

results of the correlation analysis revealing the existence of positive moral 

relationships between electronic polarization and the provision of job 

opportunities at the macro and micro levels. In addition, there are positive and 

significant effect of the independent variable (electronic polarization) on the 

dependent variable (providing job opportunities), and based on the conclusions, 

the researchers presented a set of proposals, the most important of which is the 

need to focus on the dimensions of electronic polarization and more on the 

dimension of electronic attraction because it showed the weakest effect 

according to the Multiple Linear Regression. He also suggested the necessity of 

announcing vacancies on the Internet, whether on the specialist web or on social 

media. The research also suggested the need to form committees of specialists 

and experts to prepare a plan, especially to reduce unemployment in the labor 

market of the Kurdistan Region, and focus on attracting college graduates. 


